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UvoD

Tato vyzkumna zprava pfinasi vysledky prlzkumu provedeného v ramci projektu
Kybernenavist vici plus-size lidem ve zpravodajskych médiich: Role pfrihliZejicich ve
zmirriovani socialnich patologii (CYBERPLUS). Data byla ziskana od 1 030 ¢eskych lidi ve
véku 16-25 let v ¢ervenci 2024.

Kybernenavist je komplexni pojem zahrnujici rdzné formy nenavistnych projevl a tzv.
,hate speech” na internetu. Spadaji pod néj pfedsudecné a stereotypni online obsahy i
projevy online agrese, ktera je motivované predsudky a ktera atoc¢i na lidi na zakladé
jejich domnélé skupinoveé prislusnosti ¢i skupinovych vlastnosti (Council of Europe,
2022; Machackova et al., 2020). To maze byt napfiklad etnicita, naboZenstvi, sexualni
orientace ¢i gender. Kybernenavist vSak m{ze na lidi Utocit také kvili jejich postizeninebo
vaze. MUzZe se to dit formou soukromych zprav, ale také v ramci vefejnych pfispévkd na
socialnich sitich ¢i komentaf( v online diskusich.

Tato vyzkumna zprava se zaméfuje na kybernenavist ve zpravach a diskusich na
socialnich sitich, ktera utodi na tfi skupiny:

lidi, ktefi maji nadvahu nebo jsou plus-size;

lidi, ktefi maji podvahu nebo jsou velmi hubeni;

lidi, ktefi maji télesné postizeni nebo handicap, ktery vyrazné ovliviiuje jejich
pohyblivost.

Ve vyzkumné zpraveé budeme rozliSovat dva typy setkani s kybernenavisti:

Vystaveni kybernenavisti, které se tyka situaci, kdy se lidé setkavaji s
nenavistnymi obsahy a Utoky jako pfihlizejici nebo svédci. Jde o kybernenavist
zameéfenou na jinou osobu nebo skupinu, nikoli pfimo na né samotné nebo
jejich vlastni skupinu.

Kybernenavistna viktimizace, ktera se tyka situaci, kdy jsou jednotlivci nebo
jejich skupina teréem nenavistnych obsahl nebo Utok( a citi se byt jejich
obétmi.

Vyzkumna zprava ma nasledujici strukturu:

Prvni ¢ast se zamérfuje na to, jak mladi lidé vnimaiji tfi skupiny z hlediska jejich
vhimané entitativity a skupinové kvalifikace. Vnimana entitativita oznacuje
miru, do jaké jsou clenové skupiny vnimani jako osoby se spole¢nymi
vlastnostmi, chovanim a cili — tedy tvofici jednu ,,entitu®. Skupinova kvalifikace
se vztahuje k mife, do jaké jsou lidé s podobnou hmotnostinebo lidé s télesnym
postizenim vnimani jako ¢lenové jedné ,,skupiny®.
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Druhda cast se zaméfuje na meziskupinové postoje mladych lidi v(ci
prislusnikim téchto skupin: jak obecné hodnoti osoby s nadvahou, podvahou
nebo télesnym postizenim.

Treti Cast se zaméfuje na vnimani nenavistnych projevi. Konkrétné se zabyva
tim, do jaké miry mladi lidé klasifikuji online Gtoky na néc¢i vahu nebo télesné
postizeni jako ,,nenavistné projevy“ (hate speech).

Ctvrta ¢ast se zaméiuje na kybernenavistnou viktimizaci, tedy na to, jak ¢asto
se mladi lidé na internetu stali ter¢em utokd kvali jejich vaze nebo télesnému
postizeni.

KLICOVA ZJISTENI
Vnimani skupin:

Vnimani entitativity a skupinové kvalifikace bylo primérné nejvyssi pro osoby s
télesnym postizenim. Vnimani osob s nadvahou nebo podvahou bylo mezi
¢eskymi mladymi lidmi podobné.

Rozdily v meziskupinovych postojich v(i¢i témto tfem skupinam byly také malé.
Pozitivni postoje byly vic¢i vSem skupindm podobné vysoké, pficemz o malo
vy$§8i hodnoceni ziskali lidé s télesnym postizenim.

Vnimani nenavistnych projevu:

Mladi lidé byli nejcitlivéjSi na kybernenavist zamérenou na osoby s télesnym
postizenim. Tuto formu nenavisti vnimali jako nenavistny projev (tzv. hate
speech) ve vysSi mife nez utoky na osoby s nadvahou nebo podvahou.

Zeny byly pfi klasifikovani Gtok( na viechny tfi skupiny citlivéjsi a ve vy$si mire
je oznacCovaly jako nendavistné projevy.

ZkusSenosti s kybernenavistnou viktimizaci:

Mezi mladymi lidmi byla nejcastéjsi viktimizace kvili vaze (nadvaze nebo
podvaze) a méné ¢asta kvuli télesnému postizeni.

Pravidelnou aZ kaZzdodenni viktimizaci béhem poslednich Sesti mésict uvedlo
5,7 % (télesné postizeni), 6,7 % (nadvaha) a 9,0 % (podvaha) ucastnik(
vyzkumu.
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METODA

Vyzkumna zprava vychazi z dat ziskanych prostfednictvim prlzkumu realizovaného v
rdmci projektu Kybernenavist vici plus-size lidem ve zpravodajskych médiich: Role
prihlizejicich ve zmirriovani socialnich patologii (CYBERPLUS). Data byla sbirana pomoci
online dotazniku v c¢ervenci 2024. Konkrétné byla pouzita metoda CAWI, ktera
ucastniklim umoznila vyplnit dotaznik jak na pocitaci, tak na mobilnich zafizenich. Sbirani
dat provedla agentura CINT™. Cilovy vzorek (rovhomérné rozdéleny podle genderu a
veékovych skupin) byl nahodné generovan v nékolika online panelech pouzivanych
agenturou.

Agentura dodrzuje etické standardy organizaci ESOMAR, MRS, ARF, MRIA, AMA, AMSRO,
Insights Association, ISO 20252, a ISO 26362. NaSe sbirani dat bylo pfezkoumano a
schvaleno Etickou komisi Masarykovy univerzity (¢. EKV-2023-121). Od kazdého ucastnika
vyzkumu byl ziskan informovany souhlas. Kazda otazka obsahovala moznost odpovédi
»Nevim“ nebo ,,Nechci odpovédét*. Udéastnici mohli prazkum kdykoli opustit.

Konecny vzorek cital 1 030 ucastnikd, z nichZz 1 000 vyplnilo dotaznik az do konce.
Ugastnici byli mladi lidé ve véku 16-25 let (M. = 20,4; SD = 2,8) z Ceské republiky; 51,5 %
byly Zeny, 48,2 % muzi, 0,3 % nebinarni a 0,4 % neuvedlo svlj gender. Ué&astnici, ktefi
neuvedli gender (n = 4) , byli vylouCeni z analyz vtomto reportu. Vzhledem k nizkému
poctu nebinarnich ucastnikl (n = 3) nejsou tito respondenti zahrnuti ve vysledcich, kde
jsou porovnavany genderové skupiny, ale jsou zahrnuti v celkovych vysledcich (tj. tam,
kde nejsou porovnavany genderové rozdily).

Dotaznik obsahoval jak uzaviené, tak oteviené otazky. Jejich znéni (dostupné Cesky a
anglicky) a podrobnosti o sbéru dat a vyvoji dotazniku (dostupné anglicky) naleznete
v technické zpravé:
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VYSLEDKY

VNIMANA ENTITATIVITA A SKUPINOVA KVALIFIKACE

Vnimana entitativita skupiny oznacuje miru, do jaké lidé vnimaji soubor jednotlivct
jako jednotnou a sjednocenou skupinu - ,entitu“ - a to spiSe nez jako soubor
rbznorodych jednotlivel (Campbell, 1958; Lickel et al., 2000). Jinymi slovy, vysoké
vnimani entitativity znamena, ze vSichni ¢lenové skupiny jsou vnimani jako osoby
s podobnymi cili, chovanim a vlastnostmi.

Tento koncept nam muzZe pomoci pochopit, jak vnimame a interagujeme se skupinamive
spole¢nosti. Kdyz lidé vnimaji skupinu jako vice entitativni, mohou byt nachylni vidét
vSechny jednotlivce v této skupiné stereotypné nebo je hodnotit s predsudky (Agadullina
& Lovakov, 2018). Naopak vice volné skupiny, vnimané jako méné entitativni, mohou byt
vnimany s mensimi oéekavanimi sdileného chovani a vlastnosti.

Proto jsme se zeptali ucastnik( vyzkumu, jak moc vnimaji tfi rzné skupiny — osoby s
nadvahou, osoby s podvahou a osoby s télesnym postizenim - jako entitativni. K méreni
tohoto vnimani jsme pouzili Skalu se Sesti polozkami (viz poznamka pod Obrazkem 1 pro
pfesné znéni kazdé polozky). Ugastnici hodnotili kazdou ze tfi skupin samostatné a
nasledné jsme vypocditali prdimeérné hodnoty skaly pro kazdou skupinu.

Vysledky (Obrazek 1) ukazuji, Ze primérné vnimani entitativity u osob s télesnym
postizenim bylo mezi mladymi lidmi nejvyssi. Mezi vnimanim entitativity osob s
nadvahou a osob s podvahou byly jen velmi malé rozdily.

Pokud se vSak podivame na genderové rozdily a porovhame vnimani entitativity téchto
tfech skupin mezi Zenami a muzi, objevi se drobné rozdily. Konkrétné zeny mély tendenci
vnimat osoby s podvahou (Myasna=4,32)' a osoby s télesnym postizenim
(Mpostizeni = 4,85)? jako vice entitativni nez muzi (Mpoavaha = 4,11, Myostizeni = 4,47). U vnimani
entitativity osob s nadvahou nebyly zaznamenany zadné vyznamné genderové rozdily.

T Vysledky t-testu pro nezavislé vybéry: t(967) = 2.76, p < .01, Cohenovo d = 0.18.
2Vysledky t-testu pro nezavislé vybéry: t(934) = 3.38, p <.001, Cohenovo d = 0.22.
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Obrazek 1. Vnimana entitativita lidi s nadvahou, podvahou a télesnym postizenim

(prumér).
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Poznamky: Vlysledky pro cely vzorek zahrnuji i nebinarni osoby (N = 1 026). Vlysledky se zahrnutim genderovych rozdil
zahrnuji pouze Zeny a muze (n =1 023). Mé&feni vnimané entitativity je prGmér vypoditany z nasledujicich Sesti polozek:
Lidé s nadvahou/lidé s podvahou/lidé s télesnym postiZzenim se ¢asto mezi sebou bavi; Mohou se ve svém Zivoté vice
fidit podle toho, co délaji jini lidé s nadvahou/lidé s podvahou/lidé s télesnym postiZenim; Maji mezi sebou mnoho
pravidel; Existuji mezi nimi pevné vztahy; Sdileji spolu znalosti a informace; Maji spolecné cile. Moznosti odpovédi byly
v rozmezi (1) silné nesouhlasim az (7) silné souhlasim. Méfeni je zaloZzeno na tzv. agency-based entitativité vyvinuté
Densonem a kolegy. (2006). Tato dimenze je zaméfena na sdilené jednani.

Mladych lidi jsme se také zeptali na vnimanou skupinovou kvalifikaci: miru, do jaké
podle nich lidé s podobnou hmotnosti nebo lidé s télesnym postizenim tvofi ,,skupinu®.
Na Skale od 1 do 7 hodnotili, do jaké miry souhlasi s tvrzenim, Ze lidé s nadvahou,
podvahou nebo télesnym postizenim tvofi skupinu (Lickel et al., 2000).

Jak ukazuje Obrazek 2, mezi hodnocenim lidi s podvahou a nadvahou nebyly zadné rozdily
(Mpodvaha = 4,04; Mhaavana = 4,04). Lidé s télesnym postiZzenim byli hodnoceni nejvyssim
skore (Mposiizeni = 4,89). Genderové rozdily v téchto hodnocenich byly velmi malé nebo
zadné.
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Obrazek 2. Vnimana skupinova kvalifikace lidi s nadvahou, podvahou a télesnym
postizenim (pramér).
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Poznamky: Vlysledky pro cely vzorek zahrnuji i nebinarni osoby (N = 1 026). Vysledky se zahrnutim genderovych rozdil(l
zahrnuji pouze Zeny a muze (n = 1 023). Mé&feni vnimané skupinové kvalifikace je prGmér vypocitany z nasledujicich
polozek: Do jaké miry souhlasite nebo nesouhlasite s tim, Ze lidé s nadvahou/lidé s podvahou/lidé s télesnym
postiZzenim tvofi skupinu? Moznosti odpovédi byly v rozmezi (1) silné nesouhlasim az (7) silné souhlasim.

MEZISKUPINOVE POSTOJE

Meziskupinové postoje se tykaji presvédceni, pocitll a hodnoceni, které jednotlivci maji
vuci skupindm, do kterych sami nepatfi. Tyto postoje mohou mit pozitivni i negativni
povahu a jsou ovlivnény faktory jako kulturni zazemi, osobni zkuSenosti a spolecenské
normy. Meziskupinové postoje formuiji to, jak lidé vnimaji a interaguji se ¢leny rdznych
skupin. Mohou také ovlivnit hodnoceni negativnich chovani vi¢i témto skupinam,
napfiklad hodnoceni kybernenavisti. V nasem dotazniku jsme se mladych lidi zeptali, do
jaké miry si mysli, ze lidé z téchto tfi skupin jsou otevreni, tolerantni, pratelSti a
davéryhodni (Van Houten et al., 2024).

Vysledky (Obrazek 3) ukazuji, Ze mezi postoji vii¢i ttem skupindm nebyly u mladych lidi
velké rozdily. Obecné byly postoje k lidem s télesnym postizenim nejpozitivnéjsi a
postoje k lidem s podvahou nejméné pozitivni, ale stale vysoke.
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Obrazek 3. Meziskupinové postoje vlci lidem s nadvahou, podvahou a télesnym
postizenim (pramér).
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Poznamky: Vlysledky pro cely vzorek zahrnuji i nebinarni osoby (N = 1 026). Prdméry jednotlivych meziskupinovych
postojl jsou spocitany z téchto poloZek: KdyZ se zamyslite nad lidmi s nadvahou/lidmi s podvahou/lidmi s télesnym
postizenim, do jaké miry plati, Ze maji nasledujici vlastnosti? Obecné plati, Ze jsou: otevieni, tolerantni, pratelsti,
diavéryhodni. Moznosti odpovédi byly v rozmezi (1) rozhodné ne az (5) rozhodné ano. Méfreni je zaloZzeno na méreni
meziskupinovych postojl pouZitém ve studii Van Houten et al. (2024).

Nalezli jsme nékolik statisticky vyznamnych genderovych rozdilil. MuZzi (Mpoavana = 2,97)
hodnotili lidi s podvahou jako oteviené&jSi nez Zeny (Mpoaana=2,67).°> Naopak Zeny

(Mpostizeni = 4,03) hodnotily lidi s télesnym postizenim jako pratelstéj$i nez muizi
(Mpostizeni = 3,81).# Ostatni genderové rozdily byly malé nebo zanedbatelné.

3 Vysledky t-testu pro nezavislé vybéry: t(934) = -4.04, p < .001, Cohenovo d = -0.26.
4Vysledky t-testu pro nezavislé vybéry: t(831) = 3.49, p <.001, Cohenovo d = 0.23.
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VNiIMANI ONLINE NENAVISTNYCH PROJEVU

Kybernenavist oznacuje Sirokou Skalu online obsahl a chovani zaloZzenych na
predsudcich a které Gto¢i na lidi kvali jejich skupinové pfislusnosti nebo skupinovym
vlastnostem. Kybernenavist mize mit méné zavazné i zavaznéjsi formy. Nékteré jeji
projevy mohou byt klasifikovany jako ,,nenavistné projevy“ (tzv. hate speech). Legislativa
c¢asto spojuje tento pojem s utoky na etnicitu, nabozenstvi, gender nebo sexualni
orientaci (George, 2014; Hietanen & Eddebo, 2023; Sellars, 2016). Nicméneé
kybernenavist mize utocit i na jiné skupiny a vlastnosti. Vnimani nendavistnych projev(
také hraje klicovou roli v socialnich interakcich, protoze ovliviiuje, jak lidé interpretuji
chovani ostatnich, jak fidi své chovani a jak si formuji nazory na to, co je pfijatelny a
nepfijatelny zplsob komunikace.

Nasim cilem bylo zjistit, jak mladi lidé hodnoti online Utoky na lidi kvdli jejich vaze nebo
télesnému postizeni. Zeptali jsme se jich, do jaké miry povazuiji pfispévky nebo ¢lanky na
socialnich sitich, které obsahuji néco negativniho (napf. zesmésnujiciho, urazlivého) o
lidech z téchto tfi skupin, za nenavistné projevy.

Obrazek 4. Vnimani Gtokd na lidi s nadvahou, podvahou a s télesnym postizenim jako
nenavistné projevy (z-skore).
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Poznamky: Vysledky pro cely vzorek zahrnuji i nebinarni osoby (N = 1 026). Vysledky se zahrnutim genderovych rozdild
zahrnuji pouze zeny a muze (n =1 023). Do jaké miry byste obecné oznacil/a pfispévky nebo ¢lanky na socialnich sitich,
které obsahuji néco negativniho (napf. zesmésriujiciho, urazlivého) o lidech s nadvahou/lidech s podvahou/lidech
s télesnym postiZzenim za nenavistné projevy? Jako nenavistné projevy myslime utoky na specifické skupiny (napf.
ngboZenské, sexudlni mensiny). V disledku chyby byly moZnosti odpovédi pro polozku tykajici se lidi s nadvahou v
rozmezi od (1) rozhodné ne do (5) rozhodné ano, zatimco moznosti odpovédi pro polozky tykajici se lidi s podvahou a
lidi s télesnym postizenim byly v rozmezi od (1) rozhodné ne do (7) rozhodné ano. Proto bylo misto priméru vypocitano

standardizované z-skore, které je prezentovano ve formé box-plotd.



Vysledky jsou zobrazeny v box-plotovych grafech se standardizovanymi hodnotami na
Obrazku 4. Grafy ukazuji, Ze nasi Ucastnici byli nejcitlivéjsi viic¢i nenavisti zaméfené na
lidi s télesnym postizenim. Utoky na lidi s nadvahou a podvahou naopak vnimali
podobné. Nalezli jsme také statisticky vyznamné genderové rozdily. Jak je vidét na
Obrazku 4, mezi zenami byla tendence hodnotit Gtoky na vSechny tfi skupiny jako
nenavistné projevy vys$si nez u muzu.

ZKUSENOSTI S KYBERNENAVISTNOU VIKTIMIZACI

Dosud se vysledky zamérovaly na hodnoceni skupin a online Utokd, se kterymi se mladi
lidé mohli setkat jako pfihliZejici, ale nebyly cileny na né. Je v8ak dllezité podivat se i na
zkuSenosti s viktimizaci. Osobni zkuSenost s kybernenavisti hraje vyznamnou roli pfi
formovani postoji a reakci na kybernenavist. Jedinci, ktefi byli teréem kybernenavisti,
vyhruzné (Caceres-Zapater et al., 2023). Minulé zkuSenosti s viktimizaci mohou také
ovlivnit chovani, coz vede k tomu, Ze se jedinci v digitalnim prostoru chovaji opatrné;ji
nebo vice odsuzuji nenavistné projevy a agresi ostatnich.

Proto jsme se Gcastnikl vyzkumu také zeptali, zda se sami stali teréem kybernenavisti na
socialnich médiich kvili své vaze nebo télesnému postizeni. Jak je vidét na Obrazcich 5 a
6, vétSina mladych lidi uvedla, Zze se v uplynulych Sesti mésicich nestala teréem
kybernenavisti z Zzddného z téchto dlvodd. Nicméné 35,9 % mladych lidi uvedlo, Ze byli
v poslednim pulroce alespon jednou obéti kvili nadvaze, 38,4 % kvili podvaze a 25,0 %
kvlli télesnému postiZzeni. Tyto zkuSenosti vSak nebyly ¢asté a vétSinou se jim staly pouze
jednou nebo parkrat vdotazovaném obdobi. AvSak mala skupina mladych lidi uvedla,
Ze se jim néco takového stavalo kazdy den nebo i nékolikrat denné - 6,7 % kvUli
nadvaze, 9,0 % kvlli podvéaze a 5,7 % kvl télesnému postizeni.

Byly také nalezeny genderové rozdily, avSak pouze velmi malé. Muzi hlasili ¢astéjsi
viktimizaci ze vSech tfi divod( nez Zeny, pficemz nejvétsi rozdil byl zaznamenan u
viktimizace kvUli télesnému postizeni.
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Obrazek 5. Frekvence kybernenavistné viktimizace kvlli nadvaze, podvaze a
télesnému postizeni (%).
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Poznamky: Vysledky pro cely vzorek zahrnuji i nebinarni osoby (N = 1 026). Jak Easto jste béhem poslednich 6 mésicl
vidal/a na socialnich sitich obsahy, které ttodily na vas kvili tomu, Ze mate nadvahu nebo jste plus-size/mate podvahu
nebo jste velmi hubeny/a/mate télesné postiZzeni? Moznosti odpovédi byly v rozmezi (1) nikdy az (5) nékolikrat denné.

Obrazek 6. Frekvence kybernenavistné viktimizace kvlli nadvaze, podvaze a
télesnému postizeni (%) — dle genderu.
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Poznamky: Vlysledky se zahrnutim genderovych rozdild zahrnuji pouze Zeny a muze (n = 1 023). Jak ¢asto jste béhem
poslednich 6 mésict vidal/a na socidlnich sitich obsahy, které utoCily na vas kvili tomu, Ze mate nadvahu nebo jste
plus-size/mate podvahu nebo jste velmi hubeny/a/mate télesné postiZzeni? Moznosti odpovédi byly v rozmezi (1) nikdy
az (5) nékolikrat denné.
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ZAVER
Tato vyzkumn4 zprava poskytla cenné informace o postoji mladych lidi v Ceské republice

k tfem skupinam - lidem s nadvahou, podvahou a télesnym postizenim, a o jejich
vnimani kybernenavisti Utocici na tyto skupiny.

NaSe zjisténi ukazuiji, ze lidé s télesnym postizenim jsou vnimani jako nejvice soudrzna
skupina, coz je naznadeno vyS$Simi hodnocenimi entitativity a skupinové kvalifikace. V
nasi studii jsme se zaméfili na dimenzi entitativity zaloZzenou na jednani (tj. sdilené cile,
chovani a vzajemné vztahy) spiSe nez na sdilenych osobnostnich rysech ¢lent skupin.
NasSe vysledky ukazuji na spolecenskou tendenci vnimat osoby s télesnym postizenim
perspektivou sdilené identity a jednani. Toto vnimani bylo také spojeno s vySSimi
pozitivnimi postoji v(i¢i nim. Naopak lidé s nadvahou nebo podvahou byli vnimani s nizsi
entitativitou a Castéji nebyli kvalifikovani jako skupina. Postoje k témto skupinam byly i
prfes svou obecné pozitivni povahu méné priznivé nez postoje vici lidem s télesnym
postizenim.

Pokud jde o vnimani nenavistnych projevd, mladi lidé byli nejcitlivéjsi vici atokiim
zameéirenym na osoby s télesnym postizenim, které Castéji hodnotili jako nenavistné
projevy nez podobné utoky na osoby s nadvahou nebo podvahou. Ukazaly se také
genderoveé rozdily — zeny projevily obecné vétsi tendenci oznacovat online utoky na
skupiny jako nenavistné projevy.

Také jsme se ucastnikd vyzkumu zeptali na jejich vlastni zkusenosti s kybernenavistnou
viktimizaci. Nej¢astéji uvadéli, ze se stali obétmi kvuli své vaze (at uz nadvaze nebo
podvaze), méneé Casto kvili télesnému postizeni. Ackoli tyto incidenty byly pro vétSinu
mladych lidi ojedinélé, mala skupina z nich hlasila pravidelnou az kazdodenni
viktimizaci: 5,7 % kvuli télesnému postizeni, 6,7 % kvali nadvaze a 9,0 % kv(li podvaze.
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PRAKTICKA DOPORUGENI

Nase vysledky zdlraznuji kliGovou roli meziskupinovych postoju ve spole¢nosti pfi
rozpoznavani kybernenavisti. VysSi vnimani entitativity u lidi s télesnym postizenim
mUze vést k vétsi citlivosti a povédomi o Utocich na tuto skupinu. Naopak nizsi oznaceni
utokd zamérenych na vahu za nenavistné projevy ukazuje na mensi pochopeni nenavisti
Utocici na vahu a jeji potencialni negativni vliv na obéti. Zjistili jsme vSak také, ze
kybernenavistna viktimizace zalozend na vaze byla pro vyznamnou skupinu mladych lidi
kazdodenni zkuSenosti. Abychom proto zmirnili negativni dopady kybernenavisti v nasi
spolecnosti, méli bychom se zaméfit na zvySovani verejného povédomi a vzdélavani o
vSech formach kybernenavisti, a to véetné utokt na fyzicky vzhled a vahu. Prevence
mUze byt formou Skoleni o digitalni gramotnost, zvySovani online respektu mezi mladymi
lidmi a uceni pfihlizejicich, jak mohou na nenavist na internetu reagovat. Vzhledem k
nalezenym genderovym rozdilim, kdy Zeny vykazovaly vySSi citlivost vici nenavistnym
projevim, doporucujeme se ve vzdélavani zamérit na mladé muze a vénovat se mimo jiné
i genderovym aspektlm nenavistnych projev(.

Socialnim platformam doporucCujeme pfijmout jasnéjsi pravidla pro identifikaci a
odstranovani kybernenavisti ttocici na vahu a télesné postizeni. Tyto mechanismy by
mély byt snadno pfistupné uzivatellim. To mUze zahrnovat jasnéjSi mechanismy pro
nahlasovani Skodlivého obsahu, pravidla moderovani v online diskuzich a lepSi ochranu
lidi, ktefi se stanou obétmi nenavisti zamérené na jejich vahu nebo postizeni.
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Obraz rukou a mobilniho telefonu na Uvodni strance je od uZivatele pch.vector na Freepik.
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