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Interakce s neznamymi lidmi na internetu
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Casté stereotypni predstavy...

...0 tom, s kym a jak se deti a dospivajici na internetu
setkavaji

Kdyz se rekne ,,dité se na internetu bavi s cizim
clovekem®...

Spojené s medialni panikou, senzacnimi pripady

Proto nas zajimalo, jake situace se detem a dospivajicim pri
setkani s neznamymi lidmi na internetu opravdu stavaji
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Projekt EU Kids Online Ill (EUKO Il)

= Cil: porozumét vyznamum, které déti
prisuzuji problematickym situacim online
s Kvalitativni studie

s 9 zemi EU

Belgie, CR, Italie, Malta, Portugalsko,
Rumunsko, Recko, Spanélsko,
Velka Britanie

s Déti a dospivajici 9-16 let

5 114 individualnich rozhovoru

2 56 ohniskovych skupin (N = 254)
5 Unor aZ zari 2013
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Zamereni na

2 Zkusenosti s neznamymi lidmi na internetu
# Vybér a analyza c¢asti rozhovoru, které se jich tykaly
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Rizné urovné interakce s neznamymi lidmi

Jednosmerna interakce

-

Instrumentalni interakce

-

Iniciace kontaktu

-

-

Komunikace

7 v7

Setkani v tvari tvar v off-line svete

-
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Jednosmeéerna interakce

Setkani s neznamym clovekem i bez primého kontaktu
Neznamy clovek: ,,Hacker® - ukradne ucet, profil

,Jednou jsme jeli do nakupniho centra a v obchodeé s
mobily byl iPad, tak jsem se na ném prihlasila na
Facebook, ale zapomnéla se odhlasit. Takze jsem byla
heknuta nékolik krat (...) na Facebooku jsem vidéla
veéci, co nebyly moje, jako napriklad “chtél(a) by si
sex™?"

(divka, 11 let, Belgie)
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Jednosmeérna interakce

21 Podrobnosti nejasne (kamaradi, vrstevnici, automaty..)

= Souvislost s poskytnutim osobnich Udaju (hesla, emailové
adresy, profilu...)



Oooopopooooooo
ocooooopooooooaO
oOoooooooooo

soscoosososo  MASARYKOVA UNIVERZITA www.muni.cz

ocoopDopDoooooO
oOnoooooooooo

Instrumentalni interakce

Kontakt s neznamymi lidmi bez komunikace - nejcastéji
ve hrach

Neznamy clovek: dalsi hrac, neznamy hrac, cizinec,
oponent

,Stavis si vesnici, mizes
napadnout sousedni vesnice. A
hrajes to s lidmi, které neznas."

(chlapci 11-13 let, Spanélsko)
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Iniciace kontaktu - pozitivni reakce

s Prijeti pratelstvi, zpravy, napsani zpravy, iniciace
pratelstvi

3 Neznamy clovek: lidi z jinych mest; lidi, které neznam
osobneé; clovek, ktery nevypada agresivne; clovek s
realistickou fotkou a jménem

»...pokud mi je chlapec nebo holka
sympaticky(a) podle obliceje, tak si
ji/jeho pridam do pratel. Teda pokud
mame spolecné pratelé."

(chlapci, 13-14 let, Italie)
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Iniciace kontaktu - negativni reakce

Odmitnuti pratelstvi, zpravy, neiniciovat kontakt

Neznamy clovek: pedofil, nebezpecny clovek, lhar,
zlodeéj, cizinec, lidi z jinych zemi, stari lide, ,,divni“ lidé

,Prespavala jsem u meé tety a tehdy se
to stalo, rekla jsem ji ,je tady chlapik a
rika libis se mi* a takovée veci, ale po
tom jsem ho zablokovala."

(divka, 11 let, Belgie)
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Komunikace - pozitivni zkusenosti

Komunikace s vrstevniky, pridani do pratel a poznavani
novych lidi, sdileni zkusenosti (z her), spolecné zajmy,
témata shodné s tématy u off-line pratel

Neznamy clovek: mili lidé, ostatni hraci, (dobri)
kamaradi, neznami lide, lide na FB, novi lidé, guildy,
holka, kluk

Ruzné platformy - chat, video - obraz, mikrofon - hlas

»,Mluvime o vecech, které mame spolecnée,
napriklad o zpévacce Yuri a taky o vecech

o kterych se bavim s kamosi ve skole"
(divka, 9-10 let, UK)
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Komunikace - negativni zkusenosti

Slovni napadeni, nevhodné zpravy, obtézovani
nevhodnym/nechténym obsahem, komunikace s cizinci

Neznamy clovek: holka, kluk, cizinec, pedofil, chlapik

,Jednou jsem hral s kamaradem a v prtbéhu hry mi
napsal ne€jaky chlapek, délal si srandu z mého prijmeni.
Pak mi zacal nadavat a rikat véci o mé mamce. Tak jsem
ztratil rozvahu a vystartoval jsem po ném."

(chlapci 14-16 let, Spanélsko)
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Setkani v tvari tvar v off-line svete - pozitivni
zkusenosti

Setkani - zamérné/nahodné, kamaradi kamaradu,
vrstevnici

Neznamy clovek: kamarad, online kamarad

,Psali jsme si hlavné ve hre, stali jsme se prateli, a tak jsme si
vymeénili Skype a mluvili spolu, pak po asi ptl roce jsme se
rozhodli potkat. (...) byli to dva kluci, oba mladsi ode me (...)
prosté jsme se setkali, ujistili se, ze to jsme my, byli jsme
prekvapeni nasimi tvaremi, sli jsme na zmrzku a pak dom."

(chlapec, 12 let, Ceska Republika)
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Setkani v tvari tvar v off-line svéte - negativni

zkusenosti

Setkani - zameérné/nahodné, ka
vrstevnici

Negativni neznamena nebezpec

Setkani nemuselo byt prijemnée,

dany clovek nelibil

»...a tak jsem potka
Sli domd a stali se ¢

maradi kamaradu,

na, skodliva
bylo nudné, nebo se jim

a toho kluka, pak jsme
obrymi prateli a pak mi

rekl, Ze mné ma rad

. (...) to se mi nelibilo,

ale nezablokovala jsem ho, protoze s nim

chci jesteé hrat."

(divka, 11 let, Belgie)
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Celkove tedy...

5 Siroka Skala interakci s nezndmymi lidmi
s Na vetsinu se nemysli pri formulovani doporuceni pro
deti a dospivajici
s casto varovany jen pred ,,starymi pedofily*
s neprijemna muze byt ale interakce i s jinymi lidmi
2 nezapominat na to
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Dékujeme za pozornost

s Mgr. Lenka Dédkova
5 Mgr. Martina Cernikova
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