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ABSTRACT The study focused on the importance of membership in online fan communities for
adolescents. A subculture of anime and manga was chosen as a typical representative of a marginalized
phenomenon. Seventeen interviews were carried out using IM, with 8 women and 9 men aged 16-22.
Active online participants as well as so-called lurkers were included. The interviews were analyzed using
the grounded theory method. Results identified potential positive outcomes like creating new social contacts
and gaining emotional support. However, these social contacts were perceived as inferior in comparison
to offline relationships. Generally, participation in fan communities was not strong enough to become
a dominant part of adolescent identity.
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Uveod

Rostouci vyznam internetu v nasi spolecnosti rychle podnitil fadu vyzkumt poukazuji-
cich na pozitivni i negativni vliv takto mediované komunikace. Obavy se tykaly piedevsim
negativniho vlivu na socialni zivot, emocionalni stav a celkove zvySovani odtrzenosti od rea-
lity (napf. Kraut a kol. 1998; Nie, Erbring 2000; Engelberg, Sjoberg 2004). Mezi pozitivni
stranky bylo fazeno ulehceni komunikace (Parks, Floyd 1996), zvySovani vnimané socialni
podpory (LaRose a kol. 2001) ¢i snizovani osamélosti, deprese a zvySovani sebehodnoceni
(Hamburger, Ben-Artzi 2000; Shaw, Gant 2002; Kraut a kol. 2002).

Jednim z Castych témat se stalo zkoumani mozného vlivu na jedince, ktefi méli urcitou
¢ast své identity marginalizovanou (napi. McKenna, Bargh 1998). Podle Maffesoliho (1996)
je typickym znakem postmoderni identity jeji urcita fragmentace. Identita jedince nabyva
podoby mnohocetnych identifikaci s ur€itymi skupinami, znaky a symboly, které maji emocni
a senzualisticky raz. Pravé specificky charakter internetu tuto fragmentaci, nebo také experi-
mentaci s identitou, rozviji (Turkle 1997). Vznikaji zde skupiny a komunity, které piijimaji
a umoziuji vyjadfovat jindy odmitané ¢i nenapliiované ¢asti identity (McKenna, Bargh 1998).
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Za jednu z marginalizovanych skupin mtizeme povazovat i subkulturu fanouskt anime
a mangy (viz dale). Na jejim konkrétnim piipadu se budeme ptat: Jak ovliviiuje Clenstvi
ve fanouSkovské online komunité soucasny zivot a dalsi vyvoj dnesnich adolescentti? Jak je
propojeno s realnym zivotem, nakolik tvofi oddélenou ¢ast adolescentovy identity a nakolik
je tato identita vyrazna?

Charakter online komunity

Ve vyzkumu byla za ptedstavitele marginalizované skupiny vybrana komunita fanouskt
anime a mangy (neboli specifické japonské animované a komiksové tvorby; blize viz napf.
Napier 2001), nazyvanych otaku. Anime a manga existuje v CR ve formé subkultury; neni
u nas kulturné ukotvenym ani vSeobecné rozsifenym fenoménem, cemuz otaku pfipisuji sva
setkani s (riizné intenzivnim) nepochopenim nebo dezinterpretaci (bézna verejnost miize mit
subkulturu anime spojenou na jedné strané s japonskym kreslenym pornem, na druhé strané
s détskym serialem Pokémon). Tato komunita proto slouzi jako ptiklad socialni skupiny, ktera
nemusi nachazet podporu ¢i pochopeni v blizkém okoli, jejiz clenové ale nejsou vyraznéji stig-
matizovani, penalizovani ¢i pfimo socialné vylouceni.

Vyznamnym problémem otaku komunity je relativné maly pocet jejich ¢lent. V dusledku
malého zastoupeni piedstavuje pro otaku primarni misto pro setkavani online komunita'
a v interakci prevlada komunikace prostfednictvim internetu.

Vymezeni online komunity je vSak pon¢kud problematické — ne vSechny stranky, na
nichz probiha interakce, vytvareji online komunitu (Ridings, Gefen 2004). Pro definici online
komunit se tak uzivaji rizna kritéria, stfidaji se thly pohledu a je zpochybniovéana i jejich
samotna existence (Belini, Vargas 2003). Napt. Jones (1997) vychazi z ryst online prostredi:
interaktivity, udrzitelného Clenstvi, diverzity komunikujicich a sdilené¢ho virtualniho prostoru
(cit. dle Belini, Vargas 2003); Dennis a kol. (1998) ji charakterizuji jako ,,skupinu lidi se spo-
le¢nym z4jmem ¢i cilem, pro néz je elektronicka komunikace primarni formou interakce™ (cit.
dle Ridings, Gefen 2004 ).

Pro tucely prace bude online komunita vymezena pomoci péti ryst (Belini, Vargas 2003;
Porter 2004). Online komunitou zde bude chapano spolecenstvi, pro které plati, Ze:

1. socialni vztahy jsou vytvareny v kyberprostoru,
vztahy jsou zalozeny na opakovaném kontaktu,
komunita se sdruzuje kolem uréitého tematického celku,
komunita ma ur¢ité normy a role,
veEtsi pocet Clent proziva tzv. zazitek virtualni komunity — ,,pocity ¢lenstvi, identity,
nalezeni a pfipoutani ke skupiné, kterd primarné interaguje prostfednictvim elektro-
nické komunikace* (Blanchard 2007: 827).

Prestoze se online komunity ¢asto zakladaji za informativnim ti€elem, ,,explicitni vyména
informaci je jen jednim typem interakce ve virtudlni komunité” (Burnett, Buerkle 2004).
Ridings a Gefen (2004) urcuji nasledujici motivy vedouci k zaclenéni se do online komu-

nhkwe

1 Jak uvadi Smahel (2008), mezi nejéastéjsi nav§tévniky online komunit patii pravé adolescenti
ve véku 16-19 let (51 %), navstévnost vékové skupiny 20-26 let dosahuje 31 %.
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nity: nejcastéj§im motivem je hledani informaci, dale pak hledani socidlni podpory (proci-
tény zajem ostatnich ¢lend, instrumentalni pomoc, informace ¢i rada) a pratelstvi a nakonec
participace jako druh odpocinku. U adolescentti, pro né€z jsou primarni vrstevnické vztahy,
lze vsak ptedpokladat vétsi diraz na komunikaéni funkci, s hlavnim cilem udrzet, rozsifit ¢i
vytvofit nové vztahy s vrstevniky (Subrahmanyam 2007). OvSem pfestoze jsou online a off-
line vztahy nékterymi vyzkumy hodnoceny jako podobné vyznamné (McKenna, Bargh 2000;
Wolak a kol. 2002), je tieba reflektovat zavéry vyzkumu provedeného v CR a poukazujiciho
na to, ze adolescenti Castéji vnimaji vztahy na internetu jako nerealné a vyhybaji se jejich
oznadeni jako ,,piatelstvi® (Smahel, Kone&ny 2006), ¢emuz odpovida i ¢asta tendence pienést
vztah do realné roviny.

Participace v online komunitach mize nabyvat riznych podob (obecné¢ mtzeme roz-
liSovat napt. hostilni ¢i naopak kolaborativni chovani; Burnett, Buerkle 2004) a intenzity.
Participaci vSak ovliviiuje jiz samotny charakter online komunikace. Ta se vyznacuje néko-
lika specifickymi rysy, mezi néz patii anonymita uzivatele, odpoutanost od ¢asoprostorového
kontextu (McKenna, Bargh 2000), multiplicita, okamzitost (a soucasné) vyhoda rozmysleni
reakce, moznost porusovani norem, dostupnost uzivatele, snadny utc¢k z nepiijemné interakce
(vztahu) (Smahel 2003) &i puisobeni disinhibiéniho efektu, diky némuz dochazi k vétsimu
sebeotevieni (Suler 2004). Disledkem online interakce tak muze byt projeveni vnimaného
»pravého ja“, pocit vEétsi intimity v online vztahu, moznost experimentovat s vlastni identitou
¢i jednoduse umoznéni interakce lidem, ktefi maji v ,,offline* vztazich silné zabrany. Mezi
negativni jevy pak patii napf. zvySena hostilita, agresivni vystupovani ¢i znemoznéni skupi-
nového konsenzu. Specifickym typem chovani, které neni soucasti ptimé komunitni inter-
akce, je tzv. lurking (McKenna, Bargh 1998). Tzv. lurkers pfitom mohou byt nejpocetné;si
¢asti komunity, mohou ji navstévovat stejné Casto jako aktivni participanti a vytvaret si silné
vztahy k témto aktivnim ¢lentim (vyzkumy naznacuji, ze i lurkers jsou ovlivnéni ¢lenstvim
v komunité a mohou si dokonce vytvorit pratelské vztahy k ¢lentim, s nimiz nikdy nemluvili;
Ridings, Gefen 2004).

Specifika souCasného utvdreni identity

Identita na internetu obecné vytvaii dojem jakési fluidnosti, mnohosti moznych ,,ja“,
multiplicity (Turkle 1995, 2005; Gackenbach, Stackelberg 2007). Podobné je definovana rov-
néz adolescence jako obdobi zivotra, z ¢ehoz vyplyva urcita atraktivita internetu pravé pro
adolescenty, jimz umoznuje snadnéji a intenzivnéji uchopit svou identitu. Adolescence je
Casto chapana jako klicové obdobi v procesu utvareni identity (Erikson 1994a, b). McAdams
a kol. (2006) popisuji adolescenci a mladou dospélost jako obdobi rekonstrukce minulé zku-
Senosti a planovani budoucnosti ve form¢ budovani ucelenéjsi, piesto vSak multiplicitni
narativni identity. Jeho prace se konkrétnéji zamétuje na obdobi pozdni adolescence, piecha-
zejici v mladou dospélost. V tomto obdobi dochazi k diferenciaci obsahu sebepojeti, pfi¢emz
»zejména v pozdni adolescenci je diferenciace obsahu soucasné provazena usilim o novou
integraci® (Macek 1999: 63), coz souvisi s uvédomovanim si souvislosti mezi rolemi.

Jak uvadi Macek (1999), pro utvareni identity je dilezita sebereflexe, védomi vlastni
stability, well-being, kompetence, sebepojeti a sebehodnoceni. Tyto aspekty jsou pritom silné
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ovlivilovany socidlnim okolim dospivajiciho. ,,Pro celé obdobi adolescence je charakteristicka
zvySena sebereflexe (...), k vlastnimu ja jsou vztahovany nazory a soudy subjektivné vyznam-
nych osob, vrstevnické standardy a spolecenské normy* (Macek 1999: 61). I McAdams a kol.
(2006) zduraznuji, ze piibehy tvofime v ramci konverzaci, které se lisi v jednotlivych soci-
alnich situacich a kontextech; rizna prostfedi také nabizi rizné zptisoby konstrukce narativ.
Vnimana podpora ¢i pozitivni hodnoceni vyznamnych druhych jsou dtilezité pro vlastni sebe-
hodnoceni i védomi vlastni Gi¢innosti, zdatnosti (Robinson 1995, Hall-Lande a kol. 2007),
a prestoze jsou pro adolescenty po celou dobu velmi dillezitymi referen¢nimi osobami rodice,
zasadni roli maji také vrstevnické vztahy, jejichz kvalita a blizkost je Casto integrovana do
adolescentova sebepojeti (Hall-Lande a kol. 2007).

Role vyznamnych socidlnich skupin pfi vyvoji identity se v§ak problematizuje v pfipad¢,
kdy je adolescent ¢lenem marginalizované skupiny. Mtzeme ocekavat, ze toto clenstvi bude
hodnoceno do urcité miry negativng, otazkou vSak zlistava, jak ¢lenstvi v jednotlivych skupi-
nach celkové ovlivni vyvoj a subjektivni hodnoceni vlastni identity.

Proces budovani identity pak vyvolava dalsi otazky v souvislosti s vlivem charakteru
online prostfedi. Pro tuto praci je dulezity pfedevsim potencial kyberprostoru jako mista,
v némz Ize svobodné projevovat a rozvijet osobnostni stranky, které jindy ztstavaji inhibo-
vany. Bargh a kol. (2002) konstatuji, Ze internet je prostfedim, jez poskytuje moznost projevit
(a sdilet s ostatnimi) ,,pravé Ja“ uzivatele a zduraznuji jeho potencial pro odkryti inhibované
identity. Podobné i Smahel a Koneény zmifiuji, Ze ,,novy rozmér a nové moznosti ziskalo pie-
devsim experimentovani, coz je jedno ze specifik adolescentt sméfujicich k hledani a dotvafeni
vlastni identity (Smahel, Kone¢ny 2006: 161). Suler (2004) piitom uvadi, Ze pluralita identit
se na internetu ukazuje riznymi zptsoby: mizeme se zde projevit ve vEtsi integraci osobnosti,
soucasné vSak mizeme prezentovat jen jednu cast své identity, at’ uz redlnou ¢i imaginarni.

Vyzkumny vzorek, sbér a analyza dat

Ugastnici vyzkumu byli vybréani ze seznamu ¢lend na diskuznim foru, které je soucasti
nejvétsiho a nejnavstévovanéjsiho serveru této subkultury http://www.otakuland.cz/> (dale jen
OL). Tento server byl vybran jednak pro svou oblibenost a vysokou navstévnost (coz umoz-
nilo zaméfit se na vice typl ¢lend komunity), jednak i diky tomu, ze umoznoval jednoduchy
vybér vzorku dle pozadovanych kritérii — v§echny informace (v¢etné frekvence vkladani pii-
spévkil) byly uvedeny v osobnich profilech ¢lend.

Do vybéru byly zahrnuti pouze Clenové fora, ktefi byli registrovani minimalné 7 mésict
pred zapocetim vyzkumu, jejichz posledni piihlaseni se datovalo nejvyse tyden pied zapo-
cetim vyzkumu a kteti méli v profilu uveden vék a kontakt na IM (instant messaging pro-
gramy jako MSN ¢i ICQ). Z tohoto vybéru bylo prostiednictvim zpravy na interni posté fora
osloveno 15 muzt a 15 zen, mezi nimiz byli ve stejném pomeéru zahrnuti ¢lenové s vyso-
kou, stfedni a malou frekvenci pfidavani ptispévki. S ucasti na vyzkumu nakonec souhlasilo
17 participantti, s nimiz byl realizovan rozhovor. Vysledny vzorek byl slozen z 9 muzi a 8 Zen

2 Dne 29. 4. 2008 zde bylo 3 797 registrovanych uzivatell; mezi podobné stranky v CR patii www.
manga.cz a www.czsoul-society.net (na Slovensku www.manga.sk).
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ve vékovém rozmezi 16-22 let. VEétSina participantek a participantd ale spadala do vékové
kategorie 17—18 let (vice nez 20ti let dosahli jen dva participanti); mizeme proto tvrdit, Ze se
tato prace zaméfuje zejména na obdobi pozdni adolescence. VSichni patii mezi relativné pra-
videlné navstévniky komunity, 5 G¢astnikii patii mezi ¢leny s vysokou frekvenci vkladani pti-
spévk, 6 jich fadime do pomyslného stiedu a 6 pak mtizeme fadit mezi lurkery.

Prvotni ¢asti vyzkumu bylo poznavani charakteristik sledované fanouskovské komunity.
To zahrnovalo seznameni se z uréitym vzorkem tvorby, sledovani ¢eskych i zahrani¢nich stra-
nek, blogt, diskuzi a chatli zaméfenych na anime a zivot otaku a pilotni rozhovor s otaku.

Hlavni vyzkumnou technikou byl polostrukturovany rozhovor probihajici prostfednic-
tvim IM. Online rozhovor byl vybran proto, ze 1épe odpovida charakteru zkoumaného (vir-
tualniho) prostedi a sledovanému kontextu plsobicimu na identitu pfi online pobytu. Pfi
pouziti IM také dochazi ,.k vyvolani disinhibi¢niho efektu a redukci socidlni zddoucnosti; to
miize vést ke zvysené upiimnosti (a tudiz vyssi validitd)“ (Wood a kol. 2004: 511). Ugastnik
ma moznost odpovidat z pohodli svého domova bez omezeni typickych pro normalni roz-
hovor, coz umociuje jevy vyznacujici online komunikaci: vétsi uvolnénost, pokles zabran,
redukeci stresu z rozhovoru (jako urcitého druhu socialni situace) a ztratu obav ze sebeodhaleni
(Joinson 2007). Zvétsuje se tak pravdépodobnost ziskat ke spolupraci i ,,socialné ostychavé™
jedince. Vyhodou je samoziejmé i snazsi dostupnost a realizace rozhovoru. Na druhou stranu
vyzkumnik ,,nemusi znat opravdovou identitu ucastnika ani to, zda jsou odpovédi pravdivé™
(Wood a kol. 2004: 515) — jak vsak tito autofi dodavaji, s podobnymi problémy se podotykaji
ijiné typy prizkumi; rovnéz je zde vétsi moznost chybné interpretace vyznamu odpovédi.

Jednotlivé rozhovory (trvani 1-3 hodiny, rozsah primérné 13 tisic znakl) probihaly
v rozmezi jednoho mésice, vzdy na zakladé domluvy s participantem. Pro analyzu dat byla
vybrana metoda zakotvené teorie (Strauss, Corbin 1999). Proces analyzy v této metod¢ pro-
biha ve tiech fazich, v nichz je vytvarena teorie na zakladé pozorované reality. Béhem tzv. ote-
viené¢ho kdédovani zaznamenavame vyskyt jevli pomoci pojmi. Tato prvotni konceptualizace
vyrokt participantd umoznuje identifikaci a vyjasnéni zakladnich prvka tématu.

Tab. ¢. 1: Priklady otevieného kdédovani

Vyrok participanta Zaznamenany jev

Pro mé pobyt mezi prateli a rodinou... je pro me lepsi, jelikoz | Preference redlného
je to pfima konfrontace osob, ne po netu. Radéji mam redlné | kontaktu
prostiedi, nez to virtualni. Prosté mi to pfipadne pfirozengjsi.

(Josuke) Nizsi ptirozenost online
kontaktu

Ale tady na zapade uz se z toho bohuzel stava jakasi modni Vymezovani nepravych

vlna, nebo jen pouhy oznaceni, presto to nektery individua fanouska

berou za neco novyho a strasne cool co proste musej byt taky

a honi si na tom triko kde muzou, cimz pak uplne drti status Snizovani statusu

anime a mangy v pohledech verejnosti, ktera tim muze byt fandomu u vefejnosti

znechucena. (Samuri)
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V tzv. axiadlnim kodovani pak takto zaznamenané jevy (pojmy) shrnujeme do uzSich
kategorii, hledame mezi nimi spojitosti a snazime se urcit jejich dimenze. Ptiklady konceptl
a dimenzi tvoficich $irsi kategorie jsou uvedeny nize v tabulce €. 2. V tzv. selektivnim kddo-
vani se snazime v kategoriich najit obecné zakonitosti. Striktni rozliSeni jednotlivych fazi je
ale jen teoretické, prakticky se vzajemné prolinaji jak vyznamové, tak v procesu analyzy.
Po kazdém rozhovoru tak byly nové informace porovnany s dosavadnimi vysledky analyzy;
kategorie a subkategorie (a chapany vztah mezi nimi) pak mohly byt diky nové nabytym uda-
jum pozménény, aby piesnéji odpovidaly realité. Zavérecna faze, selektivni kddovani, zistala
v tomto vyzkumu nenaplnéna. Vysledky jsou prezentovany a vétsinou i diskutovany na Grovni
druhé faze, axidlniho kodovani.

Vysledky

Po provedené analyze dat byl vytvoren analyticky model, identifikujici zakladni kate-
gorie a procesy nutné k popisu vyznamu c¢lenstvi v online komunité. Centralni kategorii —
vyznam online otaku komunity pro jejiho clena — 1ze vSak charakterizovat az po popisu katego-
rii socidlniho charakteru otaku komunity a vyraznosti identity. Ob¢ jsou v praci nazirany jako
aspekty urcujici socialni identitu fanouska, ktera tvoii zakladni ramec celé analyzy.

Tab. €. 2: Soubor kategorii, subkategorii a ptiklady dimenzi

Kategorie Subkategorie | Priklady koncepti a dimenzi
Charakter otaku Vnimany status komunity, mira pochopeni/
komunity stereotypizace u okoli, favorizace in-group
Vyraznost Stabilita Mira aktivity ve fandomu, preference pretrvani kontaktu
otaku identity | identity s otaku, chténé pokracovani participace na fandomu
Rozsah Moznost sdileni fanouskovstvi ptateli, mira preference
identity kontaktu s otaku, mira pochopeni okoli, odd¢lovani
jednotlivych socidlnich skupin a identit
Vyznam online | Vlivy Objektivni: ¢as traveny online, moznost byt online.
otaku komunity | kyberprostoru | Subjektivni: kontrola online komunikace, disinhibice,
sociabilita, regulace frekvence i délky navstév,
nemoznost kontroly projevu druhych
Charakter Diskurzivni prostredi: pfitomnost chténych informaci
prostredi a materiald, komunikace jazykem fandomu. Online
online prostredi: dostupnost komunity, aktualnost informaci,
komunity rozmanitost informaci i komunikace
Vztahy Sdileny zajem s ostatnimi, heterogenita ¢lentt komunity,
v ramci moznost vybéru kontaktu diky dostupnosti informaci
komunity
Online Moznost specifického projevu, komunikace, oddélenost
fanouskovska | od jinych skupin, anonymita
identita
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Charakter otaku komunity

Tato kategorie umoziuje definovat, jak charakter dané komunity ovliviiuje projevy otaku
identity jedince. Pod pojmem ,,otaku identita® myslime specificky konkretizovanou socialni
dimenzi identity (v socialnépsychologickém pojeti); tedy tu ¢ast socialni identity jedince, ktera
se pfimo dotyka otaku komunity. Jako zékladni subkategorie byly vyclenény vymezeni komu-
nity a urceni statusu komunity, které jsou uchopeny ve vztahu k jinym socialnim skupinam.

Téméf u kazdého ucastnika se lisila definice toho, co to vlastné znamena ,,byt otaku*.
Pfi vymezovani hranic ¢lenské komunity participanti uzivali kombinaci nékolika vlastnosti
vztazenych predeviim k fanouskovské aktivité. Uastnici se tak zafadili do skupiny popsatelné
pouze vztahem ke sdilenému diskurzivnimu poli, které vSak neni jasn¢ definovano. Hranice
subjektivné vnimané komunity tak lze povazovat za pomérné ambivalentni a fluidni. Slovy
respondenta:?

otaku beru jako néco, co spojuje A, M, Jhudbu, Jkulturu, J..., J... ,J.. *. ¢lovék co je otaku mi piijde
jako fanda vsech téchto véci. (Gyoubu)

Z osobnostnich ¢i socialnich charakteristik byla zminovana predevsim osobni motivace
k aktivité ve fanouskovské komunité, pti niz se projevila tendence k vyclenovani urcitych sub-
skupin, které nebyly vnimany jako pravoplatné soucasti komunity.

vznika dalsi urcita vlna takovych radoby otaku, kteri v tom vidi nejaky novy styl a po shlednuti
jednoho anime se povazuji za stred sveta, takovych lidi je hodne a casto zaplavuji ruzna fora svymi
nazory nebo tvori ,,blogiiisky* o sobe a o tom jak ,,je super byt otaku“, z cehoz se mi dela misty
nevolno :D (Jingoro)

Kazdy z ucastnikt déle popisoval setkani s (rizn€ intenzivnim a ¢astym) projevem stere-
otyptl a predsudki spojenych s ptislusnosti k anime fandomu ze strany vefejnosti.

Predsudky sou vsude a vzdycky budou patrid do zivota Otaku nebo minimalne nekoho kdo se za to
nestydi. (Azuki)

Vnimany status skupiny se odrazi v hodnoceni pfislusné socialni identity, coz vede
k tendencim zlepSovat toto postaveni pomoci riznych typu strategii. Dochazi k favorizaci in-
group, obhajovani statusu celé subkultury (a tudiz vSech otaku), k subjektivnimu snizovani
vahy nazoru druhé osoby, skryvani vztahu ke komunité pied okolim ¢i k jiz uvedenému vni-
mani otaku jako heterogenni skupiny, kdy je ur€ita subskupina jedinct vyclenéna a jsou ji
piipsany negativni aspekty spojované se skupinou. Pfesto se u kazdého ucastnika lisil pohled
na to, nakolik je skupinovy status subjektivné vnimanym problémem, ktery by ovliviioval
fanouskav zivot.

mno je to spis jen jedna z mych stranek:) ale sem hrdy na to ze jsem otaku a rozhodne se nestydim
za to ze koukam na néjaky kresleny pohadky pro deti. (Chikuma)

3 Vyroky respondenti (misto jejichZ ptezdivek jsou pouzity pseudonymy) dale uvadime kurzivou.
4 Vyrok participanta zde odkazuje k anime (A) a manze (M), J pak znaci ,,japonské®.
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Utastnici sice mluvili o jistych potiZich v socidlnim Zivoté, zadny vsak neuvadél
disledky, které¢ by byly vyrazné determinujici. Pfislusnost k otaku komunité tedy vétSinou
nebyla vnimana jako hlavni ¢initel zasadné ovliviiujici spolecensky zivot participanta.

Vyraznost otaku identity

Tato kategorie popisuje, nakolik se jedinec i v jinych skupinach projevuje jako otaku —
a potazmo tedy, nakolik otaku v jistém smyslu je. Vychazi z teorie identity, popisujici vyraz-
nost jako pravdépodobnost definovat situaci zpiisobem, ktery povede k projeveni této iden-
tity (Burke, Stryker 2000). Vyraznost identity lze posuzovat na skale odkazujici k jeji slabosti
nebo sile (neboli postaveni v hierarchii dal$ich identit). Pfi vyzkumu se vynotily dvé urcujici
vlastnosti vyraznosti otaku identity: stabilita a rozsah.

Stabilita odkazuje k tomu, nakolik je otaku identita vnimana jako trvalejsi soucast ucast-
nikovy osobnosti. Piestoze participanti ¢asto vasnivé li¢ili soucasnou fanouskovskou aktivitu,
pfi zamysleni nad budoucnosti zminovali pfedev§im pretrvani kontaktu s jinymi otaku, k nimz
si vytvorili blizsi vztah. Je otazkou, jestli by pouze pokracovani vztahu podporovalo i pretrva-
vani otaku identity, nebo zda by oblast vyznamu vztazenych k anime kultufe postupné vymi-
zela Ci se transformovala v néco $irsiho. Proto je u stability dilezité zohlednit nejen vztah ke
konkrétni komunité, ale i vyjadieni ohledné budouci participace na fandomu.

Jisté neni nic. Prosté kdyZ na to nebude Cas, tak se divat nebudu. Nicméné fanouskem asi budu stale,
z toho se uz tak snadno nevyvlecu. Prosté, co uz jsem jednou prozil a co ke mé ptilnulo, m¢ uz neo-
pusti, a je jedno, jakou ¢ast to u mé zabira. (Josuke)

Rozsahem je myslena velikost a pocet skupin, v nichz jedinec miZze projevit otaku
identitu; mizeme jej pojimat jako pfic¢inu i dasledek vyraznosti identity. UrCitym piedpokla-
dem je, ze vyssi hustota sit¢ takovych vztahl zvySuje vyraznost identity. Kazdy z uzivatelii
uvedl, Ze se v okoli setkava s nékolika blizkymi lidmi, s nimiz mtize alesponl ¢astecné otaku
identitu projevit.

pomérné dost kamaradl uz pfinejmensim jeden dil anime vidélo (mam dojem, Ze uz zbyva jedina
kamaradka). (Ogen)

Jinou situaci vSak néktefi otaku zazivali v pocatcich svého fanouskovstvi, kdy otaku
identita ptinasela pozitivni emoce jako soucast prozitku fanouskovstvi, a tim byla posilovana.
Vzhledem k velmi malé moznosti jejiho uplatnéni (neboli sdileni tohoto nad$eni) a diky Cas-
t&jSimu setkavani se s nepochopenim vsak soucasné paradoxné slabla.

Fanouskovstvi bylo participanty chapano jako jeden z vice zajmu a otaku komunita jako
jedna z vice skupin ptatel ¢i znamych. Otaku identita je tudiz chépana jen jako jedna z vice
identit, liSici se od ostatnich svou vyraznosti. U skupiny s vyraznou sebedefinici, k jakym patii
otaku, vidime relativni stalost ve volbé chovani odpovidajici otaku-roli v riznych socidlnich
skupinach. Nedostatek porozuméni druhych (¢i moznosti komunikace s druhymi), ktefi nesdi-
leji stejny zajem, pak vede k aktivni snaze o kontakt s dal§imi otaku, nejcastéji navazovany
prostfednictvim internetu.
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moji pratele jsou hlavne otaku (...).
proc?
ani nevim muzu se snima bavit o anime ktery mame nejradsi kecame vzdy o japonsku. (Akeginu)

Otaku s méné vyraznou otaku identitou mnohem vice vnimaji hranice jednotlivych sku-
pin a projevy identity pfizptisobuji do zna¢né miry kontextu a osobam, s nimiz jsou prave
v kontaktu. Své chovani vsak do urcité miry prizpsobuji vsichni fanousci, nebot’ vnimaji
vyluénost diskurzivniho prostiedi komunity, jez je pro dalsi okoli neznamé.

Je jasny, ze pred spoluzaky z vejsky se clovek nebude bavit napriklad o tom, jaky bishik mi prijde
nejpritazlivejsi nebo tak XD minimalne proto, Ze by nevedely, o co jde :)) (Ofuku)

Prestoze nikdo z ucastnikl nepattil mezi otaku s naprosto dominantni identitou (na prv-
nim misté byl pro participanty vztah s pfateli, s nimiz si rozumi ve vice oblastech zivota),
vSichni kladli na existenci otaku komunity diraz a pfali si minimalné pokracovani vztaht
s dal§imi otaku. Otaku komunita tak pro participanty piedstavovala velmi vyznamnou
(a u nekterych pievazujici) soucast socialniho zivota.

Vyznam online otaku komunity

Centralni kategorii, na kterou se prace zaméfuje, je vyznam online fanouskovské komu-
nity pro jeji Cleny. Tato kategorie zde bude popsana i prostfednictvim reflexe predchozich
dvou kategorii.

1) Intervenujici faktory souvisejici s pobytem v kyberprostoru

Mezi dilezité aspekty, které do jisté miry ptisobi na charakter vSech subkategorii, patii
objektivni a subjektivni faktory souvisejici s pobytem na internetu.

Objektivnimi faktory jsou mysleny vSechny aspekty souvisejici s uzivanim internetu;
tedy napf. moznost piistupu k internetu ¢i Cas, ktery je mozno stravit online. Subjektivnimi
faktory jsou charakteristiky uzivatele vedouci k rozdilnému chovani a prozivani v kyberpro-
storu; napf. preference typu kontaktu, sociabilita jedince ¢i uzivatelska zkuSenost. Subjektivni
faktory maji vliv na rozdilné hodnoceni dvou dilezitych charakteristik online interakce:
distance a disinhibice. Distance byla casto vnimana jako bariéra k vytvofeni plnohodnotné;j-
Sich vztaht; jini participanti distanci naopak vitali a ocenovali miru kontroly (moznost regu-
lovat frekvenci i délku navstév, zpusob kontaktu, téma rozhovoru a vybér komunika¢niho
partnera; kontrola je vSak také nékdy vnimana jako nedostatecna a projevy nesympatickych
jedinci, které nemohou byt efektivné omezeny, mohou odrazovat tcastnika od participace na
diskuzi), zachovani soukromi a celkové pohodli, kterou online vztah poskytuje.

tak nékteré lidi je lepSi mit po netu (...) no nevis jak vypadaji :D nevi§ Ze jsou to v realu docela
Silenci. (Kasuga)

za pocitatem ma ¢lovek Cas se rozmyslet co a jak napiSe, zatimco v tvafi v tvar to jde nékdy rychle
M (Kagerou)
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Pti otdzkéach na charakter sebeprozivani a sebeprojevu v komunité byla u n¢kterych par-
ticipantl zjisténa urcita tendence k disinhibovanému chovani, jez byla u vlastni osoby hodno-
cena pievazné kladné (snadnost otevieni se druhym). Pfi hodnoceni chovani jinych vsak byla
n¢kdy povazovana za pfi¢inu nevhodného (vulgarniho a obtézujiciho) chovani.

2) Charakter prostfedi online komunity

Charakter pobytu na OtakuLand (OL) se vztahuje ke dvéma dilezitym dimenzim sledo-
vaného prostredi.

Prvni je online komunita jako diskurzivni prostredi, zasvécené pfedmétu specifického
zajmu (anime). Server (diskusni férum) nabizi informace, materialy a diskuzi pomahajici
obohatit a dale posilovat fanouskovskou aktivitu. Umoziuje ,,mluvit jazykem fandomu®, coz
je hodnoceno jako velmi pifjemny a osobnostné piinosny zazitek. Oblibenost komunity jako
diskurzivniho prostoru pfitom poukazuje na silnou tendenci ke kompenzaci nedostatku moz-
nosti sdileni vyznamt a uplatnéni otaku identity.

s lidmi na otakulandu mizu mluvit o anime mluvit naprosto v klidu do podrobnosti a vim ze mi
rozumi ale s kamaradama ktefi o anime moc nevédi se moc na toto téma bavit neda. (Hyouma)

Druha pfimo vychazi z virtualniho charakteru komunity. V ramci naseho vyzkumu se
vynorily tfi dalezité vlastnosti, které posiluji tendenci k participaci v OL, nebot’ nemaji rov-
nocenny ekvivalent v offline fanouskovskych skupinach: dostupnost (neboli moznost zapojit
se do komunity ,.tady a ted), aktudalnost informaci a rozmanitost (tykajici se materiald i ¢lent
komunity). Tyto vlastnosti poukazuji na vyznam komunity jako zdroje informaci i socialniho
prostiedi. Prvotnim impulsem k navstiveni komunity pfitom bylo pievazné hledani informact,
po urcité dobé se vsak dilezitou stala celd otaku komunita.

no dostala kvuli titulkim a pak uz to jelo samo chtéla jsem najit par lidi a nasla hrozné moc lidi :D
(Kasuga)

3) Vztahy v rdmci komunity

Tato subkategorie popisuje socialni vztahy a typy interakci, které participanti spojovali
s nav§tévami serveru. Komunitni server lze vnimat jako prostfedi vytvarené interakci vSech
pritomnych otaku. Povédomi o OL jako o komunité bylo u participantl spise slabé, spojnici
mezi ¢leny vidéli pfedevsim ve sdileném zajmu; piesto vSak vyjadiovali vuéi komunité ales-
pon minimalni zavazek (napft. respektovanim komunitnich norem ¢i nezi$tnou pomoci novym
¢lentim).

Clenem komunity jsem se stal proto, Ze jsem cht&l néco také udélat pro ostatni, ne jen ne¢inné sedét.
Chtél sem prosté pridat ruku k dilu. (Josuke)

Participanti v§ak vétSinou trvali na heterogennéj$im vymezovani komunity, coz spole¢né
s distanci vztahli vnimali jako hlavni piekazku v chapani OL jako komunity. Jejich chovani
tedy neodpovidalo tomu, jak si pfedstavovali od pobyvani na OL, respektive Ze n¢ktera jejich
prani si odporovala. Na jedné strané chtéli participovat na déni komunity vice, na druhé stran¢

46



Hana Machdckovd, Lukds Blinka: Vyznam cClenstvi v online fanouskovské komunité...

si sami udrzovali distanci od ostatnich. Dochéazelo pak k vybérovosti oblibenych kontakti,
ktera casto vedla k utvofeni subskupiny, k niz mél Gcastnik blizsi vztah.

driv jsem na OL chodil casteji a do diskuzi se zapojoval vice, ted uz to spis jen tak procitam, abych
mel prehled, co se zhruba deje, jinak se bavim s otaku, ktere znam. (Jingoro)

Tato tentedence k vybérovosti téch, se kterymi ,,se bavim®, je zjednodusena mnozstvim
informaci, které Ize o druhé strané vyhledat bez nutnosti jakéhokoli kontaktu. U tcastnikd pie-
vladala snaha k posilovani vztaht prostiednictvim offline kontaktii a dalSich komunika¢nich
kanalt. Diky této zesilené interakci pak (i pfes vnimané nedostatky online interakce) vétSina
participantl vyjadfovala relativni spokojenost s formou udrzovani vztaht s dalsimi otaku:

no, pokud k tomu [offline kontaktu] mam prilezitost, tak me to urcite tesi. Ale jelikoz to neni mozné
tak casto, tak online komunikace je opravdu super. (Ofuku)

Nalezeni nového okruhu znamych je ¢asto hodnoceno jako nejvétsi ptinos participace na
fandomu. Charakter bliz§ich vztahii v téchto subskupinach je vSak nahlizen velmi rozmanite.
Prestoze se nasli tiCastnici, ktefi mluvili o nalezeni pratelského vztahu, vétSina participantti se
ve své vypovedi Casto zdrahala uzit oznaceni ,,piatelstvi® pro vztah s otaku na OL.

Jednych (pratele) stretavam osobne a druhych na internete, co je podla mna dost velky rozdiel.
(Yakushiji)

4) Online fanouskovskd identita

Projevovani otaku identity v online komunité a kontakt s dal§imi otaku byl pochopi-
teln¢ spojovan zejména s piijemnymi pocity, v disledku posilujicimi vyraznost této identity.
Zpitisob projevu vSak sam zavisi na vyraznosti identity. U fanouskt s méné a stfedn€ vyraznou
identitou byla cenéna anonymita, oddélenost od ostatnich sfér zivota a moznost pobytu bez
tvorby pevnéjsich zavazki. Tito ¢lenové zazivali v online komunité vyraznéjsi zménu v cho-
vani, spojenou s pozitivnim prozitkem plynoucim z nezavazného a do zna¢né miry neomeze-
ného projevu otaku identity, ktera vSak nebyla zaznamenana ¢i vnimana cleny jinych skupin
(pokud neméli znalost znakt té konkrétni subkultury). Pfi preferenci setrvavani ve vice odde-
lenych skupinach je tak online komunita idealnim prostorem pro uplatnéni jedné z moznych
identit.

U participantil s vysoce vyraznou otaku identitou naproti tomu nebyla reflektovana
vyznamna zména v porovnani s pobytem v jinych skupinach. I u nich v§ak nachazime spo-
kojenost s individualnim pfistupem do komunity a Casto i s oddélenosti jednotlivych sfér
Zivota.

Diskuze

Nas vyzkum se zaméfil na pfislusnost k fanouskovské subkultuie u adolescentti, prede-
vsim pak na popis vyznamu participace v online komunité. Online komunita fanouskt anime
a mangy byla vybrana vzhledem k marginalizovanému statusu socialni identity jejich clenti.
Pti bliz8im pohledu na zkoumanou identitu je nejdiive tieba reflektovat, ze fanouskovstvi ma
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koteny v personalni identité, jejiz charakter urcuje i konecnou podobu participace v komu-
nité. Vyznam otaku identity jako socidlni identity lze rovnéz chapat pouze ve vztahu k dal§im
identitam, nebot vSichni participanti jsou pochopitelné ¢leny dalSich subjektivné vyznamnych
socialnich skupin, a samoziejmé tak navazovali kontakty i mimo komunitu a mimo online pro-
stiedi obecné. Nalezené souvislosti dale nelze pfimo porovnavat s vlivem pramenicim napf.
z prislusenstvi k ur¢itému etniku ¢i tfide, jimiz se zabyva vétsina studii zaméfena na posta-
veni skupin ve spole¢nosti. Otaku identita neni dominantni v hierarchii identit jedince a i jeji
stabilitu je nutno vzhledem k vyvojovému obdobi participantli nutno brat s jistou rezervou.
Soucasné je vsak tieba zohlednit i zjiSténi, ze ,,v adolescenci se myslena konstrukce chténych
moznych ja stava klicovy motivacnim zdrojem intencionalniho sebe-vyvoje (Pinquart a kol.
2004: 467). Proto se otaku identita, kterd nyni pfedstavuje ti€astnikovo chténé ja, mize diky
jeho aktivité stat trvalejsi soucasti jeho identity. Clenstvi ve skupiné s takto specifickym dis-
kurzivnim prostfedim se rovnéz ve zkoumaném vyvojovém obdobi (stfedni a pozdni adoles-
cence, vynoiujici se dospélost) podili na zptisobu formulace pfibéhti vazanych k vlastnimu Ja
a tvorb¢ narativni identity (McAdams a kol. 2006).

Vysledky studie je tedy nutno chapat piedevs§im v kontextu online fanouskovskych
komunit. Fanouskovska subkultura byla pro vyzkum vybrana pravé proto, Ze participace
na podobném typu komunity je dnes mnohem castéj$im jevem; a vzhledem k soudobym spo-
lecenskym procestim se lze domnivat, ze takové skupiny ¢i subkultury a identifikace s nimi
budou dale pribyvat (Maffesoli 1996).

Zakladnim zjisténim vyzkumu je poznatek, ze intenzitu Clenstvi v online komunité
u kazdého participanta posiluje vyraznost marginalizované identity. Déje se tak na zaklade
dvou funkef, které online fanouSkovska komunita nabizi. Prvni z nich je informacni funkce,
zahrnujici nabidku informaci a materidlt podporujicich vlastni fanouskovskou aktivitu. Jiz
ve vyzkumu McKenny a Bargha (1998) byla naznacena souvislost mezi aktivnim vystupo-
vanim v kyberprostoru a naslednym pftijetim takto aktivni marginalizované identity v zivoté
mimo kyberprostor. Druhou funkci je funkce socialni. Z tohoto pohledu je jiz samotny pobyt
v online komunité¢ hodnocen kladné, nebot’ komunita je vnimana jako diskurzivni prostor,
umoznujici uplatnit identitu, ktera je jindy v rizné mife marginalizovana. Opét piitom dochazi
k posileni identity, nebot’ i vyrazna identita, jez nemiZze byt projevovana, postupné slabne
(Burke, Stryker 2000).

Avsak zatimco informaéni a diskurzivni funkce byly participanty obecné hodnoceny
velmi vysoce, socialni funkce byla popisovana jako ne zcela uspokojiva a vztahy navazované
na internetu byly oznacovany jako kvalitativné ménécenné v porovnani s kontakty v realném
svété. Toto pojeti odpovida zjisténim dalSich studii (napf. Smahel, Koneény 2003), pfi¢emz
vnimand ménécennost online kontaktu je ddvana do souvislosti pfedevsim s distanci ¢lent
komunity. Navazovani kvalitnich pratelskych vztaht je pfitom u adolescentl dtlezité pro
budovani pocitu osobni pohody, socialni kompetence a hodnoty sebe sama (self-worth) (Hall-
Lande a kol. 2007); jejich absence je naopak popisovana jako pfi¢ina negativnich jevi, jako
je samota, agrese ¢i problémové chovani (Hussong 2000).

Pii reflexi vztahd v komunité projevovali participanti tendenci k offline setkanim, ktera
by byla cenéna mnohem vice nez souc¢asna podoba vztahti zaloZena jen na mediované komu-
nikaci, coz odpovida i poznatkiim z dalsich studii (napt. McKenna, Bargh 2000). Setrvavani
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ve virtualni komunité pak miize pramenit z neochoty ztratit pfilezitost tyto vztahy pievést
do reality. Za dal$i mozny motiv lze ale pokladat i zjisténi, ze komunity bez kontaktu tvaii
v tvat pravdépodobnéji zaniknou; tendence k navazovani blizsich vztahti tak mize pramenit
i z prani udrzet komunitu stale aktivni (Belini, Vargas 2003). V tomto ohledu je nutno vratit
se k samotnému chapani zkoumaného spolecenstvi jako online komunity. Je otazkou, nakolik
ji lze takto definovat vzhledem k slabému zazitku virtualni komunity. Domnivame se vsak,
ze jde spiSe o problém vymezeni hranic této komunity, vedouci k vyc¢lenovani piijimanych
a odmitanych subskupin, nez o jeji popieni jako takové. Zde se ukazuje nevyhoda vybéru tak
velké a heterogenni komunity — pro dal$i vyzkum bychom navrhovali zaméfit se na mensi
a uzaviengj$i komunitu, s niz by bylo mozno nase vysledky porovnat.

Pokud tedy celkové zhodnotime vliv ¢lenstvi v online komunité na dalsi vyvoj margina-
lizované identity adolescentti, nachazime $ir$i spektrum moznych vlivii. Ukazuje se, ze prozi-
tek a vyznam clenstvi v online fanouskovské komunité odpovida teoretickym nahledim zdt-
razijicim pluralitu, multiplicitu nebo také fluidnost identity v dnesni spole¢nosti. ,,Mnoho
manifestaci multiplicity nasi kultury, zahrnujicich pfijeti online osobnosti, pfispiva k obec-
nému prehodnocovani tradi¢nich pojeti identity jako jednoty. Online zkuSenosti s ,paralelnimi
zivoty* jsou soucasti kulturniho kontextu, ktery podporuje nové teoretické smysleni o multi-
plicitni osobnosti (Turkle 1997: 77).

Pozitiva Clenstvi v online komunité nachazime pfedevsim u adolescentll experimentuji-
cich s identitou, pro které komunita pfedstavuje prostor pro kreativni tvorbu identity (posi-
lovanou zvysenou disinhibici v kyberprostoru) bez nutnosti tvorby vyraznéjsich zavazkd,
a u jedinct s vysoce vyraznou marginalizovanou identitou, u kterych vedou negativni reakce
okoli k vyraznému snizovani sebehodnoceni, jez je navstévou komunity opét posilovano. Tato
skupina se navic pokousi projevovat svou marginalizovanou identitu i v jinych situacich nez
jen v ramci fanouskovské komunity. M4 tak vétsi tendenci k integraci rznych casti své iden-
tity, coz v tomto piipade €lenstvi v online komunité diky posilovani marginalizované iden-
tity podporuje. Stejny vliv se vSak mtize projevit ovSem také negativné: u jedinct se stiedné
vyraznou fanouskovskou identitou dochazi k vétsi disociaci virtualni a offline identity. I pfes
popisovany multiplicitni charakter identity je stale zdtiraziiovana tendence k jejimu sjednoco-
vani (pfestoze jde spiSe o neustaly proces a nikoli o snahu dosahnout uplné jednoty; McAdams
a kol. 2006). Clenstvi v online komunit&, posilujici rozvoj marginalizované identity, pak miize
piinést potize s integraci identity; a ,,neprob&hne-li sebevymezeni Gspésné (...), vznika tzv.
diftzni identita, tj. vlastné nepiitomnost ¢i aktivni odmitani sebe samého jako jedine¢ného
subjektu, odlisného od ostatnich* (Macek 1999: 24).

Na zavér je tieba dodat, Ze prestoze samotné Clenstvi v online komunité muze byt
vyznamnym prvkem fanouskova zivota, neni Cinitelem zdsadnim nebo determinujicim.
PfisluSnost k online komunité, vztahy realizované po internetu ¢i cilena konstrukce vlastni
identity prostiednictvim vybéru specifickych skupin vSak pro vétSinu respondentti piedsta-
vovaly pevnou a kladné hodnocenou ¢ast jejich zivotl. Prestoze jsme se pokusili i o obecné
uvahy o vlivu ¢lenstvi v online fanouskovskych komunitach, je nutné mit na paméti, ze
vyzkum byl proveden pouze na piikladu jedné z nich. Vysledky mohly byt zaroven zkresleny
tim, Ze se participanti rekrutovali pouze z jednoho (byt v této subkultuie nejvyznamnéjsiho)
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komunitniho serveru. V dalsich studiich proto navrhujeme porovnani riiznych fanouskovskych
komunit jakoz i komparaci rozdilnosti vlivu virtudlniho a offline prostredi.

Zaver

Prace se zabyvala zkoumanim charakteru prozitku marginalizované identity ve fanous-
kovské online komunité u adolescentli a mladych dospélych. Bylo identifikovano nékolik
kategorii, které je pii popisu vyznamu virtudlnich komunit nutno zohlednit: intervenujici fak-
tory souvisejici s pobytem v kyberprostoru, charakter prostiedi online komunity, charakter
online vztaht a projevy identity online. Z téchto kategorii pak mizeme odvodit disledky ¢len-
stvi v takové komunité, v piipadé této prace pak disledky pro rozvoj identity u adolescenti.
Online komunity prokazuji potencial pro flexibilitu a experimentovani, ktery byl predvidan
s nastupem internetu (Bargh, McKenna 2000), soucasné vsak ukazuji i potencialni negativni
duasledky plynouci z prilisné pluralizace identity.

Prestoze v této praci bylo nazna¢eno mozné negativni piisobeni ¢lenstvi v online fanous-
kovské komunité na vyvoj v adolescenci, je vliv online fanouSkovské komunity v souvislosti
s marginalizovanou identitou hodnocen ptevazné¢ kladné. Uzivateli je dovoleno soustfedit
se na oblast svého zajmu a sdilet nadseni pro urcité kulturni a diskurzivni pole, pfitom vsak
dochazi k reflexi fiktivniho charakteru tohoto svéta (pfedevsim online vztahll) a nedochazi ke
ztraté vztahu k realnému okoli. Uréity vliv zde hraje fakt, Ze fanouskovska identita neni nato-
lik vyrazna, aby se stala identitou dominantni. Je ovSem tieba Fici, ze ne vSechny internetové
komunity jsou tohoto, tedy tzv. fanouskovského typu. Jiné online komunity (mtizeme jme-
novat napf. pro-ana ¢i self-harming komunity) pak urcity negativni potencial maji (Luskova,
Blinka, Smahel 2008).
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