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1 Shrnuti

Tento vyzkum se zabyva souvislostmi pouzZivanim technologii u déti do osmi let véku. Pomoci
explorativniho a hloubkového vyzkumného designu se snazi vyplnit nékteré mezery v souc¢asném poznani
tim, Ze se nesoustfedi jen na samotné pouzivani technologii détmi, ale zajima se i o misto novych médii v
kontextu ostatnich aktivit déti a o jejich role ve fungovani celé rodiny.

1.1 Klicova zjisteni

Nova média jsou stabilni soucasti Zzivota déti. Déti se lisi v mire, v jaké média pouzivaji a ¢innostech,
které s nimi vykonavaji. Jejich ¢innost s technologiemi je ale rozsifenim aktivit z ,offline” Zivota: média
jsou pro déti dalsi hrackou, dalsim zdrojem informaci, dalSim zafizenim pro sledovani porad(. Déti skrze

technologie rozvijeji i svoje ,offline” zajmy, napfiklad si vyhleddvaji obsahy spojené s jejich oblibenymi
hudebniky ¢i sportovci.

Néktefi rodice podcenuji rizika pouzivani technologii u svych déti. Rizika technologii vidi rodice
predevsim v budoucnosti, konkrétné s prfichodem adolescence a zajmu déti o online socidlni sité, skrze
které mohou byt déti obtéZovany ze strany dalSich uzivatelll internetu, jak vrstevnikd, tak dospélych.
Rodice vSak podceniuji jiz soucasna rizika, jelikoz se domnivaji, ze ,,déti si na internetu jen hraji“, coz neni
jako riziko dostatecné vnimano. Mnoho z déti v nasem vyzkumu se vSak setkdva ve hrach s nasilnymi
obsahy, popisuji komercni rizika, jedna holcicka vyhledavala stranky o hubnuti a méla ve svém telefonu
nainstalovanou ,svlékaci hru” pro dospélé.

Déti umi s technologiemi spoustu véci, ale ne vSechno. Déti dokdazi snadno zachazet s digitalnimi
zafizenimi, umi ovladat a instalovat nejriizné;jsi aplikace, umi vyhledavat na internetu. Pfesto se setkavaji
se situacemi, které nezvladaji. Rodice si vSimaji, Ze déti se uli zachdzet s digitdlnimi zafizenimi snadnéji

vvvvv

huare rozliSuji mezi skute¢nym a neskute¢nym.

Diky mobilnim telefoniim maji rodi¢e vétsi kontrolu nad détmi. Zaroven ale ztraci kontrolu nad
c¢innostmi déti s mobilnimi telefony. Jednim z motiv({, pro¢ pofidit ditéti mobilni (pfip. chytry) telefon, je
pro rodi¢e mozZnost dité kontrolovat, kdyZ s nim nejsou osobné. Napfiklad mohou ditéti volat, kdyZ jde
samo do Skoly. Zaroven je mobil vnimdan jako prvni soukromé digitalni zafizeni ditéte a rodice ztraci
kontrolu, co déti s mobily délaji a jaké v nich maji hry a aplikace.

Média rodicim pomahaji. Rodie pouZivaji technologie kromé jiného k tomu, aby se déti skrze né
,zabavily“. Nékdy dokonce hovofi o ,,odkladani” déti k technologiim nebo o ,hlidani“ déti technologiemi,
kdy rodice vi, Ze dité zabavené u technologie nepodnikne nic nezadouciho. Zaroven se ale rodice snazi

pouZzivat technologie timto zplUsobem s mirou, napriklad pouze v situacich, které déti obvykle nudi, jako je
Cekani a dlouhé cesty.

1.2 Doporuceni

Na zakladé nasich zjisténi mizeme formulovat nékolik konkrétnich doporuceni, kterda mohou pomoci
rodi¢lim vylepsit vychovu déti s ohledem na pouzivani novych technologii.
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Rodice podcenuiji rizika technologii pro déti do 8 let. Rodice by s riziky méli byt Iépe obeznameni a
nezamérovat se v mediaci pouze na ¢asto médii popisovana (a minimalné rozsifenad) rizika typu zavislosti
na internetu, setkani s pedofily ¢i kybersikanu.

Nase zjisténi dale poukazuji na to, Ze mnohé problémy je nutno resit i na dalSich drovnich, nejen na
urovni primarni rodiny. Na lokalni Grovni je potfeba dbat na komunikaci pravidel pouzivani technologii a
sladit vychovné pristupy mezi rodici a Skolou.

svr

Déti kognitivné nedokazi dostatecné zhodnotit obsah na internetu a dlsledky vsech svych akci. Bylo
by vhodné lépe zajistit, aby se déti nedostdvaly k nevhodnému obsahu — rodice by méli déti kontrolovat
pfi sledovani online obsahl, pfipadné samotnym détem poustét pouze offline obsahy a tfeba i odpojit
zafizeni od internetu.

Rodice by se méli zaméfit na pozitivni obsahy, které skrze média svym détem poskytuji. Pristup
k internetu by mély mit déti zatim omezeny ve vSech zafizenich, napfiklad pouze na stranky, kde maji
rodice ovérené, Ze jsou pro déti bezpecné obsahy. K tomuto Ucelu Ize doporucit pouziti specializovaného
software urc¢eného pro rodice.

1.3 Moznosti uplatnéni vysledkd

Tento pilotni projekt kromé vySe popsanych konkrétnich zjisténi a doporuceni odkryl také nové otazky
a sméry v oblasti vyzkumu role médii v Zivoté malych déti.

Vdalsim vyzkumu doporuéujeme zaméfit se na pochopeni souvislosti rodi¢ovskych pravidel,
pouzivani technologii détmi a naslednych dopadd obojiho na vyvoj déti. Pfedevsim navazujici
longitudinalni vyzkum s malymi détmi by mohl pfinést hlubsi porozuméni tomu, jakd je sprdvna
rodicovskd mediace pro déti véku do 8 let. Je napfiklad viibec spravné déti vtomto véku v pouzivani
technologii vyrazné omezovat? Pokud ano, ztraci tim dité néco? Pokud ne, co to ditéti pfindsi do
budoucna?

To vsechno jsou otdzky, které rodice kazdodenné fesSi a na které vyzkum zatim neznd odpovédi.
Doporucujeme navazat na tento pilotni projekt a dale se hloubéji zamérovat na tyto otdzky a zkoumat je
v kontextu fungovani celého rodinného systému. Také ale doporucujeme rozsifit pole zkoumani a
detailnéji zachytit vliv dalSich aktér( ovliviiujicich pouzivani technologii, pfredevsim pak roli vrstevnikti a
skoly, a také zachytit rlizné faktory v ndvaznosti na rozdilné socialni ¢i ekonomické zazemi rodin.

Na zakladé nasich zjisténi také navrhujeme nasledujici konkrétni kroky souvisejici s informacemi
dostupnymi na internetu. Tato opatfeni by pomohla zlepsit rodi¢ovské vedeni uzivani technologii détmi a
zaroven zbrdnit negativnim zkusenostem, s kterymi se déti jiz v tomto véku setkavaji.

Na drovni fizeni poskytovani obsahl détem by bylo vhodné prosadit nutnost registrace déti do
aplikaci s audiovizualnim obsahem, ktera by pak selektovala nabidku videi s ohledem na vék uZivatele.
Také by prospélo zavedeni jasného systému oznacovani a rozliSovani placenych a neplacenych aplikaci,
déti by k placenym aplikacim nemély mit viibec pristup.

Z hlediska poskytovatel( obsahl by bylo vhodné vyvinout specializované portaly pro rodice, které
napriklad soustfeduji na jednom misté rlizné vzdélavaci obsahy ¢i hry, které jsou pro déti vhodné. Takové
portdly by byly ovéfenym zdrojem a soucasné by rodi¢im umoznily Iépe se orientovat v existujici nabidce
téchto produkt.
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2 Uvod

S rozvojem novych technologii pouzivaji novda média ¢im dal mladsi déti, nezfidka od roka do osmi let
(Findahl, 2013) a ptitom o jejich pouzivani vime méné nez o starsich vékovych skupinach. Aktualni pfehled
studii provedenych v evropském prostoru na téma ,déti a internet” ukadzal na mezery v dosavadnim
poznani: Jen malé procento studii se zaméruje na déti mladsi 8 let, studie se soustfedi hlavné na pevny
internet a neberou v potaz mobilni zafizeni, vyzkumy se zaméruji ¢astéji na rizika spojend s pouzivanim
internetu a opomijeji zisky a pfrilezitosti pro déti, a konecné malo je znamo o roli rodi¢l a dalSich osob
v pouzivani novych technologii détmi (Olafsson, Livingstone, & Haddon, 2014).

Tento pilotni projekt ,,Déti a digitdini technologie — kvalitativni studie” (Young children and Digital
technology — qualitative study) se snazi nékteré z téchto mezer vyplnit. Soustfedi se na déti ve véku do 8
let a zaroven bere v potaz rodinny kontext. Vychazi z pfedpokladu, Zze mladsich déti jsou rodice hlavnim
Cinitelem pfristupu déti k novym technologiim. Projekt zaujima hloubkovy pfistup, kdy se soustfedi na
mensi mnoZstvi pfipadd, ale snazi se zachytit co nejvice aspektll pouzivani technologii détmi. Tyto aspekty
byly shrnuty do Ctyf témat:

Jak déti mladsi 8 let pouZivaji nové (online) technologie®?
Jak jsou tyto technologie vnimany rGznymi ¢leny rodiny?
Jakou roli tyto technologie hraji v Zivoté déti a jejich rodic(?

»rowbd -

Jak rodice usmérnuji pouzivani technologii détmi?

Tato pilotni studie probiha v rdmci projektu ECIT, Empowering Citizens’ Rights in emerging ICT (Project
n. 572) vedeného Joint Research Centre pod zastitou Evropské komise, ktery se snazi identifikovat nové
hrozby vedle socidlnich siti, které maji informacni a komunikacni technologie pro déti. A ndsledné
formulovat doporuceni, ktera by posilila prava déti pomoci prevence a zmirnéni téchto nové vznikajicich
rizik skrze vzdélavani, zvySovani pozornosti Skol a komunit, a sladéni osobnich a digitdlnich interakci.

Na projektu spolupracuji vyzkumnd centra z nékolika evropskych statd, vedle Ceské republiky jej resi
vyzkumné tymy z Belgie, Finska, Itdlie, Némecka a Velké Britdnie. Za Ceskou republiku projekt realizovali
¢lenové ,Interdisciplinary Research Team for Internet and Society” (IRTIS —irtis.fss.muni.cz ), ktery plsobi
v ramci Institutu pro vyzkum déti, mladeze a rodiny Fakulty socidlnich studii Masarykovy univerzity.
Vyzkumnici pracujici primarné na projektu jsou autory této zpravy: prof. PhDr. David Smahel, Ph.D., Mgr.
Véra Kontrikova, Mgr. Martina Cernikova, plus Mgr. Alena Cernd, Bc. Jifi Motyl, Mgr. et Mgr. Hana
Machdckovd, Ph.D., Mgr. Lenka Dédkova a Bc. Vit Gabrhel se podileli na sbéru dat, jejich kddovani a psani
tohoto reportu.

1 Novymi (online) technologiemi v tomto textu minime tzv. informacni a komunikaéni technologie, resp. medialni technologie
a zahrnujeme pod néj jak fyzicka zafizeni (hardware — osobni pocitace, notebooky, tablety, mobilni telefony i chytré telefony, ale i
fotoaparaty a prehrdvace hudby), tak aplikace pro tato zafizeni (software — napt. hry, multimedidlni pfehravace, webové
prohlizece, textové editory aj.) a zaroven i pocitaCové sité (internet) a s nimi spojené sluzby (internetové vyhledavace, webové
stranky a portaly, socidlni sité apod.). Pro Ucely tohoto projektu se zabyvame i televizi, ktera byva oznacovana jako klasické
médium, ale mivd v rodiné duleZitou ulohu. Pro oznaceni novych technologii pouzivame v dalsim textu pouze slovo
,technologie”, pfipadné ,média“ a tyto pojmy pouZzivame zaménitelné pro vétsi tivost textu.
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2.1 Struktura reportu

Tato zprava popisuje priibéh a vysledky vyzkumu v Ceské republice, kde vedli vyzkumnici rozhovory v
desetiti rodinach s détmi a jejich rodici. Kapitola 5 Metody se vénuje procesu ziskavani Ucastnikl, sbéru
dat a popisu jejich analyzy. Vzhledem k hloubkovému charakteru studie vénujeme zvlastni pozornost
jednotlivym zdcastnénym rodinam, jejichz charakteristiky predkldadame v kapitole 3 Popis rodin.
V nasledujici kapitole 4 Zjisténi se vénujeme nasim zjisténim ohledné vyse uvedenych témat. V prvni ¢asti
4.1 Jak déti mladsi 8 let pouZivaji nové (online) technologie? popisujeme, k jakym zatizenim maji déti
pfistup, a vice rozebirdme souvislosti pouzivani televize a mobilnich telefon(i détmi. Popisujeme Siroké
spektrum aktivit, které déti na digitdlnich zafizenich provozuji, kdy obvyklou ¢innosti jsou hry, ale dale se
déti vénuiji sledovani videi, zjistovani informaci a dal$im ¢innostem. Dale jsme zjistovali, co vsechno déti
s technologiemi umi a jak je pouzivani technologii détmi propojeno s dalsimi oblastmi jejich zajmQ a
prozivani.

Ve druhé casti 4.2 Jak jsou tyto technologie vnimany rliznymi ¢leny rodiny? rfesime Ghly pohledu, skrze
které déti a rodice nova média nahlizeji. Identifikovali jsme Ctyfi hlavni perspektivy, které postupné
popisujeme: (1) média jako zdroje zabavy a zajmu déti, (2) média jako zdroj informaci a dovednosti, (3)
média v socidlnim kontextu a (4) média v historickém kontextu.

Ve treti ¢asti 4.3 Jakou roli tyto technologie hraji v Zivoté déti a jejich rodi¢l? se vénujeme popisu roli,
jaké média v rodinach hraji. Redime zde roli edukaéni, praktickou a socializa¢ni, dale moznost vyplnit
technologiemi volné chvile déti, moznost rodi¢ odlozZit déti k technologiim nebo je nechat technologiemi
hlidat, a konecné moznost skrze technologie udrzovat kontakt mezi ¢leny rodiny navzdjem nebo moznost
kontroly a ochrany déti pomoci technologii.

V posledni ¢asti vysledkl 4.4 Jak rodi¢e usmérnuji pouZivani technologii détmi? popisujeme strategie
rodicd, kterymi fidi pouzivani médii détmi. Predstavujeme explicitni a implicitni pravidla, kterymi se
pouzivani technologii malymi détmi v rodinach fidi, a ddle uvadime, jak jsou tyto pravidla propojeny,
respektive vsazeny do bézného Zivota rodin.

Ackoliv jednotlivd témata predkldadame v této zpravé oddélené, ve skutecnosti jsou v Zivotech déti a
jejich rodicli plynule provazana. Napfriklad détské pouzivani technologii a co vSechno déti s technologiemi
umi je ovlivnéno tim, co rodice détem dovoli, ¢i k ¢emu je pfimo vedou. Aktivity déti s technologiemi jsou
Uzce propojeny s jejich digitdlnimi znalostmi. Zplsoby, které rodice voli pro fizeni pouzivani technologii
détmi, souvisi s jejich obecnymi presvédcéenimi a jejich vnimanim technologii. V neposledni fadg,
konkrétni udalosti, které se détem pfi pouzivani technologii udaly, ovliviiuji jejich vnimani technologii,
zachazeni s nimi, a plsobi i na rodice.

Zprava pokracuje kapitolou 6 Diskuze, kde predstavujeme nase vysledky v kontextu stavajicich zjisténi,
zamyslime se nad limity realizovaného vyzkum a navrhujeme mozné kroky vyzkumu do budoucna.
V kapitole 7 Zavér, pak shrnujeme kli¢ova zjiSténi a doporuceni.
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3 Popis rodin

3.1 Prvnirodina

€lenové rodiny Zijici v Vék Povolani Ukonéené vzdélani Ucast na
jedné domacnosti rozhovoru

Matka 35 let Materska dovolend Ucnovské Ano

Dcera 7 let6 74kyné 2. tfida Z8 Ano
mésicl

Syn 1rok 6 Doma s matkou - Ano - pasivné
mésicl

Popis

Matka Zije s obéma détmi

v jednopokojovém byté (1+1) blizko centra
mésta v pési dostupnosti do sSkoly, kterou
navstévuje dcera (cca 10 minut). Matka je
samotzivitelka a jeji mésicni pfijmy se nachazi
pod pulkou narodniho medidanu. Otec
v domacnosti nezije. Matka zminuje, Ze dcera
za nim odjizdi na vikendy. Rodice spolu o
pravidlech uzivani technologii détmi nemluvi.

Dcera ma vlastni tablet a chytry telefon.
Druhy chytry telefon a notebook vyuZiva
hlavné matka. Syn pouzivd technologie se
sestrou. Déti se divaji na détské porady a
pohadky v televizi.

“Neni to Spatné uplné (technologie), to
rozhodné ne. Ale do jisté miry. Do té miry
kdy na tom jenom hraji hry, koukaji se
jenom na kreslené pohadky, do té doby
jo.. Do té doby nei se dostane k
internetu jako takovému. Jo, neZ zacne
Cist, co se déje ve svété, co je Spatné.”

V Uvodni hie spolupracovala holcicka zejména s vyzkumnikem muzem a lepila obrazky podle jeho
pokyn(. Matka prihliZzela a starala se o okolo pohybujiciho se syna. SnaZila se dcefi radit s tim, kolik je
hodin. Dcera popisovala, jak chodi sama do Skoly a po skole jde hned domd, kde spi. Po probuzeni se diva
na televizi, vezme si néco k jidlu a mysli na tablet. Vecer se diva na televizni vysilani z tabletu. Hovofi o
herni konzoli, kterou nema, ale chtéla by ji. Dcera je jiz od pfichodu vyzkumnik({ hovorna a pratelska.

Rozhovor s maminkou a vyzkumnici Zenou

probihal v obyvacim pokoji spojeném s kuchyni. Syn béhem

rozhovoru béhal kolem a nosil rlizné hracky. Pozdéji se dozadoval, aby mu matka sundala prenosny DVD
prehravac. Napodoboval matku, jak telefonuje. Matka je sdilnd, mluvi oteviené. Rozhovor s dcerou
probéhl s vyzkumnikem muZem v loZnici spojené s détskym pokojickem. Dcera méla k dispozici tablet a

chytry telefon.
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3.2 Druhd rodina

Clenové rodiny Zijici v Vék Povolani

jedné domacnosti

Otec 37 let Auditor
Matka 39 let Technolog
Syn 7 let 11 mésich Zak
Dcera 6 let 2 mésice Zakyné
Popis

Ctyf¢lennd rodina Zije v panelovém domé
na okraji vétsiho mésta, déti zde maiji svij
vlastni pokoj. Rodinny pfijem se nachazi
v narodnim priméru. Rodice byli vidi
vyzkumu velmi vstficni, Ucastni se i dalSich
studii.

Doma déti vyuzivaji pocita¢ a u babicky
tablet. Dale jim otec pUjcuje na hrani her svij
mobilni telefon.

Uvodni hry se Géastnila celd rodina, rodice
détem pomahali kladenim otdzek a poradim
aktivit. Déti chodi spolu do skoly a v druziné
hraji sportovni hry. Déti navstévuji sportovni
a pfirodovédné krouzky. Po pfichodu domu
nejdrive délaji ukoly do Skoly a pak si mGzou
hrat, venku anebo na pocitaci, ¢i sledovat
televizi. Rodice zminuji, Ze pouzivani
technologii je za odménu, pokud maji déti
vSechno hotovo.

Ukonéené vzdélani Uéast na
rozhovoru
Vysokoskolské Ano
Vysokoskolské Ne
2. tfida Z8 Ano
1. t¥ida Z8 Ne

“Ono je samozrejmeé strasné
jednoduchy pustit televizi, Smitec. Ale
radsSi si s nim tam pajdu Cist, radsi si
nékde néco zahrajeme, nez abych se
jich zbavil. Jsou samoziejmé situace,
kdy jsem unaveny z prace, tady délani
ukoll a jinych véci, a tak nerad, ale
Clovék k tomu sklouzne, k pouzivani
téch zkratek “prosté rekl jsem, hotovo,
Smitec”, Zadna diskuze. Ale zaroven
vétSinu toho casu vysvétlujete, teda
pro€ ne a Ze jste se tak domluvili.”

AC byli vdobé konani vyzkumu pfitomni vSichni ¢lenové rodiny, po domluvé se rozhodlo, Ze
individualni rozhovor probéhne pouze s otcem a se synem. Matka se mezitim starala o dceru. Rozhovor s

otcem vedla vyzkumnice (Zena) v obyvacim pokoji, rozhovor se synem probihal v kuchyni. Syn mél k

dispozici otcliv mobilni telefon. Chlapec nebyl pfilis hovorny, daval hlavné jednoduché odpovédi.

Vyzkumnice proto pouzila i dalsi aktivity z Knihy — Hrajte si a u€te se: Byt on-line. Ke konci rozhovoru se

synem prichazi do mistnosti matka s dcerou a dopliuji nékteré chlapcovy vypovédi.
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3.3 Treti rodina

Clenové rodiny Vék Povolani Ukonéené vzdélani Ucast na
zijici v jedné rozhovoru
domacnosti

Matka 35 let OSVC - Architektka Vysokoskolské Ano

Otec 35 let OSVC - oblast stavebnictvi Vysokoskolské Ne

Syn 7 rokd 4 Zak 2. tfida Z8 Ano
mésice

Syn 3 roky 6 Navitévuje MS - Ano - pasivné
mésicl

Popis

Ctyr¢lennd rodina Zije vrodinném domé
v okrajové casti vétSiho mésta. Otec hodné
pracuje, a tak se o mediaci pouzivani
technologii stard zejména matka. Pokud se
vyskytne néjaky problém, diskutuji ho oba
rodite. Star$i syn ma diagnostikovany (syn) k tomu (technologie) mit reknéme
AspergerQv syndrom, proto matka konzultuje pristup, Ze ta véc slouZi jemu a ne, Ze ho
jeho pfistup k technologiim i s psycholozkou.
Rodina prijmové spadd mezi pllku medianu
aZz median narodniho pridmeéru.

“Snazime se, aby déti vnimaly pocitace
primarné jako pracovni nastroj (...) ja
bych strasné chtéla, aby prosté dokazal

ovlada.”

Matka i otec maji vlastni notebooky
urcené k praci. Starsi syn ma pfistup k pocitaci a hram, vyjimecné k chytrému telefonu nékterého z rodica.
Mladsi syn sleduje pfedevsim pohadky na pocitali. Rodina nema z pfesvédceni televizi ani tablet. V domé
maiji déti svij vlastni pokoj, ve kterém maji povoleno pouzivat starsi pocitac bez internetu.

Do uvodni hry se zapojoval zejména starSi syn a vyzkumnik muz. Ze zacatku matka diskutuje
s vyzkumnici Zenou detaily vyzkumu a rozhovorl a sdéluje vyzkumnici synovu diagnozu. Starsi syn lepi
nalepky podle béZzného dne, kdy jde do sSkoly, po sSkole si déla ukoly a pak si hraje na pocitaci nebo
s legem, nékdy i na telefonu. Mladsi syn se pfileZitostné zapojuje a lepi nékteré nalepky.

Rozhovor probihal s matkou, otec nebyl doma. Odehraval se v obyvaku spojeném s kuchyni. Rozhovor
se starSim synem se odehraval v détském pokoji. Dvefe mezi obyvakem a détskym pokojem byly zpocatku
otevrené, kvuli hluku se ovSsem po chvilce zaviely. StarSi syn mél pfi rozhovoru k dispozici starsi pocitac
bez internetu. Mladsi syn stfidavé béhal mezi dvéma rozhovory. Vafil v détské kuchyrice a nosil
vyzkumnici (Zené) caj, pizzu a kolace. Obcas se aktivné zapojil do rozhovoru bratra s vyzkumnikem (muz).
Obé déti jsou pratelské a hned se vyptavaji mnoZstvi otdzek.
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3.4 Ctvrtdrodina

Clenové rodiny Zijici Vék Povolani Ukoncené vzdélani Ucast na

v jedné domacnosti rozhovoru

Otec 38 let 0SVC - sportovec Ué&novské Ano

Matka 40 let Lektorka Vysokoskolské Ano

Syn 7 rokii 8 Zak 2. tfida Z8 Ano
mésicl

Dcera 4 roky 5 Navitévuje MS - Ano
mésicl

Nevlastni dcera 20 let Studentka VS Stredoskolské Ne

Popis

Péticlenna rodina Zije na vesnici za vétSim
méstem. Pfes tyden nékdy byvaji kvuli lepsi P .. . o Ly
Radsi jdeme ven, kdyzZ je v |été hezky a

dostupnosti do prace a Skoly

v jednopokojovém byté (1+1) ve mést& blizko manzelka je v praci nebo tak, tak
centra a zde probihal i rozhovor. vezmeme décka, jdeme do parku... Jako
V doméacnosti  bydli srespondenty jesté na pocitaci si uzije, az bude Skaredé
dvacetiletd nevlastni dcera. Je po matciné venku. Jo? Ze neni to prosté priorita. (...)

sestfe, ktera zahynula pfi nehodé&, a nyni ji
vychovavda teta. Do rozhovoru rodina
zapojovala informace o nevlastni dcefi jenom
okrajové. Maési¢ni pFijem domaéacnosti se potfebuieme néco délat”
nachdazi mezi plGlkou medidnu a medidnem

narodniho prameéru.

ty nase décka to fakt maji budto za
odménu anebo kdyz fakt jako

V domacnosti pouZivaji zejména pocitac, chytré telefony, méli tablet, ale rozbil se. Déti zatim nevlastni
telefon. Matka vlastni notebook, ale pouZivd ho zejména pro pracovni Ucely a détem ho nepujcuje.
Rodina zdlraznuje, Ze je sportovné zaloZena a celkové uprednostiuji jiné aktivity pred technologiemi.

Uvodni hra Mdj den se odehravala spole¢né s rodic¢i a obéma détmi. Déti se zapojovaly stfidavé. Dcefi
pomdhala matka s odpovédmi i s vylupovanim samolepek. Otec se také zapojuje a radi détem. Syn chodi
do skoly, odpoledne travi v druziné, nékteré dny v tydnu ma fotbalovy trénink. Na pocitaci syn sleduje
fotbal a dcera pohadky. Do prazdnych hodin uvadi, Ze ho nejvic bavi fotbal a dava tam Playstation, i kdyz ji
nepouzivaji. Syn vsak trvad na tom, Ze ji tam nalepi. Dceru bavi malovani.

Rozhovor probihal s obéma rodici v détském pokoji s vyzkumnici Zenou. Rozhovoru se Ucastnily obé
déti a probihal v obyvaku spojeném s kuchyni, protoZe se tam nachazi stolni pocitac, ktery mély déti pfi
rozhovoru k dispozici. Synovi matka pujcila rovnéz svij chytry telefon.
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3.5 Patd rodina

Clenové rodiny Zijici v Vvék Povolani Ukoncené vzdélani Ucast na
jedné domacnosti rozhovoru

Otec 40 Zdravotni sestra Stfedoskolské Ano

Matka 41 Operator, Web designer Stfedoskolské Ano

Dcera 7 let6 Zakyné 2. tfida Z8 Ano
mésicd

Dcera 5let5 Navitévuje MS - Ano
mésicd

Popis

Ctyf¢lennd rodina Zije v panelovém byté
na okraji vétsiho mésta. Prijmy domacnosti
se nachazi okolo narodniho medianu. Otec
pracuje voblasti IT, proto zdlrazriuje
pocitacovou gramotnost a od malicka dcery
vzdélava v pouzivani technologii. pohledu si myslim, Ze je strasné dllezity,
aby to uméli ovladat, aby se v tom

“Ty pocitace prosté dneska jsou vSude, Ze
jo. A at uz budete délat cokoliv, tak vSude
mate pocitace. (...) TakZe jako z tohoto

V domacnosti maji nékolik pocitacd. Dcery
vlastni tablet a starSi dcera chytry telefon. orientovali.”
Mladsi dcera ma telefon, ale prakticky ho
nepouziva, jesté ho podle slov rodicd
nepotfebuje. Déti se také divaji na televizi. PouZivaji i poditac. Matka vlastni tablet a tlacitkovy telefon.
Otec pouziva vsechny technologie.

Do hry MUj den se zapojuje celd rodina. Mladsi dcefi pomaha maminka a tatinek. Popisuji bézny den,
kdy snidaji a Cisti si zuby. Starsi dcera chodi do skoly, mladsi byla vyjimecné doma. Starsi dcera navstévuje
védecky krouzZek, dnes délali sopku. Mladsi si po obédé malovala. Taky obé jezdi na kole. Starsi dcera si
déla ukoly a mladsi si hraje na pocitaci. Poté, co se vrati z venku a osprchuiji se, se divaji na televizi. Jako
nejoblibenéjsi Cinnost obé uvadéji jizdu na koni.

Rozhovor s rodici probéhl v obyvacim pokoji s vyzkumnici Zenou. Rozhovor s obéma dcerami probéhl
s vyzkumnikem muzem v détském pokoji. Déti mély k dispozici pocita¢, tablet a chytry telefon pro ukazku
prace s technologiemi. Obé na prvni pohled jevi vysokou pocitacovou gramotnost a je znat, Ze technologie
umi pouzivat opravdu dobre. Je oviem také znat, Ze jsou celkové chytré a technologie berou jako jednu
z moZnosti trdveni Casu. To se projevilo i ve spole¢né Uvodni hie, kde obé jako nejoblibenéjsi aktivitu
oznacily jizdu na koni. Déti jsou hovorné a sdilné.
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3.6 Sestdrodina

Clenové rodiny Zijici v Vék Povolani Ukoncené vzdélani Uéast na

jedné domacnosti rozhovoru
Matka 35 let Pedagogicka asistentka Vyssi odborna skola Ano
Syn 9 let 7 mésicl Zak 3. tfida Z5 Ano
Syn 7 let 9 mésicl Zak 2. tfida Z8 Ano
Popis

Tticlennd rodina Zije v byté v centru
mésta, ve kterém maji chlapci vlastni
spoleény pokoj. Ekonomicky se rodina
nachdzi pod polovinou narodniho medianu.

“On mi ukazoval Slendermana. A pak
jedeme nékde autem, a on se pt3,

Matka kromé& zaméstndni pracuje i z domu. mamko, tohle je ten pfimestsky les a tam
Chlapci Ziji s matkou, ale nékteré vikendy a by to mohl zit ten Slenderman? Mozna to
néktera odpoledne travi se svym otcem. je natoleny, Ze to vypadd jako skuteény

Mladsi chlapec mél v dobé rozhovoru
zdravotni potize, které mu znesnadrovaly
mluveni.

jo. Ze kdybych byla décko, tak tomu

treha takv hudi vérit 7

Chlapci maji kazdy svlj smartphone, ke
kterym maji pristup kdykoliv, ale nesmi ho nosit do skoly. V domacnosti se nachazi televize a stolni
pocitac, ktery ale pouziva pouze matka. U otce chlapci vyuZivaji jeho notebook.

Na dvodni hru chlapci pfili§ nereaguiji, je tfeba je pobizet. Mladsi chlapec zmifuje, Ze rano jako prvni
¢innost si hral s mobilem. NeSel sice dnes do Skoly kvili zdravotnim potizim, ale nékdy si hraje na mobilu i
neZ jde do Skoly. Dopoledne travi chlapci ve Skole, odpoledne ve Skolni druZiné. Kdyz je pékné pocasi, radi
si venku hraji fotbal a jezdi na kole. Doma se divaji se na televizi, hraji hry na chytrych telefonech. Starsi
syn lepi papirové modely, mladsi si hraje s hrackami na téma robot(.

Rozhovor s chlapci probihal v jejich détském pokoji s vyzkumnici (Zena). Starsi chlapec nékdy odpovidal
za svého bratra kvili jeho zdravotnim potizim. BEhem rozhovoru méli chlapci k dispozici svoje vlastni
chytré telefony. Malokdy vénovali chlapci pozornost sobé navzajem, rozhovor probihal spiSe stfidavé s
jednim a s druhym. Mladsi chlapec, pokud se pfimo neucastnil rozhovoru, si hradl s hrackami. Starsi
chlapec si hral ve vedlejsi mistnosti, obcas vstupoval do rozhovoru s matkou.
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3.7 Sedmad rodina

Clenové rodiny Zijici v Vvék Povolani Ukoncené vzdélani Ucast na
jedné domacnosti rozhovoru
Matka 39 let Materska dovolen3, Vysokoskolské Ano

Prekladatelka

Otec 41 let Grafik Vysokoskolské Ano
Syn 9 let Zak 4. tida ZS Ano
Syn 7 let Zak 2. tfida Z8 Ano
Dcera 5 let Navitévuje MS - Ano
Dcera 5 mésicl Doma s matkou - Ne
Popis

Péticlenna rodina Zije v byté v obytné
Casti  vétsSiho mésta. Mésiéni  pfijem
domacnosti se nachdzi pod polovinou
nérodniho medianu. Mladsi chlapec ma si tu hru mohli zahrat i bez tabletu nebo
individuaIni studijni plan, b&hem dvou let pocitace, a nakreslil jsem si to.”
absolvuje tii ro¢niky ZS.

Starsi syn: “Prosté mé napadlo, Ze bychom

Vyzkumnice: “A jak je to zabavnéjsi?”
Déti vyuZivaji tablet, pocita¢, ten se
nachazi vherné, a sporadicky konzoli
umisténou v jejich pokoji. Otec vlastni dela samo, ze bojujeme, a na papife si to
smartphone, ktery détem vyjimeéné pljéuje. mUlzZeme jenom ukazovat.”
Rodice nechtéji mit televizi.

Mladsi syn: “No na tabletu, protoze tam to

Déti se zivé ucastni lepeni ndlepek. Rodice
do ni témér nezasahuji, jen matka je obcas
usmérnuje, kdyZ zacnou mluvit pres sebe. Chlapci travi dopoledne ve Skole a odpoledne v druziné, dcera
chodi do matefské Skoly, zmifiuji hrani si s dalSimi détmi, ruéni prace, pobyt venku. Oba synové navstévuji
krouzky, napf. mladsi syn chodi do dramatického. Doma si hraji na tabletu nebo pocitaci. Oblibené je
Lego. Vecer se déti divaji na porad, pfi kterém cvici. Chlapci si kresli nékteré online hry na papir a pak je
spolu hraji.

Rozhovor s rodici probihal s vyzkumnici (Zenou) v obyvacim pokoji. Rozhovor s détmi vedla vyzkumnice
(zena) v détském pokoji, pexesa a razeni technologii podle oblibenosti se Ucastnili mladsi chlapec a divka.
Pozdéji se rozhovor soustredil hlavné na mladsiho syna. V divéiné Zivoté nemaji technologie zasadni
misto. Starsi chlapec se do rozhovoru zapojoval hlavné formou doplfiovani a upresfiovani informaci.
Béhem rozhovoru mély déti k dispozici tablet a ukazovaly i hry, které si nakreslily na papir podle online
hry.
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3.8 Osmd rodina

Clenové rodiny Zijici v Vék Povolani Ukoncené vzdélani Uéast na
jedné domacnosti rozhovoru
Otec 41 let Pedagog Vysokoskolské Ano
Matka 40 let Pedagog Vysokoskolské Ne
Syn 10 let Zak 4. t¥ida z8 Ano
Dcera 7leta3 Zakyné 2. tfida Z8 Ano
mésice

Déd 76 let Duchodce, pedagog Vysokoskolské Ne
Popis

Péticlenna rodina Zije v domku v obytné
Casti vétsiho mésta, déti zde maji vlastni
spole¢ny pokoj. Pfijem domacnosti je nad
polovinou ndrodniho medianu.

“Pokud jedou déti na akci s takovym
zarizenim, sedi tam pak dvacet individui,

. . e , kazdy je sam a hraje si néjakou hru. A
V domacnosti se nachazi pocitaé, ktery

mohou déti pouzivat, obfas mohou hrat nektefi jsou propojeni, néco lajkuji, néco

online hry na otcové nebo matéiné si vyfoti a tak navzajem. Jsou v néjakém
notebooku. Rodi¢e maji kazdy smartphone, kontaktu, ale porad se divaji do té
ktery ale détem nepujcuji. Syn ma svdj vlastni obrazovky sami do té své. Oni k tomu

tladitkovy telefon. V domacnosti je i tablet,
ktery slouzi hlavné détem. Byl ale
dlouhodobé v opravé a déti ho mély doma
k dispozici ode dne pfedchazejiciho vyzkumu.

jednoduse sklouzavaji.”

Béhem Uvodni hry otec zpocatku pobizi déti, pak se vénuje chystani jidla. Matka v té dobé neni doma.
PFi lepeni samolepek vice aktivni divka, chlapec reaguje spiSe jen na podnéty vyzkumnic. Déti chodi do
stejné skoly, odpoledne travi ve skolni druziné, kde si hraji hry s dalSimi détmi a kresli. Chlapec vypravi, jak
jiné déti nékdy pfinesou do 3kolni druziny mobilni telefony anebo jind zafizeni, se kterymi si pak hraji —
nékdo hraje a jiny se na néj divd, nebo si je pUjcuji. Déti navstévuji krouzky — sportovni a hudebni, které
jim naplnuji skoro kazdé odpoledne v tydnu. Podileji se i na domdcich pracich v domé. Do osmi hodin
vecer se mohou divat na televizi a v devét chodi spat. Doma si dale hraji s hrackami, chlapec velmi rad cte.

Rozhovor s otcem vedla vyzkumnice (Zena) v obyvacim pokoji. Rozhovor s détmi se probihal v kuchyni.
Vyzkumnice (Zena) soustfedila rozhovor hlavné na divku, chlapec do néj hodné zasahoval, rychleji
reagoval na otdzky a i pfi div¢iné hrani ji radil, kde ma na co kliknout.
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3.9 Devatd rodina

Clenové rodiny Zijici v Vvék Povolani Ukoncené vzdélani Ucast na
jedné domacnosti rozhovoru

Otec 37 let Lékar Vysokoskolské Ne

Matka 36 let Ekonomka Vysokoskolské Ano

Syn 8let3 Zak 2. tfida Z8 Ano
mésice

Dcera 6let8 Zakyné 1. tfida z8 Ano
mésicl

Popis

Rodina Zije v panelovém byté v centru
vétSiho mésta. Jejich mésiéni prijem se
nachazi mezi pllkou medidnu a medidnem
narodniho prlméru.

“Je to uzitkova véc (technologie), ktera
si myslim neni naduzivana jako néjak

V domacnosti pouZivaji pocitac, obé déti
dostaly vlastni tablety. Ze zacatku jim
vénovaly pozornost, ale v dobé rozhovoru
byly zapomenuté a vybité ve skfini. Pro ucely
rozhovoru je vyndaly a daly do nabijecky. Syn
vlastni chytry telefon, ktery dostal k osmym
narozenindm. Od chvile, kdy ho dostal, Sel
tablet do ustrani. Dcera nejevi o technologie
velky zajem. Chytry telefon dostane k osmym
narozeninam jako bratr. Déti se také divaji na

extrémné, takze to neresim. Skutecné
rikam, ze kdybych védéla, ze ty déti
nedélaji nic jiného, tak mi to bude vadit
hodné (..) Jako nejsem tomu moc
naklonéna, nicméné kdyz vidim, Ze
vsSichni ostatni déti to délaji, tak nechci,
aby moje déti byly, vyCuhovaly z rady,
aby byly out. Myslim, si, Ze by mély

televizi néiak s témi vrstevnikv drzet krok.”

Déti pUsobi ostychavé, ale pak se zapojuji
do hry, kterou vede predevsSim vyzkumnik
muz. Matka radi zejména dcefi. Déti popisuji den, kdy byly ve Skole, poté v druziné a po druziné Sly do
parku. KdyZz nejdou do parku, dcera si hraje s legem nebo panenkami. Syn si hraje s balénem. PiSou si
ukoly, syn si hraje na mobilu a divaji se na televizi. Dcera nejradéji jezdi na kole a syn hraje fotbal.

Rozhovoru se Ucastnila matka. Otec byl po nocni, vyCerpan z prace. Rozhovor probéhl v obyvacim
pokoji s vyzkumnici Zenou. Matka pUsobila se zacatku opatrné, rozmluvila se v pribéhu rozhovoru. Déti se
Ucastnily rozhovoru obé. Mluvily s vyzkumnikem muzem v détském pokoji, k dispozici mély pocitac, tablet
a chytry telefon.

16 |




3.10 Desdatd rodina

Clenové rodiny Zijici v Vék Povolani Ukoncené vzdélani Uéast na
jedné domacnosti rozhovoru
Matka 35 let osvC Vysokoskolské Ano
Dcera 7 let 1 mésic Z4kyné 2. tfida Z8 Ano
Popis

Rodina Ziji v byté v centru vétSiho mésta,

dcera ma svij vlastni pokoj a obyvacim pokoji “A potom doma, kdy? potfebuju néco
ma hraci kout. Je jedinacek a Zije pouze s
matkou. Otec v rodiné nefiguruje, matka ani
dcera ho nezminily. Pfijem domacnosti se
nachdzi kolem ndrodniho medidnu. Divka odlozeni. A zachrana.”
byla v dobé vyzkumu nachlazend a béhem

individualniho rozhovoru obcas odbéhla do

obyvaciho pokoje za matkou pro kapesnik.

rychle udélat a potrebuju ji jakoby odlozit.
Na rovinu, kdyz to feknu, je to v podstaté

Z technologii vyuziva divka hlavné tablet a sleduje televizi. Matka vlastni notebook, dcera jej ale
nepouziva.

Béhem spolec¢né aktivity matka a dcera spolupracuji. Dcera se doptdvd, co by mohly obrazky na
samolepkach znamenat, a Zdda matku o nalezeni vhodného obrazku. Matka ji ddva podnéty, jak by mohly
aktivity nasledovat za sebou. Dnesni dopoledne stravila divka ve Skole, po ndvratu domu délala ukoly,
divala se na détské porady na tabletu. Divka si rdda hraje s Legem, panenkami a plysaky, maluje a pouziva
technologie. Matka zmifuje, Ze div€iny oblibené aktivity chodi “ve vinach”, v uréitém obdobi ji néco
zajima vice, pak ji to bavit prestane a nahradi to jiny zajem. Béhem spolecného interview matka s dcerou
vypravi sen, ktery se divce zddal v ndvaznosti na sledovani détského pofadu. Sen mél désivy obsah, a divka
byla rano nestastna. Matka si mysli, Ze dany pofad je spiSe pro starsi déti, ale dceru bavi, a tak se na néj
diva. Divka navazuje kontakt s vyzkumnicemi pomaleji, na poloZené otdzky nereaguje pfimo, odpovédi
sméruje k matce ¢i Zdda matku, aby fikala véci za ni.

Rozhovor s matkou vedla vyzkumnice (Zena) v obyvacim pokoji. S divkou probihal rozhovor v jejim
détském pokoji. Matka divku pobidla, aby vyzkumnici (Zené) ukazala hracky a svého mazlicka. Divka se
pak vice rozpovidala, dokonce spoluurcovala pribéh interview — ukazovala spontanné hracky a nechdvala
vyzkumnika provadét volby ve hrach na tabletu. V pribéhu interview méla divka k dispozici tablet, na
kterém ukazovala své oblibené hry a poustéla videa. Do fazeni technologii a hracek podle oblibenosti byly
zapojeny i divCiny realné hracky. BEhem interview si divka ¢asto s né¢im hrdla a u toho povidala.
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4 1Zjisténi

4.1 Jak déti mladsi 8 let pouzivaji nové (online) technologie?

V ramci naseho vzorku déti pouzivaji vSechny typy digitdlnich zafizeni: mobily, chytré mobily (smart
phones), tablety, notebooky, PC, ¢i mp3 prehravace. Vétsina rodin ma samoziejmé také televizi, a pokud
ji nevlastni, pouZzivaji pro televizni prfenos nebo videa digitalni zafizeni, jak popisujeme dale. Tabulka 1
ukazuje, jaké technologie jsou v rodinach pfitomné a které jsou vlastnéné samotnymi détmi. Pokud neni u
zafizeni uveden kfizek, rodina o ném v rozhovoru nemluvila, pfipadné neni pouzivana, napf. u Mp3
prehravacl je mozné, Ze je jich v rodinach ve skutecnosti vice.

Tabulka 1: Typy zafizeni vyskytujici se v rodiné a jejich vlastnictvi ditétem (zelené)

Vlastnéno ditétem (zelené)

Televize X X X X X X X X
PC / Notebook X X X X X X X X X X
Tablet X X X X X X X
Chytré mobily X X X X X X X X X X
Mobil X X X X X X X X X X
Mp3 piehravac X X X X
Herni konzola (PSP, X-Box apod.) X X

V tabulce vidime, Ze pocitace (PC nebo notebooky) pouzivaji vSiechny rodiny v naSsem vzorku, stejné
jako chytré telefony. Asi polovina déti v nasem vzorku vlastni chytré telefony, o kterych mluvime dale ve
zvlastni kapitole. Pokud chytré mobily nemaji svoje, pGjcuji si je od rodicli. Pocita¢ déti pouzivaji vétSinou
spolecny, ale ve dvou pfipadech maiji i svij vlastni pocitac¢ ve svém pokoji (od 6 véku let). Pocitac a tablet
jsou nicméné zatizeni, o které se déti déli typicky se svymi sourozenci, pfipadné rodici.

Pfi sdileni zafizeni mohou byt technologie predmétem sporu mezi sourozenci, podobné jako jiné
hracky. PfedevSim déti s mladSimi sourozenci se musi vyporadat stim, Ze jejich sourozence zajimaji
technologie prakticky od chvile, kdy jsou schopny je vzit do ruky a vnimat. Jak uvadi sedmileta holcicka,
kterd ma bratra starého jeden a pul roku: , ProtoZe s bratr se nedd, ten mi to pordd, pordd bere, neustdle”
(C1).

Z hlediska ¢asu traveného s rliznymi zatizenimi jsou mezi rodinami velké rozdily. V nékterych rodinach
travi déti s technologiemi minimum casu, predevsim kvlli dalSim povinnostem a krouzkim (napt. ve
Skolni dny cca 10 minut denné), v jinych rodinach se jejich pouZzivani nijak neomezuje a déti mohou s nimi
trdvit hodinu i vice denné. Rodi¢ovska pravidla z hlediska pouZivani technologii a jejich omezovani

18 |

y |



popisujeme dale v kapitole 4.4 Jak rodi¢e usmérnuji pouzivani technologii détmi?. Typickym rodinnym
vzorcem je, ze déti mohou pouzivat technologie az po splnéni svych kazdodennich povinnosti — ukoly do
Skoly, pfipadné domdci povinnosti (vyneseni koSe apod.) Pfistup k technologiim maji déti typicky vétsi,
kdyZ jsou nemocné, pfipadné kdyz maji prazdniny:

KdyZ vypada jako je mu hodné zle a musi tieba leZet s teplotou, tak dostane pocitac k posteli a bud’si pousti
pohddky nebo si tam néco malinko pohraje... pokud jsou takhle vyjimecné situace, tak tam opravdu byvd u
toho pocitace v radu nékolika hodin denné. Treba 5 6 klidné. (C3)

Cas déti traveny u technologii se ¢asto také miiZze ménit u prarodicl, ktefi nékdy neumi déti zabavit, a
proto je nechdvaji dlouho u pocitace nebo televize. Jak uvadi matka sedmileté dcery:

ProtoZe babicka, kdyZ je mad zabavit, tak jim pusti ty pohddky a déti to ani nechtéji... Dcera mi napsala seznam
a méla tam asi 13 pohddek. Vlypsala tam, co ji babicka vsechno poustéla. (C10)

Pravidla a mira pouZivani se tak méni s danym prostfedim, u déti, kde rodice Ziji oddélené, se déti
setkavaji typicky s dvéma ,svéty” rodicovské mediace pouzivani technologii. Tento postieh se ovSem
netyka pouze pouzivani technologii, ale celkového pfistupu k vychové. V ramci nékterych rodin jsou tak
technologie pouzivany, jednak jako odména a jednak jako prostfedek trestu, coz rozvadime ddle
v kapitole 4.4 Jak rodi¢e usmérnuji pouZivani technologii détmi?.

Z nasi analyzy vyplynulo, Ze déti pfilis nerozliSuji mezi jednotlivymi typy zafizeni — neni pro né dilezité,
zda pouzivaji pocitac, tablet nebo mobil. DlleZity je pro né spise typ aktivity, ktery se s danym zafizenim
provadi. Jak uvadi sedmilety chlapec:

Parit s jakymkoliv internetem, Ze prosté tam hraju hry... j@é mdm slovo pafit za to, Ze prosté hrat na néjaké
elektronice, na které jsou hry. (C7)

Podobné déti zatim nerozliSuji ani mezi platformami, na kterych se vyskytuji, neni pro né podstatné,
zda se jednd o zafizeni s Windows, Androidem nebo bez vlastniho operaéniho systému, ani zda je
napriklad dana hra ,online” nebo pouze ,offline”. Podstatna je samotna c¢innost, ne to, co se za touto
¢innosti ,,skryva®. Cilem je aktivita, technologie je pouze prostifedek.

RozliSeni aktivity dokonce nékdy nemusi byt ani na Urovni technologie versus jiné hracky i zafizeni,
technologie neni ,,samostatnym svétem pro sebe”, ale je béZnou soucdsti daného svéta. Je to pouze jedna
z Cinnosti, které je mozné vykonavat, ¢i jeden z prostiedkl zabavy. Jak uvadi matka Ctyr déti:

To je jedno, Ze jsme jim dali do ruky prosté nizky, tak jako zkouseli niZzkama, kdyZ dostali do ruky mys, prosté

délali mysi jakoby. Prislo jim to jako takovd normdlni véc. (C7)

Zvyse uvedenych dlvod( dale strukturujeme kapitoly predevsim podle aktivit, které déti
s technologiemi délaji. Rozdéleni je nasledujici: hrani her, sledovani videi, sledovani www stranek a blog(,
foceni a prace s fotografiemi, edukacni programy a prace do Skoly a ostatni pouzivané aplikace.

Samostatné pak popisujeme pouzivani televize v rodinach, nebot spolu s pouzivanim digitalnich médii
dochazi v této oblasti ke zménam. Zvlast také uvadime kapitolu ohledné pouZivani mobilnich telefond,
které je v ramci ostatnich technologii specifické.
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Hrani her je z hlediska pouzivani médii hlavni aktivitou déti ve véku do 8 let. Déti hraji hry na vsech
dostupnych zafizenich - v mobilech, tabletech, notebocich, pocitacich a nékdy také pfimo s hernimi
konzolemi. Nékteré hry se vyskytuji napti¢ vSemi zafizenimi, napf. oblibena hra ,Pou”, kde se dité stard o
svého ,,domaciho mazlicka“. Nékteré hry jsou specifické pro kazdé zafizeni, komplikovanéjsi a edukacni
hry se vyskytuji pfedevsim na pocitacich. Déti do 8 let vSak vétSinou hraji hry méné komplikované,
odpovidajici jejich kognitivnimu vyvoji. Déti hraji hry vétSinou samostatné, hrani her je vSak také sdilena
aktivita mezi sourozenci, nékdy i se spoluzaky ve Skole, napfiklad v ramci druziny. Nékdy hravaji déti hry
také spolu s rodici, predevsim s tatinky.

Vétsinou hraji déti hry offline nebo na internetu bez pfitomnost dalsSich hrac(, ale jednou se objevilo i
hrani multiplayer hry na internetu (hry Pan hradu CZ). Takové hry maji svoje specifika, napftiklad
prerusenim hry v ,nevhodnou” chvili dité pfichazi o predchozi ziskané vyhody. Jak popisuje otec
sedmiletého chlapce:

To je to, co tfeba syna stve, Ze ty mu nedovolis néco a on pafi pravé tu multiplayerovou hru, kde musi pfesné
za Sestndct minut néco postavit, aby to bylo optimdlini, a kdyZ to neni optimdlni, tak tu hru od zaldtku hraje
zbytecneé. (C7)

Chlapci i divky hraji vSechny typy her, divky c¢asto hry ,oblikaci“, kde vybiraji rizné casti obleceni
rGznym typlm postav, naptiklad zndmym z pohadek a dale hry na vareni, kde davaji z ingredienci
dohromady rliznd jidla. Hry na vareni hraji vtomto véku nicméné i chlapci. Déti hraji i hry bojové,
strategické a sportovni, kluci ¢astéji hry zamérené na ovladani automobill, napfiklad za pomoci naklanéni
tabletu. Sportovni hry jsou nékdy spole¢nou aktivitou déti, jedna sedmileta holcicka uvadéla, ze kuzelky
na tabletu hraje se svym teprve rok a pul starym bratrem, ktery umi prstickem poslat bowlingovou kouli
proti kuzelkdm a porazit je.

Vramci her se déti uci rlznym principdm hospodareni a ziskdvani bodl za vykonanou c¢innost,
napriklad nakupovani véci pro svého pocitacového mazlicka ,Poua“. V nasledujici ukdzce sedmilety
chlapec uvadi, jak zachazi se zbylymi penézi v jedné strategické hre: ,,...kdyZ mné zbydou néjaky penize,
tak maGzZu ddt dalsi pevnost. Tohle jsou tfeba ty penize. A za chvilku se mné otevre tady to okynko a tam
budou strdZe navic.” Hry tak slouzi k uceni se principl, se kterymi se déti pozdéji setkavaji i v bézném
svété.

Dalsi oblibenou hrou mezi divkami i chlapci v tomto véku je hra ,Minecraft”, kterou déti hraji v offline i
online verzich, sami vSak mezi tim nerozliSuji. V rdmci této hry déti vytvari svéty z kosticek, v rdmci hry si
vSak néktefi pamatuji predevsim setkdni se ,zombiky”, které je potfeba likvidovat, coZz sebou nese
krvaceni se Zlutou krvi. Jak popisuje sedmileta divka v interakci s vyzkumnikem:

Clog: No Minecraft tam jsou zombici takovy, ty je musis zastrelovat a délat se tam svoje ty.

I: Jak vypadaji ti zombici?

Clog: No jsou modry jako kdyby, zeleny spis a strileji po tobé a kdyZ po tobé strelijou, tak tobé zkrvdci vsechno
a vyrostou ti novy ruce a to uZ jsi zombik.

I: A to neni to strasidelny, kdyZ tak zkrvdcis?

Clog: Ani ne, to je Zlutd ta krev.

Hrani her tedy neni pouze zkusenosti pro déti pozitivni, jak popisujeme v dalsi ¢asti.
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Nékteré déti se ve hrach setkaly s vyobrazenim krve nebo ndsili, coZ vedlo k jejich strachu a obavam.
Sedmilety chlapec ukazoval hru, jejimz cilem je zastfelit co nejvétsi pocet ovci, coz je taktéZz spojeno
s vyobrazenim krve na ovci, pfipadné na samotném ,lovci“. Chlapec by chtél vyobrazeni krve vypnout, ale
zatim nezjistil, jak to udélat:

OB: A tady tenhle zacal ostrelovat a to jsem ja. Mdm tam takovou tu snajperku.A ovce se na mé taky mizZou
dostat a mGZou mé tam taky néjak ubliZit. Tedka mé zrovna jedna napadla.

I: Jedna ovce té kousla. Ta krev ti tam nevadi?

OB: Ne. Jd jsem zatim nenasel, jak se ta krev vypind, ale chtél bych ji vypnout.

Jak popisujeme i dale v ¢asti 4.4 Jak rodi¢e usmeérnuji pouZivani technologii détmi?, rodic¢e se snazi
zobrazeni nasili ¢i krve ve hrach eliminovat, ne vZdy se jim to vSak dafi. Jak uvadi jeden z rodicu:

KdyZ tam tfeba OB nasel hru, kde tam sekal macetou do lidi a strikala krev do tfeti Fady, tak prosté jsme rfekli,
Ze tohle teda ne a Ze nechceme vidét, aby tohle hrdl. Tak si nasel néco jinyho a kdyZ to ndhodou pustil, tak
jsme rekli ,Hele, néco jsme ti rikali”. Tak to dal pryc a uZ to nehrdl. (C4)

| kdyz totiZ rodice nasili ve hrdch doma mediuji, déti se nékdy dostanou k nevhodnym hram i mimo
domov, dokonce napfiklad ve skolni druziné. Slovy jednoho z rodicu:

No oni moc, ani si to moc neuvédomuji, ale vim, Ze tfeba ve skole jako hraji a s témi svymi kamaraddy, tak tam
hraji hry jeho kamarddd, tak je tam hraje asi a to nemd. Nebo jsme taky prisli jako do styku s tim, Ze tam ve
Skolni knihovné si hrdli na néjakych pocitacich, které tam nikdo nekontroloval. Tak ndm to prislo blby, Ze
zrovna v druZiné a zrovna ve skolni knihovné hraji takovy brutdlni hry. (C8)

Uplné zamezeni zobrazeni krve ve hrach je tedy obti?né a vyZaduje neustalou pozornost rodic(, véetné
obtiZné kontroly vSech prostfedi, ve kterych se déti nachazi.

Hrani her vsak sebou nese také komercni rizika, kdy déti se snadno dostanou k moznosti zakoupeni Ci
objednani zbozi, ptipadné se odkaz ze hry miZe snaZit o ziskani osobnich udaji. Nékteré hry jsou také
zkonstruovany tak, Ze nuti déti nakoupit urcité ,vyhody” ve hte za financni obnos. Sedmiletd holcicka
v dalsi ukdzce popisuje nasledujici negativni zkusenost pfi hrani na tabletu:

Clog: ... ja se bojim, Ze tam zase néco zakoupim. ProtoZe jd jsem tam jenom néco zakoupila a mamka zase to
mdlem zaplatila.

I: A co se to stalo?

Clog: To tady byl takovy ndpis, pljcte si pét tisic a vrdti, a vrdti, a dejte ndm jiz k tomu, muZete i jesté
zakoupit za dva tisice dim a jé jsem to omylem prijmula a moje mamka to néjak udélala a uz ndm volali
vsichni.

I: TakZe jste méli platit néco dokonce jo?

Clog: Ale nakonec to nebylo, jak si myslime, to byla jenom takova hra takovd, jd uZ jsem se tolik lekla. (C1)

Jak popisujeme dale v podkapitole ,Jaké maji déti znalosti a co umi délat s technologiemi?“, nékteré
déti uz od 6 let umi instalovat predevsim na tabletech a mobilech aplikace a programy, k ¢emuz pouzivaji
nastroj ,,Google Play V ramci Google Play existuji vSak jak placené, tak neplacené aplikace. Nékteré déti
v nasem vzorku jiz umeély rozpoznat, které programy jsou zde placené a které neplacené a instalovat si
pouze neplacené aplikace. Slovy jednoho chlapce , Instaluju jen ty hry, co jsou zadarmo.” (C9).
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Rizikem vsak je, Ze déti zakoupi aplikace omylem, napftiklad kdyZz ma rodi¢ nastavené automatické
zaplaceni do urcité ¢astky pres mobilni telefon. Bylo by vsak tfeba ovérit v kvantitativnim vyzkumu, jak
Casto dochazi k zakoupeni aplikaci détmi omylem.

Pouzivani explicité edukacnich her a program bylo uvddéno pouze u nékterych rodin. Sedmileté déti
jen ztfidka uvadély, Ze pouZivaji technologie pro praci do Skoly. Jeden chlapec napfiklad popisuje vyuziti
tabletu pro ukol z viastivédy:

Ja jsem se s tim naucil i ve Skole pracovat, se Skolou pracovat, tfeba ve vlastivédé jsem ted neddvno na
tabletu vyhleddval, protoZe to jsme i méli vyhledat autora ceské hymny a jesté jsme méli vyhledat vsechny
Ceskeé svatky. (C7)

Edukacni funkci vSak maji i nékteré hry, v nasledujici ukdzce sedmileta holcicka popisuje vyuZiti tabletu
pro uceni se hry na klavir: ... kamarddka mé tak pred rokem ucila pisnicku Pdsli ovce valasi. A ja uZ ani
nevim, jak se to zpivd, hraje, ale uméla jsem kousek, uméla. Ale to jsem uméla na tam tom klaviru na
tabletu... Ted'se snazim prosté néco hezkyho vytvorit.” (C1)

Edukacni efekt vSak mohou mit i hry, jejichz primarnim cilem neni dité néco naucit. Ve hrach
v angli¢tiné se déti uci zakladnim slovickiim ciziho jazyka, jeden rodi¢ dokonce uvedl, Ze mladsi syn se
naucil kvlli hie Cist ,,...kvali té hfe se mladsi syn naucil ¢ist v péti letech, aby si mohl ¢ist ty ndvody a
nemusel furt nékoho otravovat s tim, tfeba co je tohle?“ (C7)

Nékteré déti maji zkusenost s edukacnimi programy jiz ze Skolky, jedna rodina popisovala vyuziti
tabletl jako logopedické pomucky: ,YG chodi do logopedické tfidy, tak oni v ramci néjakého projektu tak
dostali dva tablety s tim, Ze to budou vyuZivat ve skole jakoby k té logopedické péci pro ty déti. TakZe tam
maji néjaky hry na rozvoj reci a takovy.“ (C5)

Videa déti sleduji na vSech typech zafizeni, které to umoZiuji — pocitacich, tabletech i chytrych
mobilech. Sledovani videa je pro déti podobna ¢i stejnd aktivita jako sledovani televize, a tak nékdy
popisuji napfiklad pouZivani Youtube jako ,televizi v pocitai“. Mnoho rodin pouZivd pousténi videi
pohadek ¢i vecernickl pres digitalni zatizeni pfi potfebé dité zabavit, jak popisujeme dale v kapitole 4.3
Jakou roli tyto technologie hraji v Zivoté déti a jejich rodica?.

Také sledovani videi vSak sebou nese pro déti mozna rizika, jeden sedmilety chlapec popisoval, Ze mu
starsi bratr pustil video se strasSidelnou postavou ,Slandermana®, po jehoZ sledovani mél Spatné sny: ,Je
to takovy jakoby strasidlo. Ale ktery mu, kdyZ se na to tfeba nékdy dival v tom mobilu, tak mél z toho
potom i Spatny sny... (C6) Vétsina ze sledovanych déti také uvadéla, Ze typicky pres Youtube jiz umi videa
samy vyhledavat, coZ se déje i bez pfitomnosti rodicl a nese to sebou dalsi mozna rizika. Napfiklad
sedmiletd holcicka, ktera si o sobé mysli, Ze je ,tlustd”, vyhledavala pres Youtube videa o hubnuti: ,Ale
nic, jd jsem si tam dala jednou video na hubnuti, ale mamka rikala, Ze je to jenom pro velky Zensky, Ze pak
bych byla jesté tlustejsi. Mamka rekla, Ze bych na to neméla koukat, Ze je to jenom pro velky Zeny.” (C1)

Sledovani videi v digitalnich zafizenich tak sebou nese rizika ve formé sledovani nevhodnych obsahl
malymi détmi.
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Sledovani www stranek a blogl je proti hrani her a sledovani videi v nasem vzorku jiZz méné castou
aktivitou. Déti sleduji webové stranky tykajici se vétSinou jejich zajmu, pfipadné nékdy i prace do skoly,
jak uvadime vyse. Napriklad déti popisovaly sledovani stranek o zvifatech, pfipadné svych sportovnich
klubech, kde jiz umi najit vysledky soutézi daného klubu.

Typické je také sledovani stranek sportovnich idol ¢i celebrit, jedna holci¢ka mluvila dokonce o ¢teni
,blogu” své oblibeni zpévacky, se kterou se sama patrné ztotoziuje: ,UZ jsem si tam hledala Violetin blog,
vSechny jeji kamarddy nejlepsi. VSechny jeji kluky. Pak jsem si hledala to, jak vypadd jeji domov. Pak jsem
si hledala hry Violety a pak tam byla zkouska - jak jsi podobny. Komu? Francesce, Violeté, Thomasovi,
Leonovi. A jd jsem dala Violeté.” (C1)

Déti nékdy sleduji webové stranky také spolu s rodici, napfiklad pfi pouzivani socialnich siti rodici, jak
popisujeme dale, pfi vyhledavani spolec¢nych dovolenych nebo pripadné i pfi online nakupovani.
Prohlizeni webovych stranek se tak mlze nékdy stavat spolecnou aktivitou celé rodiny, coz se vyrazné lisi
napftiklad proti hrani her.

VétsSina déti v nasem vzorku uméla s tablety a mobily fotografovat, nékteré déti tocit videa, jedno dité
pouzivalo i vlastni fotoaparat. Nékteré déti umi obrdzky nebo fotografie vyhledavat a ndsledné je
upravovat. Foceni a nasledné prohlizeni obrazk(i je také casto sdilenou aktivitou mezi sourozenci,
v nasledujici ukazce popisuje sedmiletd holcicka svoje aktivity s rok a pal starym braskou: ,A pak se i
tocim, ale s téma fotkama, ty si prohlizim s brdchou a chci si udélat album. (...) A fotim tam mamku, nékdy
i celou rodinu.” (C1)

Nékteré déti také vytvari videa, které pak spolu s rodi¢em nahraji na Youtube, jak popisujeme dale
v Casti ,, Jaké maji déti znalosti a co umi délat s technologiemi?“.

Socialni sité déti z naseho vzorku zatim nemaji, ale maji povédomi o tom, Ze existuji a Ze je rodice
pouZzivaji. Déti sleduji Facebook svych rodicd, kdyz tam davaji napriklad fotky z dovolené. Jak popisuje
holcicka: ,Tahle hra se déld pres Facebook a ja s Facebookem zatim nesmim. Tam mamka vyhleddvd nebo

nim. A ja svij zatim nemdm.” (C4)

Rodice pak €asto vnimaji socidlni sité jako meznik, kdy zacne byt internet pro déti nebezpeény — jak
popisujeme dale v ¢asti 4.2 Jak jsou tyto technologie vnimany rdznymi ¢leny rodiny?.

V této Casti popiSeme aplikace, které byly zmifovdny jen okrajové. Nékteré déti popisovaly pouzivani
kalkulacky, naptiklad pro tézké priklady ve skole, slovy chlapecka ,Na kalkulacce pocitam néjaké tézké
pfiklady do matematiky”.

V nékterych rodinach je pouzivan také Skype (aplikace pro online telefonovani), kdy déti popisovaly
napriklad mluveni s babickou pres kameru. Jeden chlapec mél dokonce Skype nainstalovany ve svém
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vlastnim mobilnim telefonu: ,A tam mdm i Skype. Voldm si tam tfeba s dédeckem. (...) To je voldni, a Ze
vidis toho, co ti volal, vtom mobilu.” (C9)

E-mail zZadné dité v naSem vzorku nepouzivalo, ale déti maji vice nebo méné zkreslenou predstavu,
k ¢emu se e-mail pouziva: ,Jd totiz nemam jesté ani vlastni email a kdmosi taky ne.” A na dotaz
vyzkumnika divka popisuje svoji prfedstavu o e-mailu: ,To je jakoby nase heslo. KaZzdy md viastné sviij
vlastni email a to je jakoby jeho heslo. (...) Pres ten email si tfeba pisu, nebo kdyZ se chceme nékam
prihlasit, tak musime napsat svij email.” (C5)

V nasem vzorku md osm rodin z deseti vlastni televizi, zbylé dvé rodiny sleduji televizni programy a
porady pro déti pres pocitaC nebo tablet. Jak jsme jiz uvedli, samotné déti pfili§ nerozliSuji mezi
sledovanim televize a pohadek napfiklad z Youtube, oboji je pro né stejnd aktivita, pouze realizovand
prostfednictvim jiného zafizeni.

Specifické pro pouzivani televize v rodiné je jeji funkce zatizeni, u kterého se rodina schazi spole¢né a
spole¢né sleduje dany porad. Tento prvek v ptipadé, Ze rodina televizi nevlastni, odpada. Slovy jednoho
z otcl: ,Ale chdpu, Ze v té televizi je to extrémni, tim Ze ji nakonec nemdme vibec, tak (déti) neznaji to, Ze
se vecer zapne televize a Ze se koukd na cokoliv, co tam je.” (C7)

Dalsim specifikem Zivota bez televize jako zafizeni je fakt, zZe dité je patrné méné ovlivnéno reklamou,
respektive na né pisobi jiny typ reklamy v ramci online médii. Jak reflektuje matka: ,Ze to nemd reklamy,
to mné strasné vyhovuje. Je pravda, Ze obcas neznaji néjakej pofad, ale myslim si, Ze uZ to docela uspésné
dohdnime, protoZe oni si reknou, hele, bavili se ve skole o tom a tom, pustime si to? Tak si to pustime (na
pocitaci) a vétsinou je to néjakd blbost.” (C7) Pokud tedy v rodiné neni televize, rodi¢e maji obavy, ze by
dité mohlo mit problémy se zaclenénim do kolektivu kvili neznalosti nékterych poradd.

V nékterych rodinach pak televize plni funkci ,organizatora casu”, podle kterého se Fidi napfiklad
vecerni program déti. Rodice tak nemusi vecerni ¢as ,hlidat”, slovy matky: , Vecer od Ctvrt na osm do pdl
osmé je Sponge bob a pak je od pil osmé Scooby Doo. Vim, Ze v osm hodin skonci Scooby Doo a jdeme se
koupat. Vim, Ze kdybych chtéla o pil osmé, abychom se $li koupat, tak to oni nepujdou, protoZe se jesté
chtéji koukat na toho Scooby Doo ... je to pro mé takovy, Ze nemusim hlidat ten ¢as.” (C6)

Pouzivani médii v rodinach bez televize je specifické tim, Ze rodiny nahrazovaly televizi s vyuZitim
digitalnich médii, ale televize u nich neorganizovala ¢as a déti nesledovaly zbytecné porady. Toto téma by
vSak vyZadovalo dalsi vyzkum.

Mobily miZeme rozdélit na tzv. chytré mobily (smart phones) a mobily klasické (cell phones).
Zakladnimi funkcemi mobil(i obou typl je telefonovani a psani SMS zprav. Obé délaji nékteré déti jiz cca
od Sesti let, jak popisuje holcicka v kontextu komunikace s jeji kamaradkou: ,Mdm na ni Cislo, piseme si a
voldme si. A mdm i Cislo na jeji mamku a i na mamku toho kamardda. ProtoZe s tou kamarddkou ja
nechodim do tfidy, jenom do skoly, ale s tim kamarddem jo, tak kdybych tieba byla nemocnd.“ (C5)

Specifickou funkci mobilu je, Ze je Casto pouZzivan jako prostifedek kontroly ditéte, napfiklad kdyzZ jde
sedmileté dité samo do Skoly, tak musi celou cestu telefonovat s rodicem (viz 4.3 Jakou roli tyto
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technologie hraji v Zivoté déti a jejich rodic(?). Kontrola a dohled nad ditétem je ¢asto divodem, proc
rodic¢e prvni mobil détem koupi.

Chytré telefony pak déti pouzivaji podobné jako tablety a pocitate — hraji hry, sleduji videa i
vyhledavaji informace — viz vyse. Specifickym vyuZitim chytrych telefonl pak bylo jednou uvadéné vyuziti
zaznamniku v mobilu a pouZiti mobilu jako baterky na sviceni ve tmé. Jedno dité mélo v telefonu také
mapy, které pouzivalo na vyleté spolecné se svym tatou pro orientaci.

Pouzivani mobild malymi détmi sebou nese jeden zasadni zlom — mobil je prvni zatizeni, které je celou
rodinou vnimané jako osobni zafizeni ditéte, kde ma dité pravo na své soukromi. Zatimco tablet je typicky
sdileny mezi sourozenci (ovSem ne vzdy), mobily déti v naSem vzorku nemusely sourozencim pujcovat,
protoze jsou ,jejich”.

Vnimani mobilu jako prvniho soukromého zafizeni vSak sebou nese také negativa. Zda se totiz, Ze
rodice maji nad timto zafizenim jiz od utlého véku mensi kontrolu a nechavaji na ditéti, jaké aplikace si
instaluje a co s mobilem dél3, jak pfiznava matka dvou syn(: , Brala bych, aby to na tom mobilu slo udélat,
aby tam byly jenom bezpecny véci a vhodny pro né. Ale to ja bohuZel nevim a asi to ani aZ tak nejde.
ProtoZe ¢lovek zase nemuzZe koukat na né a kaZdou sekundu je kontrolovat, na co se podivaji na video,
nebo na co se podivaji zrovna na internetu. Co si stahnou do pocitace, to ja se miZu podivat, to si myslim,
Ze vidim. Ale tady to u mobili jé prosté nevim.” (C6)

V jednom pfripadé jsme zazili situaci, kdy matka patrné nevédéla o hre, kterad nebyla evidentné urcena
pro déti a kterou méla jeji sedmileta dcera nainstalovanou ve svém mobilu. Ve hie bylo Ukolem mazat
prstem prostéradla, které zakryvaly vyzyvavé Zeny ve spodnim pradle. , Tady musis do naha ddt ty Zensky.
Ale kalhotky a podprsenky neukazujou.” A divka dodava, co ji bavi: ,Ze to mizes takhle vysvlikat. A aZ to
cely vymaZes, tak ona mad na sobé jenom kalhotky a podprsenku.” (C1)

Mobily se tedy stavaji pro nékteré déti do osmi let osobnimi zafizenimi, nad kterymi rodi¢e maji
v nékterych pfipadech jen omezenou kontrolu, coZ sebou nese znacna rizika.

V této Cdsti ukazujeme, jaké jsou znalosti déti ohledné technologii. Déti se v Urovni tzv. digitalnich
dovednosti lisily. Tento prehled nevyjadfuje, co se zafizenimi umi kazdé sedmileté dité, ale popisuje
znalosti a dovednosti, které zminilo alespon jedno dité v nasem vzorku. Znalosti déti také z ¢asti vyplyvaji
z vySe uvedeného popisu ¢innosti, které déti s technologiemi délaji.

Déti zvladaji zakladni ovladani technologii, umi zafizeni zapnout a vypnout (nékteré uz od 1 roku véku),
pfipadné nabijet tablety a mobily. Zajimavé je, Ze nékteré déti naopak neumély ztlumit hlasitost zvuku jak
na mobilu, tak na pocitaéi. Déti umi také ovladat programy na listé, at uz na pocitaci nebo v tabletu ¢i
mobilu, umi mezi nimi pfepinat a vybrat program, ktery chtéji zrovna pouZivat. Nékteré déti také umi
pouZivat spravce soubor( v pocitaci.

Na mobilu nebo tabletu umi déti pustit a vypnout WiFi, nékteré umi i samy stahovat aplikace, jak
postup stahovani v interakci s vyzkumnikem popisuje divka: , Prvni si musim zapnout wifinu.” — ,A co to je
wifina?“ -, Vic se vybiji baterka a mizZu si stahovat hry a to je asi vsecko, na co tu wifinu pouzivam.” (C5)
Jiz vySe v Casti o hrach jsme ukazali, Ze déti se umi pri stahovani vyhnout placenym hram nebo aplikacim.
Stejné tak umi nékteré déti hry a aplikace ze zatizeni odinstalovat.
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Déti s technologiemi také casto pouzivaji multimedidlni aplikace — umi spustit CD nebo DVD, umi
fotografovat a zvladnou najit, stahovat a pripadné upravovat obrazky a fotografie. Nékteré déti také umi
pouzivat programy na malovani.

Déti také umi spustit prohlizec, spustit v ném nové okno ¢i ho zavfit a otevrit webové stranky, které
chtéji. Umi si tedy najit hry, které potrebuji, pfipadné sledovat vysledky svého sportovniho tymu nebo
hledat mamince recept.

Déti umi na vSech zafizenich samy spustit Youtube a hledat tam videa ¢i pisnicky a u nich preskocit
reklamy. Slovy jedné sedmileté holcicky: ,Pak umim s tabletem to, Ze si tam nékdy pustim pisnicky“ (C1).

Nékteré déti pak umi natacet i video a v jednom pripadé dité popisovalo, Ze spolu s matkou nataci
video, které nahraji na Youtube: ,Mamka to natoci na telefon. A pak by se to z toho néjak natocilo do
pocitace. (...) Mamka to pak dd budto na youtubko nebo na google.” -, A co to je to youtubko?“—,, Tam se
vyhleddvaji ty rizny videa.” (C7)

Nové véci se déti uci vétsinou od rodicl, slovy chlapecka: ,Mné to néjak rikal tatka, pak mamka. Treba
jak jsem tam mél zadany to pleteni gumicek v té sloZce, to mné tedka asi pred ¢trndcti dny fekl, Ze to je na
ukladani videi.” (C7) Rodice neudi déti vidy ptfimo, nékdy déti jen sleduji praci s technologiemi rodicq,
spoluzakd nebo sourozencl. Typické je ovsem uceni se praci s technologiemi mladsiho sourozence od
starSiho. Nékdy plni roli ucitell s technologiemi i prarodic¢e. Déti se vsak uci také samy od sebe praci se
zatizenimi tim, zZe véci ,,zkousi”, jak uvadi sedmilety chlapec: ,,jd si na to vZdycky prijdu.”

le moiné Fici, Ze propojeni zajm( déti a pouzivani médii je velmi Uzké. Déti ¢asto pouZivaji média
k podporovani svych zajmua, ktery maji i v béZzném Zivoté. Napfriklad holcicka, ktera se chce stat zpévackou,
sleduje jeji blog, posloucha jeji pisnicky a jeji nejoblibenéjsi zafizeni je mp3 prehravac. Naopak chlapec,
ktery ,Zije” fotbalem, sleduje na pocitaci i v mobilu ¢asto videa fotbalistl a svého idolu Lionela Messiho.
Jak potvrzuje i jeden z tatink( , TakZe oni jakoby to co délaj v redlu, to co se jim libi, tak to jakoby délaji na
tom na tom mobilu.” (C6).

Nékteré déti také povazuji internet za misto, kde je mozné najit, co se da délat o vikendu nebo o
prazdninach. Déti tedy vi, Ze digitalni média mohou pfinést obohaceni jejich béZného Zivota. Slovy
jednoho z tatink(: ,,Oni se furt ptaji, co budeme délat zitra, co budeme délat o prdzdnindch ... Ja fikam, ja
nevim, musim néco najit. A oni, tak se podivej na internet, jestli neni nékde néco pro déti.” (C5) Podobné
déti v nékterych rodinach spolu srodi¢i nakupuji na internetu a online ndkupy jsou pro né béznou
soucasti Zivota.

Nékteré déti také popisovaly, Ze propojily hrani pocitacovych her s vyrobou stolni hry podle digitalni
predlohy, slovy chlapce: , prosté mé napadlo, Ze bychom si to mohli zahrdt i bez tabletu nebo pocitace a
nekreslil jsem si to”. (C7) Déti zde upravily pocitacovou predlohu hry, pfekreslily ji na papir a vytvofili si
vlastni pravidla stolni hry.

Nasledujici ukazka zajimavé ukazuje, jak u déti mlZe dochazet k propojeni prozZitku ze svéta
technologii az do Urovné fyzickych potreb.

Clog: Tuto hru hraju, kdyZ mam hlad a nic neni, tak se koukdm na jidlo a hraju to.
I: Ty to hrajes, kdyZ mas hlad, jo?

Clog: Jo.

I: A pomiZe to?
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Clog: No pomiiZe, protoZe uZ vim, co si pak dam. A vite, Ze jahidkama se dd namalovat pusa.

I: TakZe ty jak se na to jidlo koukds, tak vymyslis, co si das dobryho, jo?

Clog: Jo. A klidné si i vymyslim kure.

I: A jak to kure dokdZes vymyslet skrze to hrani?

Clog: No kvali tomu, Ze dam jablko a hrusku do sebe, tak mi to vytvori kure. Rozdélim bandny na maly kousky
a uZ mi to pfipomind kure, teda udéld.

Clog: A uZ rikém ,,mami, ja chci na obéd kure”, (C1)

Tato holcicka tedy hrava hru, kde vytvafi jidlo, kdyz mda hlad a u hrani si premysli, co si dd pozdéji ve
skutecnosti na jidlo. Zda se, Ze ¢im je dité mensi, tim méné rozliSuje ,na obrazovce” a pocity ,,uvnitf mne”.

K propojeni pouzivani digitalnich médii a béZného svéta vSak nemusi dochazet jen v pozitivnim smyslu,
ale vyse jsme jiz popisovali rizika hrani her z hlediska zobrazovani krve a nasili a také komerc¢ni rizika. Déti
v nékterych pfipadech uvddély Spatné sny po sledovani strasidelnych videi, vjednom pfipadé se
chlapecek v lese bdva postavy ,Slendermana“, coz ,clovék oblecenej v cernym obleCeni a mda hodné
dlouhy ruce a nohy”. Tuto postavu chlapecek vidél pfi sledovani videa, které mu pustil starsi sourozenec.
Jeho matka pak nasledné uvadi: ,Syn se ptd, kdyz pak nékde jedeme autem nebo jdeme a mamko, tohle je
ten pfiméstskej les a tam by to mohl Zit ten Slenderman Ze?“ (C6)

Virtualni herni postavy tedy mohou v détech vyvolavat strach, ktery se objevuje nejen v noci, ale i pfi
kazdodennim Zivoté. Technologie dale zasahuji do Zivotl déti nejen pfimo, ale také jako prostfedek
odmény a trestu, jak ukazujeme dale v kapitole 4.4Jak rodi¢e usmérnuji pouzivani technologii détmi?.
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4.2 Jakjsou tyto technologie vnimdny rOznymi cleny rodiny?2

Vnimani technologii rodi¢i a détmi je mozné rozdélit na nasledujici ¢tyfi oblasti: (1) média jako zdroj
zabavy, zdjmu a odpocinku, (2) média jako zdroj informaci a prostfedek k ziskani dovednosti, (3) média
v socialnim kontextu, (4) média v historickém kontextu. Uhel pohledu déti i rodi¢t je vétsinou podobny, o
nékterych tématech se vyjadfuji obé generace, jako napfiklad o tématu médii jako zdroje zabavy a médii
jako zdroje informaci, ktera se tykaji bezprostfedniho pouzivani technologii. Témata, ktera popisuji sSirsi
souvislosti pouzivani technologii, tedy socialni a ¢asovy kontext, se objevovala vice ve vypovédich rodica.
Ve vztahu ke viem ¢tyfem tématlm nachdzeji dotazovani pozitiva i negativa. | v kontextu pouzivani médii
pro zabavu vyjadtuji rodi¢e obavy, napfiklad Ze jejich potomek ma potize se od technologii odtrhnout a
zda mu nehrozi zavislost. VSechny perspektivy vnimani médii jsou shrnuty v tabulce 2, spolu s prehledem
s nimi spojenych kladd a zapor(, obav a starosti. Tématu role médii vrodiné se pak vénujeme
v ndsledujici kapitole.

Tabulka 2 — Pfehled perspektiv vnimani médii rodi¢i a détmi.

Pozitiva Negativa Starosti a obavy

Média jako zdroj zabavy, zajmu a odpocinku

Déti i Zabava ,Zavislost”
rodice Snadno dostupna zdbava Zdravi
Dusledky neopatrného klikani
Rodice Odpocinek
Rozvoj kognitivnich schopnosti
Zabava pro déti = ¢as pro rodice

Déti Kdyz to prestane byt Neprijemné zazitky
zdbava

Média jako zdroj informaci a prostredek k ziskani dovednosti

Déti i Informace o zdjmech

rodice

Rodice UZite¢né informace a Obsah nevhodny pro déti Ztrata schopnosti ucit se
dovednosti

,Virtudini“ svét Nepfijemné zazitky
Uceni skrze média zabavnéjsi Extrémni nazory

Média v socialnim kontextu

Déti i Komunikace se vzdalenymi
rodice priteli a pfibuznymi
Rodice Omezeni realnych kontaktt

Ztrdta socidlnich dovednosti
Naruseni soukromi

Sdileni osobnich informaci
Kybersikana

Kontakt s cizimi lidmi
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Rodice Digitalni dovednosti Neschopnost obejit se bez
technologii

Déti pouzivani technologii bavi. Nevypovidaji o technologiich obecné, ale vyjadfuji ke konkrétnim
médiim a konkrétnim cinnostem, které s nimi provadéji, tedy hrani her na pocitaci nebo sledovani
poradu v televizi. Jak fika divka: ,(X-box) mam rdada, kvili tomu, Ze jsou vsSelijaké pohddky... (Na tabletu)
jsou vselijaké hry.” (C7) Pro déti je dulezité, Ze pres technologie je zabava rychle dostupna, oproti
nékterym hrackdm nebo hram, které se musi pfipravit. Divka popisuje, jak se rozhoduje, s ¢im si bude
hrat: ,Hlavné podle toho, jak mdme cas. ProtozZe tfeba tablet se rychle vypne. Ale pocitac¢ se pomalu
zapind, pomalu vypind. A neZ to tam najdu, to je plno Casu, to miZem jit zas za minutu ven. Ale kdyZ
mdme cely odpoledne, tak si nezapnu ten tablet, ale pravé Ze ten pocitac. ProtoZe tam je toho vic, mdm na
to vic ¢asu.” (C5) Déti tedy vnimaji, Ze zabavu skrze média mohou vyuZivat, i kdyZz maji malo casu.

Rodice téZ vnimaji, Ze pouzivani technologii déti bavi, Ze se u toho zrelaxuji, a navic u toho mohou
rozvijet kognitivni schopnosti, tedy postieh, predstavivost a logické mysleni. Matka popisuje svij nazor na
hrani: ,V urcitych oblastech to i rozviji predstavivost, rozviji to logické mysleni. Jak co samozrejmé, ale
musi si prijit na to, jak se kam dostat, co jak udélat.” (C9) Néktefi rodi¢e ale povaZuji technologiemi
zprostredkovanou zabavu za neplnohodnotnou. , To si myslim, Ze jim ta média nikdy nedaji proZitek (...) Ze
ten pocitac zase vypnou nebo ten tablet a tim to skoncilo. Treba (mladsi syn) mné rekne ,Jo, mamko,
vzpominds, jak jsme tady nasli ten kastan?“ To mné nikdy nefeknou: ,Jo, jd jsem zahrdl tuhletu hru a tak
jako a udélal jsem tolik bod(i”. To mné treba (starsi syn) nikdy nerekl.” (C4)

Pro nékteré rodice neni pozitivni to, Ze déti si uZiji zdbavu, ale aZ dlsledky toho, Ze se déti u médii
zabavi: vtu chvili totiz nevyZaduji jejich pozornost a rodice tak ziskavaji ¢as pro sebe a mohou se
nerusené vénovat svym cinnostem. ,KdyZ mdm opravdu deadline, co musim odevzdat, tak mi tady ty
pocitace v tom pomdhaji. (...) Ono je zabavi i jiny véci (...) ale u téch jinych aktivit vic jakoby vyZaduji
pozornost rodi¢u.” Popisuje otec a matka ho dopliuje: ,Presné tak, Ze ony si u toho pocitace vyhraji
samy.” (C5) Rodi¢e poznamenavaji, Ze zabavit dité pouzivanim technologii je nékdy jednodussi nez ho
zabavit jinou aktivitou.

Média mohou byt nahlizeny jako jedna z mnoha hracek a détskych aktivit, kterd mezi nimi nema zadné
vysadni postaveni, napf. déti si chvili hraji skrze média, chvili se svymi hrackami. Matka popisuje pouzivani
technologii v rodiné: ,Nemdme televizi, tak (notebook) pouZivame pro to, aby si tam mohly pustit néjaké
pohddky. Z mé strany docela vyhovuje i to koukdni jako pasivni zdbava, protoZe co si myslim, Ze se tyce
aktivni zabavy, tak je fajn potom vyuZit tfeba i jiné zdroje neZ jenom jakoby ty multimedidlni. Prosté hry,
véci v outdooru, sport a tak ddle.” (C3) PouZivani médii se tedy mlze dopliiovat a vyvaZovat jinymi
aktivitami.

Dalsi rodice vymezuji pouzivani technologii jako jiny typ détské aktivity, ktery ma sva specifika.
Obvykle tim zdUraznuji, Ze jiné aktivity détem pfinaseji néco, co jim technologie nemohou poskytnout.
,Myslim, Ze by si mél hrat s téma hracka vic. (...) aby se (dité) zdokonalovalo v pohybu s hrackama, ruce,
oci, vnimdni, neZ néjaky cvakani a blikdni. Déld toho moc. Co mu to dd? Nedd mu to nic. (matka, C1)
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Z tohoto Uhlu pohledu vychazi pouzivani technologii jako negativum pro déti a rodice vyjadfuji starost o
jejich normalni fyzicky i psychosocidlni vyvoj.

Jini rodi¢e odmitaji nahlizeni technologii jako zabavu pro déti, vyjadfuji perspektivu, Ze technologie
nejsou hracka, ale pracovni nastroj, jak popisuje matka: ,SnaZime se, aby (déti) vnimaly ty pocitace
primdrné jako pracovni ndstroj, jako ndstroj, kde se dad pripadné néco dozvédét, ale samoziejmé Ze je tam
k dispozici i jakdsi zabava, ale je do jisté miry omezend. A spise vyjimecna.” (C3)

Rodice zminuji, Ze déti nebavi v souvislosti s médii jen hry, ale i dalsi prvky. Nékteré starsi déti projevuji
zdjem i o to, jak technologie pouiivaji rodice. Otec popisuje synovo chovani: ,Cokoliv s tim délam, ,,co
deélas, proc délas, na co to je”, vSechno ho zajimd. (...) KdyZ telefonuju, tak vi, Ze telefonuju, to je prosté
jasnd véc, ale kdyZ to mdm delsi dobu takhle (ukazuje), a néco délam, tak okamZité pfijde a ,Co délds, co
tam mas? Co to bylo?”“ Néco zahlidl jo, jak preklikdvdm tfeba mezi aplikacema, nebo internetovym
bankovnictvim. (...) VSechno ho zajima kolem pocitaci a mobil.” (C2)

Nékteré déti také sleduji rodice pti praci. Mladsi déti pritahuji svitici a ménici se prvky na obrazovkach.

Média vzbuzuji v détech zajem rlznymi zplsoby — bavi se pfi jejich pouZivani, bavi je sledovat, jak
média pouZivaji jini. Rodice si to uvédomuji a obavaji se, aby je déti v disledku toho nepouzivaly prilis.
Rodice zminuji i mozné negativni disledky pfilisného pouzivani médii na zdravi déti. ,Mné se to prosté
nelibi, mi prijde, Ze z toho musi bolet oci, Ze furt ¢uci jenom na to stejny, (...) naprosto ztrdci pojem o case,
Ze jim mizZe néco pripadat, Ze néco trvalo pét minut a treba je to hodina.” (C6) Prilisny zajem o média by
tedy mohl vyustit v trdveni velkého mnoZstvi ¢asu s technologiemi a dité by pak nemélo ¢as a prostor na
jiné aktivity, byt je ma téz rado. Pfipadné by se technologie mohly skutec¢né stat jedinou zabavou ditéte.
Rodice maji obavu o schopnost ditéte sdm od sebe prestat pouzivat technologie, odtrhnout se od nich.
V tomto kontextu pouZzivaji rodice i pojem ,zavislost”.

Déti o téchto obavach rodicu téz vypovidaji, hlavné v souvislosti s negativnimi dopady na zdravi. Pojem
,zavislost” asociuji s neustdlym pouZivanim technologii, jak ukazuje rozhovor s dvéma chlapci. Starsi
chlapec popisuje zavislost ,JakoZe na tom furt hrajem.” A mladsi dodava, Ze je zavisly na jedné hre
,ProtoZe mé strasné bavi.” (C7) Néktefi rodi¢e se pak obdvaji, Ze zdjem déti o technologie bude do
budoucna narUstat.

Rodice i déti si vSimaji, Ze i kdyzZ jsou technologie pouZivany pro zdbavu, v urcitou chvili se prozitek
zabavy zméni v nepfijemny. Divka popisuje situaci, kterd nastala pfi hrani hry: ,Jd se bojim, Ze tam zase
néco zakoupim. ProtoZe jd jsem tam jenom néco zakoupila a mamka to mdlem zaplatila. To tady byl
takovy ndpis, pujcte si pét tisic a miZete si jesté zakoupit za dva tisice dum a jd jsem to omylem prijmula a
moje mamka to néjak udélala a uz ndm volali vsichni. Ale nakonec to nebylo, jak si myslime, to byla jenom
takovd hra takovd, ja uZ jsem se lekla toho tolik.” (C1) Détem se stava, Ze se ,,ukliknou” a zafizeni se pak
zaCne chovat zplsobem, kterému nerozumi. RodiCe si to vysvétluji tak, Ze déti ,prosté klikaji“ a
neuvédomuiji, k ¢emu jejich klikani vede.

Jako nepfijemné popisuji déti i situace, kdy si skrze média chtéji uzit zdbavu, ale technické dlivody,
které nemohou ovlivnit, jim to znemoznuji nebo prozitek zabavy oddaluji. , Mobil (jsem) mél tplné vybitej
a bdl jsem se, Ze to je mobilem, ale bylo nabijeckou. Tak jsem nemohl hrdat alespon tak jeden tyden. (...)
Tak byl jsem trochu nastvanej.” (chlapec, C6) Vedle vybitych baterii zmifiuji zasekavani se aplikaci,
dlouhé nacitani her a vyskyt reklam pred vlastnim spusténim hry.
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Média zprostfedkovavaji informace a dovednosti détem jednak skrze aktivni vyhledavani informaci na
internetu a pouzivani vyukovych aplikaci, ale i skrze pasivni pfijimani informaci z televize, webovych
stranek a socialnich siti.

Déti hodnoti kladné, Ze skrze technologie maji pfistup k informacim, které se tykaji jejich zajmu (viz 4.1
Jak déti mladsi 8 let pouZivaji nové (online) technologie?). Vyjadfuje to pohled na technologie jako
uZite€né a zdbavné zaroven.

Jako pozitivni vlastnosti technologii rodic¢e zdlraznuji vyhledavani informaci pro vzdélavaci ucely, které
se sice u sedmiletych déti zatim déje malo - viz aktivity — ale bude pfibyvat v budoucnu, jak bude skola
détem zaddavat narocnéjsi ukoly. Rodice ocenuji, ze skrze média mohou déti rozvijet svoje zajmy (viz
4.1.14Propojeni online a offline zkuSenosti déti), ale jen v ptipadé, Ze rodi¢e povaiuji tyto zajmy za
prospésné pro dité. Dalsi klady vidi v tom, Ze specidlni edukacni programy i u¢eni se pomoci médii obecné
je pro déti zabavnéjsi nez klasické vyucovani. ,,KdyZ (dcera) byla mensi, tak se na tom pocitaci ucila psdt,
ji to strasné bavilo. To znamend, my jsme otevreli Word a ja jsem ji tfeba fikal ,A“ a ona prosté hledala
LA“ a napsala ,,A”. A pak uzZ se snaZila psdt i slova... to ji bylo kolik, Ctyri pét let? (otec, C5) Néktefi rodice
ale zplsob ziskavani znalosti skrze technologie povaZuji za negativni, protoze déti tak ztraci schopnost se
ucit tradicnim zplGsobem, jak popisuje matka: ,AZ bude starsi, protoZe aZ prijde na ten internet, at uz to
jsou domdci ukoly, at je to cokoliv, tak to dité se nebude ucit, protoZe vSechno tam najde.” (C1)

Rodice si uvédomuiji, Zze vedle uzite¢nych informaci mohou média ditéti zprostredkovat i informace,
které povazuji za nevhodné pro déti. V této souvislosti zminuji nasilny a pornograficky obsah webovych
stranek a her, extrémni ndzory, ale i bézné zpravodajstvi. ,MomentdIné neni ani dobry, aby si Cetlo jako
zprdvy a brecelo nékde po nocich, Ze tamhle nékde hrozi vdlka a tdmhle nékde umrela mald holcicka.”
(matka, C1) Rodice se totiz domnivaji, ze zdlrazriovanim negativnich zprav vytvari média negativni obraz
svéta a spolecnosti. Obavaji se pak, Ze setkdni déti s nevhodnym obsahem by v nich mohlo vyvolat
negativni emoce, jako je smutek, strach, zmatek, nebo Sok.

Néktefi rodice v této souvislosti hovofi o tom, Ze technologie vytvareji ,virtualni svét”, odliSny od toho
redlného. Matka popisuje svoji predstavu, jak déti mohou virtualnimu svétu podlehnout: , Treba si décka
vymysli priserku, a kdyZ se to pak natoci, tak tim je to potvrzeny. (..) MozZnd, Ze tam, Ze to je fakt
natoceny, Ze to vypadd jako skutecny. Ze ten Slenderman, to byly normdiné natoceny videa, Ze to vypadd
jako skutecny. Ze kdybych byla décko, tak tomu tfeba taky budu véfit. (...) Je blby, Ze se to dd néjakym
zpusobem natocit, Ze to opravdu vypadd skutecné a potom to maly décko opravdu nevi, jestli to je
skutecny nebo neni.” (C6) Rodice se domnivaji, Ze déti v tomto véku jesté nejsou schopné virtualni svét od
realného odlisit, pokud k tomu nemaiji Zadné napovédy.

svs

Rodice maji také starost, Ze déti nedokazi posoudit vérohodnost informaci, se kterymi se skrze média
mohou setkat. , Nejnebezpecnéjsi je moznd to, Ze ¢lovék velmi téZko dokdZe posoudit relevantnost daného
zdroje. A ke kazdé véci, kterou tam clovék jakoby hledd, je tam spousta ndzord, které zdroven miZou byt
reknéme od slovutné kapacity a zdroveri tam mizZou byt od nékoho mordlné a ndzorové zcela pomyleného
a oba ty elabordty miZou plsobit stejné vérohodné, coZ prosté cClovéek v jistém veku, s uritym vzdélanim je
moZnd schopen odlisit, pokud se hodné snazi. Ale myslim si, Ze jakoby pro ty déti nebo potom spis jako
mladsi dospélé je to hodné nebezpecny v tom, Ze prosté todle podle mé posoudit nedokdZou.“ (matka, C3)
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Rodice se obavaji, Ze pro déti je snadné podlehnout extrémnim nazorim, ale tuto obavu sméfuji az do
budoucna, az budou déti technologie vice pouzivat k ziskavani informaci.

Rodice si uvédomuji, Ze socidlni vztahy déti ovliviiuji jejich postoj k technologiim, a to zejména
dlvody, proc technologie vlastnit a pouzivat (viz 4.4 Jak rodi¢e usmérnuji pouZivani technologii détmi?).
Podle rodich déti chtéji mit pfistup k podobnym technologiim jako jejich kamaradi a pouZivat je
podobnym zpUsobem. ,,0ni si (hry) nevybiraj podle mé na nicem jinym neZ na tom, co se dovi od
kamaradd, Ze oni zrovna hrajou. (...) Angry Birds je strasné populdrni. Chdpu, dobrd myslenka. Tohleto je
bavi vic samozirejmé, protoZe to presné odpovidd popularité masovy.” Kdyz déti hraji stejné hry jako jejich
kamardadi, mohou to spolu sdilet, a tim vztah upevnovat.

U mladsich déti a mladsich sourozenct rodice pozoruiji, Ze nékdy pouZivaji technologie jen z divodu, Ze
je pouziva jiny ¢len rodiny. Otec popisuje, jak mladsi dcera napodobuje svého starsiho bratra: ,On je pro
ni vzor. On jde na pocitac, ona chce taky. On se tady divd na néjaky dokument, ona chce taky.” (C2)
V urcitych situacich je tedy motivem k pouzivani technologii snaha délat stejnou aktivitu jako blizky
Clovék.

Rodice a déti popisuji i opacny pohled, tedy Ze technologie ovliviiuji socidlni vztahy. Technologie
plsobi vztahy jednak p¥imo, nap¥. umoZiuji je udriovat, jak popisuje chlapec: ,KdyZ mds kdmose z Ceska
tfeba aZ v Praze, tak je dobry, Ze mu miZes zavolat.” (C6) Moznost komunikace se vzdalenymi prateli a
pfibuznymi hodnoti déti i rodice kladné.

Negativni pak rodi¢e vnimaji nepfimé plsobeni médii na socidlni vztahy. Pouzivani médii obecné z jejich
pohledu zabira ¢as a sniZuje tak ¢as pro interakci s druhymi lidmi. Do budoucna se pak obavaji, aby
pouzivani komunikacnich médii nenahrazovalo realny kontakt s lidmi jako takovy. ,, Budu se snazit, aby to
zase fungovalo stylem — Klidné méj profil, domluvte se tam s klukama atd., ale aby to nedopadlo tak, Ze
misto toho, aby se sebral a Sel si s téma klukama povyklddat, tak s nima stravi dvé hodiny chatovdnim.”
(matka, C3) Rodi¢e maji starost, Ze déti by mohly prilisSnym pouzivanim komunikaénich médii ztratit
schopnost jednat s lidmi tvafi v tvar.

Rodice si uvédomuji, Ze s médii pfichazeji nové specifické zplisoby interakci, jako jsou socidlni sité a
moznost komunikovat na internetu pod anonymni identitou. Domnivaji se, Ze pro déti vtomto véku je
obtizné tyto zplsoby komunikace pIné pochopit, jak popisuje matka: ,, Oni vidi, kdyZ posilame (mail), Ze to
je jako dopis. (...) Ale jinak to jako nefesi.” A otec doddva ,Zatim ne. Tu podstatu toho, to jde mimo né. (...)
Oni vi, Ze si dopisujeme s kamarddama nebo s néjakyma lidma, ale Ze to je Facebook nebo mail nebo jakou
cestou to jde, tak to ne.”

vvvvv

(online) technologie?), ale az v budoucnu za¢nou, rodice se obavaji, Ze se vystavi mnoha rizikim. , ProtoZe
ty hry zatimco co hraji, nejsou néjaké interaktivni, nebo nekomunikuje s néjakymi jinymi lidmi, nevystavuje
vlastné nékde svoje intimni zdleZitosti. Ze je to daleko vic, daleko nebezpecnéjsi ty socidini sité jisté. (...)
Myslim si, Ze jim to miZe ubliZit, Ze ti spoluZdci mohou byt zIi a zneuZit uritych informaci v jejich
neprospéch.” (matka, C9) Rodi¢e maji také obavu z naruseni soukromi, sdileni osobnich informaci,
kybersikany ze strany vrstevnik(i a kontaktu s cizimi lidmi, ktefi by mohli chtit ditéti ublizit. Tato rizika
spolu v ocich rodi¢d souvisi.
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Rodice vnimaji, Ze novd média tu nebyla vidy, oni je ve svém détstvi nezazili. Od urcité doby se média
zacala ve spolecnosti Sifit a jejich potomci uz vyrustaji v dobé vSudypfFitomnych technologii. Jak popisuje
matka: ,,Oni by si asi téZko dovedli predstavit Zivot bez (médii), protoZe to znaji od malicka. Oni si téZko
dovedou predstavit, kdyZ my jsme jim rekli, Ze jsme méli cernobilou televizi a neméli jsme doma telefon
nebo Ze nebyly mobily.“ (C5)

Rodice se domnivaji, Ze v porovnani s jejich generaci se déti u€i zachazet s technologiemi intuitivnéji.
,Co ja jim ukdzu, oni berou naprosto prirozené. A oni se to neuci, oni to vidi a tak to délaji,” fika otec a
dodava: ,takhle jsou ty zafizeni udélany.” (C2) Tedy i sama povaha novych médii pfispiva k tomu, Ze se
s nimi déti snadno uci zachazet.

V dnesni dobé je podle rodi¢d pouzivani technologii nevyhnutelné. Jak vysvétluje matka: ,Mobil
potrebujete, kdyby se cokoliv stalo, at je to skrz dité, at je to skrz doktory, nebo kdyby zacala tyct voda,
mobil ¢lovék prosté potrebuje.” (C1) A v budoucnu bude situace stejna. Pro rodice je dilezité, aby si jejich
déti osvoijili digitalni dovednosti, a kladné hodnoti, Ze se to déti mohou naudit pfirozené skrze pouzivani
médii. , Teoreticky by se dalo parafrdzovat, kolik programi znd, tolikrat je clovékem. Myslim si, Ze
pocitacovd gramotnost v co nejvétsim rozsahu je idedlni, klidné to pouZivat i pro zabavu.“ (matka, C3)

Zaroven ale maji starost, ze se jejich déti zacnou na technologie pfilis spoléhat. Matka popisuje svou
obavu: ,,Mé dési na zastdvce, kdyZ vidim, Ze prijde mlady clovék a na ten (jizdni) Fdd se nepodivd a zacne si
googlit kdy mu to jede ... A rikdm si, jakmile mu dojde baterka, nebo jakmile tam nebude signdl, nebo po
cesté mu nékdo ten mobil ukradne, tak se nedovi, kdy to jede.” (C7) Mnozi rodice povaZuji tedy za
dllezité, aby se déti dokazaly obejit i bez médii.

V souhrnu vnimaji déti technologie spiSe pozitivné, technologie je hlavné bavi, ale zaroven reflektu;ji
nékteré obavy a starosti rodich vztahujici se k pouzivani médii. Néktefi rodi¢e vnimaji technologie
pozitivné, vidi jejich zisky pro déti. Jini pfimo uvadéli, Ze nevidi pfinos technologii pro Zivot déti, ale na
zakladé analyzy jsme identifikovali rlizné ddvody, proc i taci rodi¢e pritomnost technologii v Zivoté déti
umoziuji a toleruji: napriklad kvili zajmu déti o technologie, socialnim tlakiim na vlastnéni technologii,
nebo kvali druhotnym zisklim, kdy skrze zabaveni déti pomoci technologii ziskdvaji rodice ¢as pro sebe.
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4.3 Jakou roli tyto technologie hraji v Zivoté déti a jejich rodicu?

Technologie sehrdvaji v Zivoté déti a rodi¢l rdzné role, které jim usnadnuji urcité aspekty Zivota. PIni
svoji roli napfiklad v udrZovani kontaktd, slouZi jako prostfedek zdbavy, kraceni volnych chvil, ochrany a
kontroly déti. Maji také roli praktickou, edukacni a socializa¢ni.

Technologie jsou vnimany jako prostfedek k vyuZiti ¢asu, ve kterém rodi¢e predpokladaji, ze by se
jejich déti mohly nudit. Média tak pini roli ,,vyplnéni volnych chvil®, kdy v riznych Zivotnich situacich jako
jsou dovolené, cestovani, ¢ekani u lékafe a podobné slouZi détem k zabavé a vypliuji tak rdzné (typicky
kratsi) casové ,diry” a prostoje. , To dité se zabavi... ty mobily a tak pfi cestovadni, kdyZ jsou néjaké dlouhé
chvile na to cekdni.” (C10 matka) Technologie jako vycpavkovy prostfedek zabavy uZivaji rodice i
v kazdodennich situacich, kdy pottebuji dité uklidnit a zaméstnat. Slovy matky samozivitelky: ,KdyZ vidim,
Ze uZ ho nic nebavi a zacne byt protivny a vim, Ze nechci, aby jesté Sel spdt, a potfebuju ho udrzet, v tu
rdnu zapindm videa.” (C1) Tuto roli vnimaji i déti. Nékteré reflektuji specificnost situaci, ve kterych
dochazi k jejimu naplnéni. Napriklad, kdyZ sourozenec spi, nebo slovy divky: ,,NemiZeme si na tom hrdt
cely den, ale miZeme si na tom hrdt chvilku odpoledne, kdyZ je tfeba Skaredé venku, abychom se
nenudily.” (C5) Zda se, Ze nuda je mnohdy rodi¢i vnimana jako néco nezadouciho, co je tfeba zahnat,
napriklad za pomoci technologii.

Rodice také popisuji roli technologii jako prostfedku, ktery jim usnadnuje zivot, pokud sami potiebuji
vykondvat jiné Cinnosti. K médiim tak Ize déti ,,odlozit”, jak to vnima matka: ,Doma, kdyZ potrebuju néco
rychle udélat a potrebuju ji jakoby odloZit. KdyzZ to Feknu na rovinu, je to v podstaté odloZeni.” (C10) Jini
rodice pojmenovavaji tuto roli jako ,hlidaci”. Technologie tak zastupuji funkce, které za jinych okolnosti
plni rodice, nebo jini lidé. ,KdyZ jsem potfebovala naproti do obchodu, coZ byla zdleZitost deseti minut,
Ctvrt hodiny a nechtéla jsem vsechny déti tahat s sebou, tak jsem je posadila pred tablet, sla jsem treba
pro kluky do dramatidku a dceru jsem tam nechala, Ze jsem ji vZdycky rikala, dneska hlidd Pat a Mat nebo
dneska ji hlidd Bob a Bobek.” (matka, C7)

Technologie tak usnadnuji Zivot napfiklad matce samotZivitelce, kterd je na déti sama a zastupuje tak
oba rodice: ,Jd to spis beru, ne Ze jsem lind, ale abych ty déti zabavila, abych néco udélala, tak vim, Ze
tohle zabere néjakym zplisobem aspor na chvilku, tady neni nikdo jiny, kdo by je zabavil, nebo na chvilku
je vzal nékam, jak musim fungovat za dva.” (C1) ,Hlidaci” role médii je vyuzivana zejména v situacich, kdy
rodiCe pracuji, staraji se o domacnost a délaji jiné cCinnosti, které vyzaduji soustfedéni nebo vzdaleni
rodicl. ,,My potrebujeme tady néco uklidit, nebo néco udélat...Tak ted’ se béZte décka divat na pohddku.”
(otec, C8) Dulezitym aspektem ,hlidaci“ role médii je tedy to, Ze v téchto chvilich déti nevyzaduji
pozornost rodicu (viz 4.2 Jak jsou tyto technologie vnimany rdznymi ¢leny rodiny?). Jejim cilem ovsem
¢asto neni jen mit od déti klid, ale také vybrat vhodnou ¢innost s digitalnimi technologiemi. Je to tedy role
promyslend, kterd ma vice aspektl. Slovy tatinka: , Vlastné v nécem vam to miZe dost usnadnit, Ze mdte

néjaky volny cas navic taky tim, Ze jsou (déti) zaujaté (technologiemi)...ale zdroveri musim rict, nepoustime
détem cokoliv, at uZ je to televize nebo pocitac, abychom méli klid. Jakoukoliv minutu klidu, za to jsem
nesmirné rad (smich), ale nedéldme Ze ,pust si pocitac a...”, ...to v Zddném pripadé.” (C2)

Nékteri rodice reflektuji edukacni roli médii. Déti pouzivaji média k tomu, aby se naucily novym
vécem. Jeden z tatinkd uvadi, Ze dcera se pfi pouZivani pocitace ucila psat, jak ukazujeme v Casti 4.2 Jak
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schopnosti, jako je napfiklad ¢teni, jak uvadi matka: ,,Jd radsi Feknu synovi, at si to vyhledd (na Googlu),
protoZe vim, Ze bude ¢ist. Ze knizku by mné necetl.” (C4)

Dalsim aspektem je praktickd role technologii, kdy je rodi¢e i déti uzivaji jako pomoc a vyzdvihuji
uzite¢nost jejich existence. Slovy tatinka: ,Jd se snaZim vyuZivat technologie k tomu, aby pomdhaly. TakzZe
at uZ se to tykd néjakych seznamd, nebo vyhleddvaci jizdnich spoji, nebo néjakych map ... Déti védi, Ze se
to dd takhle vyuzi.“ (C8) Sirsi souvislosti médii jako nastroje rozebirdme v ¢asti 4.2 Jak jsou tyto
technologie vnimany rlznymi ¢leny rodiny?.

| kdyZ rodice nejsou pouzivani médii nékdy naklonéni, povaZuji jejich pouzivani za dllezité, aby dité
zapadlo mezi vrstevniky. Slovy jedné z matek: ,,Nejsem tomu moc naklonénd (vlastnictvi technologii),
nicméné kdyz vidim, Ze vsSichni ostatni déti to délaji, tak nechci, aby moje déti vycuhovaly z fady, aby byly
Lout”. Myslim si, Ze by mély s témi vrstevniky drZet krok.” (matka, C9) Technologie tak pini roli
socializacni, kdy jejich vlastnictvi zajistuje, Ze déti nestoji ,mimo” a jsou soucasti skupiny. ,ProtoZe oni
maji mobil, takZe nejsou pozadu oproti ostatnim déckam.” (matka, C6)

Role mobil/chytrych telefonl je v kontextu jinych zafizeni vnimana odlisné. Kromé jiz zminénych roli
plni i funkci udrzovani kontaktu s ¢leny rodiny navzajem, roli kontroly a ochrany ditéte. Diky pouzivani
mobilu muUZe matka pustit dceru samotnou do skoly: ,Ona chodi do Skoly réno sama, abych syna
nemusela budit. A chodi tak, Ze ji mdme na telefonu. TakZe si s ni vykldaddm celou tu cestu, mame to
nahlas.” (C1) Rodice tedy mohou védét o ditéti, i kdyZz s nim pravé fyzicky nejsou: ,Tim, Ze zacal chodit
sam na krouzky, jsme povaZovali za dobré védét o ném, mit moZnost mu zavolat.” (otec, C8) a mohou déti
kontrolovat: ,Pro mé to bylo proto (pofizeni telefonti), abych ja je méla pod kontrolou.” (C6) Tato role
ovsem muZze byt rGzné vnimana rodici a détmi. llustruji to slova matky, ktera by rada zavedla telefony pro
kontrolu, ale vnima, Ze déti chtéji telefon hlavné pro zadbavu: , ProtoZe jim nejde o telefonovdni, ale jde jim
o ty hry. A tak se bojim. Jsme se prestéhovali a oni dojiZdi do skoly, takZe telefon by se hodil a Fesime to.”
(C7) Nékteré déti si uvédomuji kontrolni a kontaktni funkce technologii. Divka kromé her pouziva chytry
telefon také proto, aby mohla byt v kontaktu s rodici i kdyZz nejsou spolu: ,kdyZ tfeba jsme nékdy treba,
chvilku tam (na ndvstévé) sami, tak si ten telefon vezmu ... kdyby mamka uZ néjak dlouho nesla, tak ji
zavoldm a zeptdm se ji, co se déje.” (C5)

Jak ukazujeme vyse, technologie tedy pini v Zivoté rodin s malymi détmi rGzné role. | kdyZ existuji
rGzné typy obav z technologii, jak uvadime v ¢asti 4.2 Jak jsou tyto technologie vnimany rdznymi Cleny
rodiny?, je mozné fici, Ze rodice i déti z naSeho malého vzorku vidi roli technologii v jejich Zivoté spiSe
pozitivné. Tato skutecnost je vSak samoziejmé ovlivnéna samotnym vybérem rodin. Ve vzorku nebyly
napriklad rodiny, které technologie nepouzivaji, pfipadné technologie détem zatim zcela zakazuji — tyto
rodiny by jisté vidély roli technologii v Zivoté rodiny jinak.
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4.4 Jak rodice usmeérnuji pouzivani technologii détmi?

V ustanovovani pravidel a nazorl na né se rodice navzajem liSi. Néktefi rodice preferuji explicitni
pravidla pouZivani technologii a stanovuji je na zakladé rdznych principQ. Jini nevnimaji, Ze by pravidla
ustanovovali a uvadi spiSe implicitni normy, které jsou spojené s pouzivanim technologii nebo absenci
pravidel. Oba pfistupy dale podrobné popisujeme.

Rodice také spojuji explicitni i implicitni pravidla s vychovou obecné a zasazuji je do bézného (offline)
svéta. Lze si tak vS§imnout, Ze pravidla pouZivani technologii détmi vznikaji na zdkladé obecnéjsich hodnot
a presvédceni rodica. A riizné vychovné principy souvisi také s tim, jak rodice technologie vnimaji (viz 4.2
Jak jsou tyto technologie vnimany rznymi ¢leny rodiny?).

Jasné formulovanda pravidla koriguji pfedevsim cinnost déti v kontextu jejich bézného Zivota. Slovy
jedné z matek: ,Myslim si, Ze opravdu potrebuje (starsi syn) jesté hodé moderovat vztah k zabavdm. On se
do televize nebo do pocitace ponofi natolik, Ze ,, Tak (osloveni), vecere, vycistit zuby, spat“ a najednou den
je pryc.” (matka, C3). Pravidla jsou jasné vymezena pro déti i rodi¢e. Technologie v nich nejc¢astéji slouzi
jako prostfedek odmény anebo naopak trestu. ,(Syn) vi, Ze jsou to presné dand pravidla. Vi, Ze je néco
jako povinnost, ukol — néjakd odména. Néco spatného, spatnd zndmka, pozndmka — neni odména.” (otec,
C2 otec) Déti tato pravidla vnimaji také. Védi, Ze kdyz budou hodné, dostanou odménu v podobé
pouzivani technologii, a kdyz udélaji néco Spatné, pfijde trest v podobé zakazu technologii. Jak uvadi
holcicka: , Treba zlobim, mamka mi zakdZze mp3ku na Ctyfi dny, dokud se nebudu chovat dobre.” (C1) A
chlapec, ktery vi, Ze tata mu puj¢i mobil za odménu: ,Jenom za odménu... KdyZ tfeba dostanu jednicku.”
(C2)

Néktefi rodice stanovuji explicitni pravidla téZ ohledné doby pouzivani technologii. Dobu omezuji
urcenim casu, ktery je mozné stravit pfi pouZivani medii, ale také poctem pohadek nebo her: ,UzZ je to
pravidlo. To si Fekneme, jesté jednu hru.” (otec, C4). Pravidla ohledné regulace pouZivani technologii pIni
pro nékteré rodice i preventivni funkci, kdy regulaci vnimaji jako predchazeni naptiklad zavislosti: ,, Pravé
proto jim to ddvkuju tak malinko, aby na tom nebyli tak zavisli.” (matka, C7) Pficemz regulace uzivani
mUiZe také plnit vySe zminénou funkci odmény a trestu: ,Cukr a bi¢ v tomhle pripadé ... requlace hodin,
kolik na tom stravi.” (otec, C7)

Néktera pravidla jsou ,ritualizovand®, probihaji v urcitém intervalu nebo pfi urcité udalosti. , Kluci pres
Youtube vybiraji vecernicek, kazdy jednu (pohddku). To je minimum, co mdme prakticky kaZdodenné ... To
je jakysi ritudl.” (matka, C3). Tyto situace vnimaji i déti, jak ilustruje nasledujici ukazka, ve které chlapec
na dotaz vyzkumnika, kdy mize chodit k pocitaci, odpovida: , KdyZ tdta neni doma. A kdyZ mladsi bracha
odpociva.” (C3)

Pravidla vznikaji také za tcelem kontroly déti, kdy rodi¢e napriklad kontroluji historii na pocitaci a hry,
které déti hraji. Podle stanovenych pravidel tak usmériuji jejich hrani. Rodi¢e odmitaji hry s agresivnim
obsahem nepfimérenym véku ditéte. ,My sledujeme to, jaké jsou tam ve hre pouZité vyrazové prostredky.
At uZ je to krev, nebo brutalita.” (otec, C8) Kontrola probiha pfimo zkontrolovanim hry, obcas také
nalezenim recenzi o hre. Slovy matky: ,KdyZ vidim, Ze je tam néjakd hra, co se mi to nelibi, néjaké
bojovani, tak mu to feknu, Ze tuhle hru hrdt nebudeme. ProtoZe se snazZim, aby to nebylo agresivni pro to
dité ... prijdu se podivat, co tam md, kdyZ se mi to nelibi, tak (hra) jde pryc.” (C9)
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Néktefi rodice zase uvadi, Ze pravidla vznikaji intuitivné a jsou prizplsobené dané situaci, neni to tedy
nic, co by bylo vymysleno pfedem. ,To jde samo. Instinktivné. Uplné samo ... neni to o tom, Ze bych
premyslela, moje déti jo tohle a moje déti ne tohle, to ne.” (C1)

Nékdy pravidla vznikaji i po dohodé s vnéjsi autoritou. Matka chlapce s Aspergerovym syndromem
konzultuje uZivani technologii s psycholozkou: ,Lépe feCeno Casto mdm puzeni technologie zakdzat
striktné, ale i po konzultaci s psycholozkou ve specidlnim pedagogickém centru pro autisty nam bylo
receno, Ze mu to nemdme brdt uplné.” (C3) Déti také vnimaji pravidla stanovena skolou. Nejcastéji jsou
zminované zdkazy pouzivani mobilt ve vyucovani. Slovy divky: ,Musim (mit vypnuty mobil), protoZe pani
ucitelka rikala, Ze kdyZ to nevypnu, tak mi zakdZou telefon a vrdati mi ho tehdy, aZ to budu vypinat.” (C1)

Pravidla, ktera koriguji pouzivani technologii détmi, se podle rodich vztahuji i na né samé. Napfiklad
se musi omezit pfi sledovani poradli s obsahem nevhodnym pro déti, slovy jednoho z otcl: ,To neni
jenom jeho pozitivni omezovdni, to je i omezovdni mé. KdyZ byly dokumenty na CT2 o druhé svétové vdice,
mé to zajimad ... syn tady sedi, ale vnimd to upiné jinak ... TakZe ja to musim vypnout, ja to musim
prepnout.” (C2)

Implicitni pravidla souvisi s rodi¢ovskym vnimanim technologii (viz 4.2 Jak jsou tyto technologie
vhimany rtznymi ¢leny rodiny?). Kdyz je pouZivani médii jen jedna z moznosti v ramci dalsich aktivit déti,
neni potieba stanovovat zvlastni pravidla. , TakZe neni to trest ani odména... Je to ¢innost klasickd... jako
Cist nebo si hrat stolni hru. Prosté se domluvime, Ze to tak bude, tak si jdeme zahrdt stolni hru nebo jdou
holky na pocitac.” (C5) Technologie mohou slouzit také jako odména ve smyslu, Ze se jednd o néco
,vzacného”, ale nenese sebou pravidlo ,néco za néco”: ,Pro nase déti si myslim, Ze to je proZitek, fakt
odména, néco jiného, Ze to nemaji pordd. Tak jak nechodime kaZdy den na zmrzlinu ... a to je odména ve
smyslu, Ze je to vzdcné, neni to vidy nebo odména za néco.” (otec, C4)

Nékdy rodice explicitni a implicitni pravidla kombinuji a pouzivaji je v zavislosti na kontextu a podle
aktudini potfeby. Nemaji napfiklad potrfebu vytvaret explicitni pravidla ohledné casu strdveného na
technologiich, pokud nevidi divod a dité nejevi znamky ,,zavislosti“ vtom smyslu, jak ji vnimaji rodice:
»Ale kdybych vidéla, Ze je na tom dité zdvislé, tak to utnu. Zatim mi to pfijde, Ze to skutecné neni tak, Ze
bych to méla resit.” (C9) Pokud se Cas straveny s technologiemi jevi rodi¢im v rozumnych meazich,
nevytvafi pravidla na jeho regulaci. Jak uvadi matka: ,Vim, Ze nékdo md dany tfeba, Ze kaZdy den si
miZes chodit hrdt... my to tak nemdme, protoZe oni to ani tak moc nevyZaduji, Ze nemdme my jako dospéli
potrebu je v tom omezovat, Ze ndm pripadd, Ze to je akordt v uvozovkdch ten cas (strdaveny pouZivénim
technologii).” (C5) Rodice tedy nemaji potfebu kontroly a vytvareni pravidel pokud se jim zajem ditéte o
technologii jevi v normé. Priklad uvadi matka, kdy porovnava své dna syny a vysvétluje, proc vice koriguje
pouzivani technologii u starsiho syna: ,VZdycky co se tyce pocitacu, (starsi syn) jevil skoro aZ tendence k
zavislosti na tom ... CoZ tfeba mladsi syn viibec nemd. Tam nemdm potfebu to zas aZ tolik korigovat,
protoZe ten, pokud si néjakou chvili tfeba koukd nebo si déld néco na pocitaci, tak za chvili pFijde a fekne
si, Ze uZ md dost.” (C3) Tendence fesit pravidla tak nékdy vyplyva ztoho, jak je vnimano uzivani
technologie ditétem. Rodice maji snahu vice zasahovat do pouzivani médii détmi, kdyZ se jim jevi jako
ohroZzujici sklony k zavislosti, fascinace technologiemi nebo nevhodné uzivani technologii.
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| kdyzZ pravidla nejsou explicitné formulovana, déti si uvédomuji implicitni principy. | v rodinach bez
explicitnich pravidel uvadéji rodice, Ze déti vnimaji a pouZivaji tyto ,automaticky zavedené“ principy:
,KdyZ si chtéji zapnout technologii, tak se nds zeptaji ,,MuZu si zapnout poclitac?” nebo ,,MGzZu si hrdt na
tabletu?” Mdme to takhle, Ze se musi zeptat, jestli miGzZou v tu chvilku. A to tak néjak automaticky se
zavedlo, s tim nebyl viibec problém.” (C5)

V nékterych situacich mohou byt pravidla rodi¢i vnimany jako prekazka. Jak uvadi otec dvou déti,
kterému pfijdou pravidla ohledné stanovovani casu a poradi déti strdveného na technologiich jako
zotroCeni: ,,Kdo bude pouZivat to a tak, nemdme na to presnd (pravidla). To asi dost tézko by se
dodrZovalo, ta pravidla ... nemd cenu je vytvdret, protoZe potom bychom byli sami jejich otroky.” (C8)

Rodice pravidla a jejich tvorbu obvykle zasazuji do kontextu vychovy a offline svéta. Technologie tak
nejsou v nékterych ohledech vnimany specificky, ale spiS jsou soucdsti rodinného déni. Slovy matky:
,Samoziejmé neni to jedind véc (pocitac), kterou mdme formou odmény pripadné zdkazu, ale je to jedna z
nich. Ono to je spis tak, Ze ony obecné jsou néjakd pravidla a média jsou jejich soucdsti.” (C3) Néktefi
rodice stavi svdj vychovny styl na existenci pravidel. Obecny respekt k pravidliim je tak zdkladem i pro
stanovovani pravidel uZivani technologii ,,Potom je to podle mé o té vychové. Ze décka museji mit
respekt... my jim tady fekneme takhle ano, takhle ne. Jsou tam néjaky pravidla. A jd si myslim, Ze my v
rodiné docela dodrZujeme pravidla, takZe v pohodé” (C4). Jindy rodi¢e vnimaji paralely mezi online a
offline prostfedim a pro pravidla z offline svéta vidi aplikace na problémy hrozici v online svété. , Ted'
stejné nic délat nemiZeme ... ony nejsou ted' jesté ve fazi, kdy by mély potiebu socidlnich siti, takZe ted'jim
to ani nemd cenu vyklddat. Ted' jim vykldddme, at po skole nesednou do auta s cizim ¢lovekem.” (matka,
C5) Zminovan je i aspekt vychovy, kdy je vhodné déti obecné vést a vychovat tak, aby mohli Celit rizikim
online svéta: ,Neni od véci se snaZit vést to dité ke kritickému mysleni uZ od utlého véku, protoZe aZ si ve
Ctrndcti precte vyborné manipulativné napsané neonacistické clanky a bude mit pocit, Ze tohle je to pravé,
tak ve Ctrndcti uZ muZe byt obdobi, kdy uZ se mnou o tom nebude chtit mluvit.” (matka, C3)

Pravidla a jejich ustanoveni souvisi také s hodnotami rodic¢h. Podle téchto hodnot stanovuji pravidla a
uci déti riznym principlim uZivani technologii. Zmifiovanou hodnotou je pocitatova gramotnost, ktera je
vhimand jako jedna z dileZitych dovednosti v sou¢asném svété. Rodice tak v ni déti vzdélavaji: ,Rikdm
,NapiSeme tady tohle” prosté ted feknu, co tam pisu a pak jim ukazuju, jak rozklikavam jednotlivy prosté
zdloZky, obrdzky atd.” (matka, C3) Nékdy rodic¢e nevzdélavaji déti pfimo, ale nechavaiji je divat se na to,
jak s technologiemi pracuji. Déti tak ,odpozoruji“ principy jejich pouzivani: ,,Zatim jsme ho nic neucili.
Jako spis tak co okoukal, Ze se dd skutecné néco vygooglit” (C9 matka). DalSim tématem vzdélavani jsou
socialni kontakty na internetu, kde rodice uci déti na co si pfi tom davat pozor: ,,Pomérné neddvno jsme
resili, Ze na Facebook déti davaji svoje fotky ... nebo nékteri ti uchylové vystupuji jako malé holCicky a
hledaji v uvozovkdch sobé rovné a potom dochdzi k tém problémim, to jsme resili, Ze jsou ve svété takovi
strejdové, pdni, kteri jsou zli.” (otec, C2) Vzdélavani déti v nékterych rodinach probiha také o jinych
moznych vyhodach a rizicich internetu obecné, jako napfiklad zavislosti. Rodice reflektuji skutec¢nost, Ze
pouzivani technologii ma svoje pozitiva i negativa: ,Nové technologie, moZnosti, internet — existuje to,
neni to Zadné tabu, seznam se s tim, ale pozor, jsou tam urcitd negativa ... Ze ¢lovék na tom mizZe byt
zavisly.” (C2 otec) Rodice dale zdUraznuji pouzivani technologii v kontextu jinych aktivit, kdy je dulezité

38 |

y |



détem poskytnout moZnosti a ukazat jim réizné zpGsoby jak travit ¢as. Castymi aktivitami jsou zajmové
krouzky, sport, rodinné vylety a navstévy u znamych. Slovy otce: , Ze to neni priorita (technologie). Jd si
manZelka v prdci nebo tak, vezmu décka, jdeme do parku, na skluzavky.” (C4) DalSim hodnotovym
principem je edukace pfikladem, kdy rodice vnimaji, Ze je dulezZité, aby sli détem prikladem: , To prostiedi
doma je vychovavd, kdyZ vidi, Ze my nehrajeme hry, pouzivame pocitac k prdci a ne uplné k zabave.“ (C8
otec) Néktefi rodice vidi v edukaci pfikladem nejvétsi moznosti toho, jak détem zprostfedkovdvat uzivani
technologii. Slovy matky: , Pocitac je primdrné pracovni ndstroj, sekunddrné ndstroj zdbavy, ale pordad
jesté trdvime spoustu ¢asu my jako rodice tim, Ze délame spoustu jinych véci ... Myslim si, Ze to, kdyZ v tom
(dité) vyroste a uvidi néjaky rozumny pristup k tomu, Ze mu to da vic, neZ kdybych mu to opakovala tfeba
ob den”“(C3).
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5 Metody

5.1 Osloveni U¢astnikd vyzkumu

Pro ziskani ucastnikl bylo osloveno 6 zakladnich Skol v Jihomoravském kraji (Gzemné spravni celek
Ceské republiky) s prosbou o predani pozvanky k Gcasti zakam 2. tfid, ti ji pak dorugili svym rodi¢am.
Timto zplGsobem bylo rozdano cca 350 pozvanek se stru¢nym popisem vyzkumného zaméru a kontaktem
na vyzkumniky. K ucasti ve studii se pfihlasilo 30 rodin a v 10 z nich nasledné probéhly rozhovory. Rodice,
ktery projevili o vyzkum zajem obdrzZeli emailem informované souhlasy pro Ucast ve vyzkumu déti i rodica.
Souhlasy obsahovali informace o vyzkumu, pribéh konani, ¢ast trvani navstévy, rizika a vyhody Ucasti na
vyzkumu, prava Ucastnikd. Souhlasy shrnovali taky zakladni etické aspekty vyzkumu jako je naptiklad
mlcenlivost a anonymizace dat. Rodice za uUcast ve vyzkumu obdrzeli darky pro déti poskytnuté Joint
Research Centre a odménu ve vysi 1000 CZK = pfiblizné 37 EUR.

5.2 Vyzkumny soubor

JelikoZ se tento vyzkum zamétuje na pouzivani technologii u sedmiletych déti a jejich sourozenct, byly
dotazovany rodiny, kde dité pouziva nékteré technologické zafizeni pravidelné, alespon jednou tydné.
V dalSich aspektech jsme se snaZili o rlznorodost z hlediska socidlné ekonomického statusu rodiny,
rodinné konstelace (pocet sourozencl, mladsi a star$i sourozenci, matky samozivitelky atp.), vzdélani
rodicll a pohlavi ditéte

Podrobné popisujeme zucastnéné rodiny v casti 3 Popis rodin. Zde shrneme jejich hlavni
charakteristiky. Vék rodicd se pohyboval mezi 35 aZ 41 lety. Sedm rodin je uUplnych, tfi jsou matky
samozivitelky. VSichni rodice jsou ¢eské narodnosti. Jejich vzdélani pokryva spektrum od uénovského po
vysokoskolské. Prijem rodin téz variuje pod plilkou narodniho medidnu az po narodni median (pfijmy se
pocitaly podle poctu ¢lent Zijicich v domacnosti, pro dvou ¢lennou rodinu je narodni median 24 000 K¢ —
priblizné 888 EUR).

Vék déti v nasem vzorku je 7-8 let, spolu s nimi jsme vedli rozhovory s jejich sourozenci, pokud to bylo
mozné (néktefi nebyli pfitomni a mladsi sourozenci do cca 5 let zlstavali s rodicem). Jedno dité je
jedinacek, pét ma mladsi sourozence, dvé déti maji starsi sourozence a dvé starsi i mladsi. Vék sourozenct
se pohybuje od 5 mésicl do 20 let. Jedna rodina sdili domacnost s dalsich pfibuznym. Povaha vzorku ndm
umoznila do hloubky prozkoumat situaci v rodinach, kde maji déti pravidelny pfistup k technologiim.
Ziskana zjisténi se viak nedaji vztahnout na rodiny, ve kterych se média vibec nenachazi, nebo k nim déti
nemaji pristup.

Pro budouci mezinarodni srovnani zde popiSeme vybrana specifika ceského kontextu. Pfed nastupem
povinné $kolni dochazky maji déti v Ceské republice moZnost navitévovat materské $koly, tedy vychovna
zafizeni pro déti od tti let, vétSina z nich je neplacenych, soukromé jsou placené. Povinna skolni dochazka
zacind nastupem do 1. tfidy zakladni Skoly, ktery by mél probéhnout poté, co dité dovrsi Sest let véku.
Nastup do 1. tfidy mUZe byt odloZen, pokud dité neni télesné nebo dusevné vyspélé primérené véku
(rozhoduje o tom freditel Skoly na zdkladé lékarského a psychologického posudku). Béhem prvniho
Skolniho roku se déti nauci kromé jiného Cist a psat v matefském jazyce.
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Déti v nasem vzorku navstévuji 2. tfidu zakladni Skoly a tydné ve Skole travi 18-22 hodin, tato tydenni
hodinova zatéz je rovhomérné rozdélena do péti pracovnich dni. Ve 2. tfidé maji Skoly povinnost své zaky
dale vzdélavat v materském jazyce, matematice, zakladim poznani svéta a uméni. Déti se uci jak ve skole,
tak dostavaji zadané ukoly, které maiji zpracovat mimo Skolni vyucovani. Nadanym détem mohou Skoly
umoznit individualni studijni plan, ktery postup zakladni skolou urychluje nebo obohacuje. Po skolnim
vyucovani mohou déti navstévovat skolni druZiny, coZ jsou vychovna zatizeni zfizenad nejcastéji (ale ne
nutné) pri zakladnich Skolach. Ve vétsich méstech funguji rlizné druhy volnocasovych center, ktera
organizuji pro déti tzv. krouzky, coZ jsou pravidelné odborné vedené kurzy rozvijejici zajmy déti zejména
v oblastech sportu, pfirodovédného poznani a uméleckych cinnostech. Nékteré krouzky jsou uzce
zamérené (napt. hra na urcity hudebni nastroj, provozovani konkrétniho sportu), jiné jsou komplexni a
v jejich pribéhu se déti vénuji rliznym Cinnostem. Navstévovani skolnich druzin i krouzk( je placené, ale
soucasné financné dostupné vétsiné rodin, mnoho z téchto zafizeni je dotovano statem.

Ceskou republiku je mozné charakterizovat i z hlediska pouzivani technologii détmi. Dle klasifikace
vzniklé v rdmci projektu EU Kids Online (Livingstone, Haddon, Gorzig, & Olafsson, 2011) na zékladé dat od
déti ve véku 9-16 let a jejich rodich je Ceskd republika ve srovnéni s dal$imi evropskymi staty zemi, kde
déti nadprimérné z hlediska EU pouZivaji internet a nadprimérné se také setkdvaji sonline riziky,
zaroven vSak nadprimérné vyuzivaji sirSiho spektra vyhod, které internet pfinasi.

5.3 Sbér dat

Rozhovory s ucastniky vyzkumu probihaly v obdobi od 22. zafi do 9. fijna 2014, u nich doma v ¢ase,
ktery jim vyhovoval. Na zacatku interview dva vyzkumnici stru¢né predstavili Gcel studie a se vSemi
pritomnymi ¢leny rodiny probéhla tvodni aktivita z knihy — Hrajte si a u€te se: Byt on-line. V této hre déti
ve spolupraci s rodi¢i mély za Ukol pomoci samolepek predstavit priibéh svého obvyklého dne. Nékdy se
déti soustredily na pribéh dnesniho dne, protoZe to pro né bylo jednodussi. Tato Uvodni ¢ast rozhovoru
trvala kolem 30 minut. Po ni nasledovaly polostrukturované individualni rozhovory, kdy jeden vyzkumnik
hovofil s rodi¢em ¢i rodici a druhy s ditétem ¢i détmi. S rodici i détmi byla postupné probirdna témata
vztahujici se k tématdm tohoto vyzkumu (viz 2 Uvod).

Déti mély po domluvé vyzkumnikd s rodici k dispozici digitalni technologie, které pouzivaji (nej¢astéji
tablet nebo chytry telefon), aby mohly pfimo ukazat, jak zafizeni ovladaji a jaké jsou jejich oblibené
¢innosti.

Dale bylo pfi rozhovoru s détmi pouZito pexeso, tedy soubor karti¢ek s obrazky rGznych medialnich
zafizeni (tablets/ laptops/ PCs/ smartphones atd), a tézZ tradicni hracky jako panenky ¢i auta. Pexeso bylo
pouzivano rliznou formou na rliznych mistech rozhovoru podle toho, jak rozhovor s ditétem probihal.
Nékdy slouzila jako tzv. “zahfivaci” aktivita na zacatku rozhovoru, kdy vyzkumnik hral s détmi pexeso
s kartickami této hry. Hra byla vidy pouZita pro orientaci, jaka zafizeni déti znaji, jaka pouzivaji a co s nimi
délaji, obrazky na karti¢kach tak slouzily jako odrazovy mUstek pro rozhovor. Nékdy byla hra pouZita pro
orientaci, jak si technologie stoji mezi ostatnimi hrackami, kdy dité mélo za ukol karticky sefadit podle
oblibenosti. Pokud to bylo mozné, byly do fazeni zapojeny i dalsi hracky ditéte pfimo fyzicky nebo formou
obrazku.
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Rodice byli na konci rozhovoru dotazani na faktické informace, tedy vék, vzdélani a narodnost viech
¢lend rodiny, typ Skoly ¢i vychovné sluzby, kterou déti navstévuji, zaméstnani rodict a pfijem rodiny.
IndividudIni rozhovory s détmi a rodici trvaly mezi 35 az 85 minutami (v priiméru 60 minut).

5.4 Z1dznam a metoda analyzy dat

Spolecna uvodni aktivita i individudini rozhovory byly nahravany na diktafon. BEhem rozhovor( si
vyzkumnici délali poznamky a po kazdém rozhovoru provedli zdpis zachycujici okolnosti (setting)
rozhovoru, tedy kde rozhovor probihal, udalosti, které se v prlibéhu rozhovoru vyskytly (napf. mladsi
sourozenec pohybujici se mezi rozhovory s ditétem a rodi¢em) a okolnosti ovliviujici rozhovor (napf.
zdravotni potiZe ditéte). Zachycena byla i hlavni témata rozhovoru ve vztahu k tématlim vyzkumu a
okolnosti, které se nepfenesly na zvukovy zdznam, napf. pozorovani zachazeni déti s technologiemi.

Individualni rozhovory s détmi i jejich rodici byly prfepsany a anonymizovany, ulozeny na sdileny disk a
dale byly identifikovany hlavni okruhy, o kterych rodic¢e a déti hovorili ve vztahu k tématim vyzkumu. Na
zédkladé téchto okruhl byl vyvinut systém kodovani, ktery byl po testu kddovani vyzkumniky pfi dalsi
diskusi znovu upravovan. Kédovany byly nasledujici okruhy: typ technologie/ hracek, ¢as straveny
s technologiemi, vlastnictvi technologie + kdo a kde technologie pouZiva, aktivity déti i rodica, typ hry +
jeji vlastnost a poznamky, digital skills, oblibené technologie, oblibené offline aktivity, propojeni
technologii a offline svéta, soucasné percepce, percepce do budoucnosti, aktivni mediace = chovani +
pravidla, mediacni percepce = nazory o vychové a hodnoty.

V procesu kédovani vyzkumnici prifazovali konkrétni vyroky z rozhovord k vyse uvedenym okruhlm.
Poté probéhla tematicka analyza vyrokd v ramci okruh(, kdy skrze porovnavani a hledani souvislosti, shod
a rozdil byla identifikovana konkrétni témata, o kterych déti i rodi¢e hovofrily, a ktera popisujeme
v kapitole 4 Zjisténi.
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6 Diskuze

6.1 Co mohlo ovlivnit vysledky této studie

Na vysledky nasi studie Ize nahliZet jako na explorativni sondu do pulsobeni technologii v Zivoté rodin,
protoze jen malé procento studii v evropském prostoru se soustfedi na déti ve véku 0-8 let, podobné do
mala vyzkuma jsou zapojeni jak rodice, tak déti. Podobné mediacni strategie rodi¢l a kontext rodiny jsou
opomijend témata (Olafsson et al., 2014). V nasem vyzkumu jsme zjistili, Ze hlavnimi ¢innostmi déti ve
véku 7-8 let s digitdlnimi médii je hrani her, sledovani videi a v nékterych pfipadech pouzivani vlastnich
chytrych mobilnich telefonl, coz je vsouladu s finskou studii zamérenou na déti ve véku 0-8 let
(Kotilainen, 2011, cit. dle Olafsson, Livingstone, & Haddon, 2014).

Kvali pilotni povaze vyzkumu je vyzkumny soubor v urcitych ohledech heterogenni: tvoti jej pouze
rodiny z vétsiho mésta, déti navstévuji tradicni typ Skol, a ac¢ pfijem zapojenych rodin variuje, vsichni
rodic¢e byli zaméstnani, pfip. matky na materské dovolené. Toto mohl zpUlsobit poZadavek na pravidelné
pouzivani technologii détmi, ktery z vybéru vyloucil rodiny, které nechtéji détem technologie poskytnout,
pfipadné si to nemohou ze svého pfijmu dovolit. Vysledky naseho vyzkumu je tedy tfeba chapat
s ohledem na vybér tohoto vzorku — zkoumali jsme predevsim rodiny, kde se technologie pouZivaji a
napriklad jejich role je tedy vidéna spisSe pozitivné. V jinych typech rodin by to mohlo byt jinak.

Mezi nasimi rodici byli pfitomni jak lidé, ktefi ve svém mladi technologie aktivné pouzivali, tak lidé,
ktefi technologie az do dospélého Zivota nevyuZivali, coz se mohlo odrazit v riznorodém nahlizeni
technologii. Toto se bude do budoucna proménovat, kdy rodi¢i se budou stavat lidé s bohatsi zkuSenosti
pouzivani technologii.

Je tfeba poznamenat, Ze sedmi- aZ osmileté déti vypovidaji pouze o svych konkrétnich zkusenostech,
nejsou jesté schopné abstraktniho uvaZovani. Pokud déti mély pfi rozhovoru k dispozici napf. tablet,
nemohli jsme se pfili§ dozvédét o jejich dovednostech pfi zachdzeni s poditacem. | jejich vnimani
technologii vychazi z jejich urcitych zazitkd a uvédoméni pravidel détmi vychazi z toho, jak jasné je rodice
sdéluji.

6.2 Limity studie

Soucasny design studie se snazil zachytit jak samotné pouZivani technologii détmi, tak jeho souvislosti
s rodinnym kontextem. Na toto téma neexistuje mnoho studii, proto tato studie byla pomérné Siroce
pojata a predevsim odkryvala témata, jimiz by se mél zabyvat budouci vyzkum.

Pro ziskani ucastnikd jsme zvolili zplsob oslovovani skrze Skoly, pricemz nebylo mozné ovlivnit, jaci
zajemci o Ucast se prihlasi, a pred ndvstévou rodiny méli vyzkumnici jen minimalni faktické informace o
pouzivani technologii v dané rodiné. Zapojeni dalSich typ( ziskavani ucastnikd, napf. metodou snéhové
koule nebo skrze informanty, by mohlo pfinést uz v pocatku vice informaci o roli technologii v dané
rodiné, a mohlo by proto pfinést jesté variabilné;jsi vysledky.

K vyssi variabilité vysledk( z hlediska zapojeni rliznych rodin by mohlo pfispét dat rodinam moznost
provést interview i vjiném prostfedi nez u nich doma, napf. v prostfedi vyzkumné instituce. Néktefi

rodice mohou vnimat navstévu vyzkumnikd u nic doma jako pfiliSné naruseni soukromi a tito se v nasem
vyzkumu neobjevuji. Nevyhodou rozhovorli mimo domov by bylo pravdépodobné pomalejsi navazani

43 |

y |



kontaktu béhem rozhovoru, hlavné s détmi, a nemoznost pozorovat zachazeni déti stechnologiemi
v pfirozeném prostredi. V sou¢asném vyzkumu se osvédcilo vedeni rozhovoru s détmi v jejich vlastnim
pokoji.

Casovy plan pro provedeni pilotniho vyzkumu byl velmi napjaty. Na provedeni rozhovord v deseti
rodindch béhem jednoho mésice se podilely dva pary vyzkumnikd. Vice ¢asu na zpracovani rozhovor,
jejich analyzu a psani vysledkové zpravy by prispélo ke kvalité zpracovani vysledkl této studie. Vyhodou
ale je rychlé ziskani podnétl pro dalsi vyzkum, kdy oblast pouZivani technologii détmi se neustale méni, a
zaroven moznost v brzké dobé podat zpravu o studii zi¢astnénym rodinam a dalsim subjekttm.

6.3 Praktickd doporuceni pro budouci vyzkum

Pilotni studie probihala s deseti rodinami. Pro sbér dat byly vyuZity rozhovory a jako nastroj pro
uvolnéni atmosféry na Uvod setkani s rodinou hra mapujici denni program déti a v rozhovoru s ditétem
karticky se zobrazenymi technologiemi, které sly pouzit i jako pexeso. Pro budouci vyzkum je vhodné najit
vice inovativnich metod, které by umozZnily détem zapojit se autentictéji. Napfiklad pouZit metody
s projektivnim charakterem, coZ by sebou neslo naro¢néjsi poZadavky na analyzu. Pilotni vyzkum také
ukazal, Ze détem se lépe mluvi o technologiich a jejich uziti pokud mohou pfi rozhovoru mit technologie u
sebe a pfimo predvadét a komentovat svoji ¢innost. Doporucujeme proto pouzit nastroje, které umozni
sesbirat data i z téchto cinnosti, naptiklad programy pro zaznam pracovni plochy, zaznam videa ¢innosti
apod. Metody analyzy dat ziskanych z takovych programt jsou Ukolem pro dal$i vyzkum. Uvodni aktivita,
kdy celad rodina zobrazovala pribéh obvyklého dne déti, poslouZila jako strucny vhled do Zivota rodiny
obecné i do mista technologii v Zivoté déti. Pokud by se tato Uvodni aktivita rozpracovala, smérem k roli
technologii v kazdodennim Zivoté rodiny, mohla by slouzit do budoucna jako jeden ze zdroji dat.

Osvédcilo se nastaveni, kdy vyzkumnici navstivili rodiny pfimo v domacnostech, kde Ziji. Navstéva ve
dvojici urychlovala proces a bylo mozné provést rozhovory s détmi i rodici naraz. Pro budouci vyzkum by
mohlo byt uZitecné vést treti rozhovor s rodici a détmi spolu a zachytit také dynamiku rodinnych vztahda.
Soucasti tohoto rozhovoru by mohla byt i interakce ditéte a rodice pfi pouZivani digitalnich zafizeni
ditétem. DalSim doporuceni je moznost navstivit rodiny dvakrdt, kde po prvnim rozhovoru si mohou
vyzkumnici porovnat ziskané informace, identifikovat hlavni témata pro déti a rodice, pfipadné porovnat
diskrepance v jejich vypovédich a v nasledujicim rozhovoru obohatit nalezena témata. Tento postup by
byl ovSem cCasové ndrocny, proto také zlstdva moZnost provést kratky rozhovor dvou vyzkumnikd v
prabéhu prvni navstévy po urcité dobé trvani individualnich rozhovor( (35-45 minutach) a nasledné
v rozhovorech pokracovat. Tento postup ale klade vétsi naroky na organizaci vyzkumu a ohroZuje diveéru
mezi respondenty a vyzkumniky.

Pilotniho vyzkumu se Ucastnily rodiny bydlici ve mésté, ve kterych déti pouZivaji technologie
minimalné jednou tydné. Pro budouci vyzkumna Setfeni doporucujeme formulovat cilovou populaci, kdy
je moZné se zaméfit na relativné homogenni vzorek a zabyvat se do hloubky procesy v rodinach s urcitymi
charakteristikami nebo je naopak moiné snaZit se o heterogenni vzorek. Variabilitu vzorku je mozné
zvySovat vice zpuUsoby: (1) zapojenim rodin, které technologie zrdznych dlvodl nevlastni, nebo je
nepouZzivaji, (2) zapojenim rodin ze sidel rlizné velikosti (vétsi mésta vs. venkov), (3) rodin jiné narodnosti
neZ ceské nebo rodin z etnickych mensin, (4) rodin s détmi navstévujicimi rlzné typy Skol (malotfidky, pro
nadané Zaky, sportovni gymnazia a podobné), a (5) zapojenim rodin s détmi s rlznymi specialnimi
potfebami. V nasem vyzkumu jsme napfiklad méli moZnost zkoumat specifika pravidel v rodiné a
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rodicovské mediace v rodiné, kde dité mélo Aspergeriv syndrom a na tomto pfikladu bylo vidét, Ze
pouZzivani digitdlnich médii témito détmi muze byt specifické.

Pro potfeby mezindrodnich Setfeni doporucujeme reflexi narodnich kontextll jednotlivych
zUcastnénych zemi ucinit predem a zlepsit tak sladéni pripadnych pozadavkd. Napriklad pokud chceme,
aby déti ve vybraném vzorku umély Cist, je nutné reflektovat, Ze v kazdé zemi se déti uci Cist v jiném véku.
Mezinarodni Setfeni vedené jako komparativni vyzkum by také vyzadovalo vyrazné vice ¢asu, predevsim
na spolec¢ny postup vyzkumnikl pfi kédovani a analyze dat.

6.4 Dalsi sméry budouciho vyzkumu

Jak jsme jiz uvedli, budouci vyzkum by bylo moZné zaméfit na rizné specifické populace. Pro déti se
specifickymi potfebami nebo z etnickych mensin mohou technologie hrat v Zivoté odliSnou roli, nez pro
béZné déti. UzZitecné by bylo také zaméreni vyzkumu na otazku, jako mohou technologie pomoci néjakym
zplUsobem znevyhodnénym ¢i handicapovanym détem.

Dulezité do budoucna bude se vice zaméfit na rizika technologii pro malé déti. Nas vyzkum ukazal, Ze
jiz malé déti jsou riziklim technologii vystaveny a rodiCe toto riziko Casto podcenuji. Je tedy tfeba
zodpovédét otazky: Jakym riziklim jsou mladsi déti vystaveny? Jak Casto? Jak je vnimaji? Jak se s nimi
vyrovnavaji rodi¢e? Konkrétné z pilotni studie vyvstala otazka komerénich rizik, napf. zakupovani aplikaci
omylem pfi nastaveni automatického zaplaceni nebo nakupl uvnitf aplikaci. Rodice totiz nékdy vnimaji
pouzivani technologii détmi tak, Ze , déti klikaji a hraji si“ a neuvédomuiji si, k ¢emu jejich klikani vede.
Dalsim rizikem jsou nevhodné obsahy, zejména ndsilné. Ty jsou sice nékdy ve hrach osetrfeny napfiklad
absenci krve ¢i jinou barvou krve. Zmirnuji vSak tato opatreni prozitky déti? Pilotni studie také ukazala, Ze
jiz sedmileté déti se umi k nevhodnym hram (nésilnym ¢i pornografickym) dostat i bez védomi rodicu.

Specifickym tématem pro dalsi vyzkum se také ukazuje byt pouZivani chytrych telefond malymi détmi.
Telefony obecné se ukazuji byt prvnim privatnim zafizenim ditéte, kde rodina respektuje jakési soukromi
ditéte. Telefon také dité vnima jako ,svoje zafizeni”. Toto vSak sebou pfinasi i rizika, kdy déti umi
instalovat do chytrych telefon(l aplikace, které ne vidy mohou byt pro dité bezpecné. Do budoucna je
tfeba na tuto oblast se zaméfit v dalSim vyzkumu.

Dalsi téma je pouzivani novych médii namisto televize, predevsim pro sledovani videi ¢i porad( pro
déti. S tim se vaZou nova rizika a moznosti spojené s timto fenoménem - napfiklad jind povaha reklam
nebo jejich absence, televizni program ma pevny fad oproti volnosti sledovani poradid na jiném zafizeni.
Doporucujeme proto ovéfit vyhody a nevyhody pouZivani technologii v této roli.

Zajimavym se jevi také téma vztahu online aktivit v kontextu bézného Zivota a aktivit s nim spojenych.
Zjistili jsme, Ze technologie maji v rodinach mnoho funkci a soucasné, Ze nazory déti a rodicl jsou
provazané. Rodinu mlizZeme chdpat jako komplexni systém, kde chovani, vnimani a prozitky jednoho ¢lena
rodiny (at uz dospélého nebo ditéte) ovlivriuji dalsi ¢leny. Ukazuje se jako potfebné zkoumat roli
technologii v kontextu rodinného Zivota obecné a nesoustredit se pouze na pouzivani medii.

Zda se, ze v rodinach, kde jsou technologie primarné za odménu a existuji v nich explicitni pravidla
ohledné jejich pouzivani, déti vice preferuji technologie pred béznymi hrackami, nez v rodinach, kde jsou
technologie pouze jednou z mozZnych cinnosti, kterd neni nutné za odménu. Je moiné, Ze déti
s implicitnimi pravidly uvadéji mezi oblibenymi ¢innostmi primarné hrani si s béznymi hrackami jako je
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lego, panenky, sportovni aktivity. Naopak déti se striktnéjSimi pravidly maji na prvnich pfickach Zebricku
oblibenych aktivit castéji technologie. Nevime ovsem, zda rodiny, kde maji stanovena pevnd pravidla, je
nestanovily az na zakladé vétsiho baZeni ditéte po technologiich, aby je ,ochranily”, jak popisujeme
v sekci 4.4 Jak rodi¢e usmériuji pouzivani technologii détmi?. Doporucujeme tyto domnénky ovéfit v
longitudinalnim vyzkumu. Pochopeni souvislosti rodi¢ovskych pravidel a pouzivani technologii détmi by
prineslo hlubsi porozuméni tomu, jakd je spravna rodi¢ovska mediace pro déti véku do 8 let. Je naptiklad
vlbec spravné déti vtomto véku v pouZivani technologii vyrazné omezovat? Pokud ano, ztraci tim dité
néco? Pokud ne, co to ditéti pfinasi do budoucna? Dale se mlzeme ptat, zda existuji néjaké skupiny déti,
kterym lze technologie pro jejich rozvoj doporucit vice nez jinym skupindm? A naopak existuji skupiny

déti, kde je mozné doporucit pouzivani technologii vyrazné omezit? To vSechno jsou otdzky, které rodice
kazdodenné fesi a na které vyzkum zatim neznd odpovédi.
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7 Zaver

V provedeném vyzkumu jsme se zabyvali pouzivdnim technologii u sedmiletych déti, dale tim, jak déti i
jejich rodice technologie vnimaji, jakou roli technologie v rodinném kontextu digitalni média hraji a jaka
ddvaji rodice pravidla pro pouzivani technologii détmi. Za tim Ucéelem jsme navstivili deset rodin a proved]i
interview jak s rodi¢em ¢i obéma rodici, tak se sedmiletym ditétem, pfipadné i jeho sourozenci.

Ukdzalo se, Ze nova média jsou stabilni soucasti Zivota déti v mnoha rodinach, pficemz se liSi mira
jejich pouziti jak z hlediska casu, ktery déti s technologiemi travi, tak z hlediska spektra aktivit, které
provadéji. To je v rodinach spojeno s celkovym postojem rodi¢li k novym technologiim: nakolik je vnimaji
jako pfirozenou soucast Zivota déti, nakolik je vidi jako néco ,virtudiniho - technického” mimo rdmec
béZného Zivota a jak vnimaji pfinosy a rizika, které jsou s nimi spojovany. Tyto postoje jsou pak spojeny s
implicitnimi i explicitnimi mediaénimi strategiemi, které rodi¢e uplatfuji, a které jsou soucdsti celého
vychovného stylu a fungovani v rodiné.

DigitdIni svét tedy je soucasti Zivota déti, ovSem takto malé déti se v ném teprve zacinaji orientovat.
lesté béiné nepouiZivaji internet k hledani novych zajm0 ¢i navazovani novych socidlnich kontaktd.
PouZivaji média k obohaceni ¢innosti, které jiz délaji ,offline”: hraji hry, sleduji videa, hledaji informace
do skoly nebo vztazené k jejich konickiim, spolecné s rodi¢i online i nakupuji. Pro rodice pak predstavuji
nova média také moznost jak dité ,zabavit’. Média tak nepfindsi détem a rodi¢lm jen pfimé zisky
(zejména zédbavu a informace), ale jsou uZitecné i zprostiedkované, kdy napfiklad zastavaji v mnoha
pfipadech i funkci opatrovnika déti. Rodice détem pfizndvani obecné snazSi uceni se zachazeni
s technologiemi, ale zdroven poukazuji na to, ze déti jeSté nedokazi dobfe rozliSovat obsahy na internetu.

| déti reflektuji, Ze jeSté nemaji potfebné zkuSenosti pfi zachazeni s technologiemi a boji se moznych
rizik, patrné predevsim prostiednictvim obav rodicd. Samotné déti pfi setkdni s rizikem vSak casto
nedokazou riziko rozpoznat ci reflektovat. Presto se obavy u rodi¢d vazi predevsim k blizici se
adolescenci, v niz déti zacinaji socialné Zit online — napfiklad diky online socidlnim sitim. Socialni sité a
setkavani se s cizimi lidmi z internetu jsou pravé tim, ceho se rodice do budoucna nejvice boji. Rodice
vSak podcenuji jiz soucasna rizika, jelikoZz se domnivaji, Ze ,,déti si na internetu jen hraji“, coZ neni jako
riziko dostatecné vnimano. Mnoho z déti v nasem vyzkumu se vSak setkdva ve hrach s ndsilnymi obsahy,
popisuji komercni rizika, jedna holéicka vyhledavala stranky o hubnuti a méla ve svém telefonu
nainstalovanou ,svlékaci hru” pro dospélé.

Novd média jsou v domacnosti Casto sdilend, coZz umoznuje rodicim kontrolovat jejich pouziti a tim
branit nékterym rizik(im. Jak jsme uvedli, urcitou vyjimkou jsou mobilni (predevsim chytré) telefony. Ty
davaji rodicdm velkou kontrolu a moznost dohledu nad offline aktivitami ditéte, které se se zacatkem
Skolni dochdzky stdle vice odehravaji mimo okruh rodiny. Telefon je pro rodi¢e prostfedkem, jak
monitorovat bezpeci ditéte. Soucasné je ale médiem, u néjZ rodice ztraci prehled a kontrolu nad
aktivitami ditéte v online svété, pfipadné mohou i podcenit digitalni dovednosti déti

7.1 Doporuceni pro rodice

Na zakladé nasich vysledkll Ize formulovat nékolik hlavnich doporuceni pro rodi¢e a dalsi dospélé
podilejici se na vychoveé déti:
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- Jak jsme uvedli vyse, néktefi rodice podcenuiji rizika technologii pro déti do 8 let. Rodice by s
riziky mély byt lépe obeznameni a nezamérovat se v mediaci pouze na ¢asto médii popisovana (a
minimalné rozsitend) rizika typu zdvislosti na internetu, setkani s pedofily ¢i kybersikanu.

- Nase zjisténi dale poukazuji na to, Ze mnohé problémy je nutno fesit i na dalSich drovnich, nejen
na Urovni primdrni rodiny. Na lokalni Urovni je potfeba dbat na komunikaci pravidel pouzivani
technologii a sladit vychovné pristupy mezi rodici a Skolou. Ty se mohou lisit, coZ nékdy vyvoldva
problémy, napfiklad pokud dité ve skole ziskava pristup k obsahu (napf. nasilnym hram), ktery je
v rodiné ditéti zakazovan.

- Specifické a Casto pfinasejici mensi kontrolu, mlzZe byt také pouZivani médii détmi u prarodicq, Ci
dalSich pribuznych. Rodi¢e by mély pouzivani technologii diskutovat i v dalSich prostfedich, kde se
déti vyskytuji. Pfedevsim prarodi¢e mohou byt jeSté méné informovani o rizicich pouzivani
technologii nez samotni rodice déti.

- Je také treba reflektovat, Ze déti jeSté kognitivné dostatecné nedokazi zhodnotit obsah na
internetu a dusledky vsech svych akci. Bylo by vhodné Iépe zajistit, aby se déti nedostavaly
k nevhodnému obsahu — rodice by mély déti kontrolovat pfi sledovani online obsahd, pripadné
samotnym détem poustét pouze offline obsahy a tfeba i odpojit zatizeni od internetu.

- Na Urovni fizeni poskytovani obsah(l détem by bylo vhodné prosadit nutnost registrace déti do
aplikaci s audiovizualnim obsahem, kterd by pak selektovala nabidku videi s ohledem na vék
uzivatele. Také by prospélo zavedeni jasného systému oznacovani a rozliSovani placenych a
neplacenych aplikaci, déti by k placenym aplikacim nemély mit vibec pfistup. Pozornost by se
také méla vénovat moznostem regulace pristupu k obsahlim na internetu z mobilnich zafizeni.

- Rodice by se mély zaméfit na pozitivni obsahy, které skrze média svym détem poskytuji. Pristup
k internetu by mély mit déti zatim omezeny ve vSech zafizenich, napfiklad pouze na stranky, kde
maiji rodice ovérené, Ze jsou pro déti bezpecné obsahy. K tomuto ucelu Ize doporudit pouZziti
specializovaného software ur¢eného pro rodice.

- Zhlediska poskytovatell obsah( by bylo vhodné vyvinout specializované portaly pro rodice,
které naptiklad soustieduji na jednom misté rizné vzdélavaci obsahy Ci hry, které jsou pro déti
vhodné. Lze také doporucit vytvoreni specializovaného portalu her, které rozviji schopnosti déti a
jsou soucasné pro né bezpecné. Rodi¢lim by to usnadnilo orientaci v nepfeberném mnozstvi her a
obsahu, které internet nabizi.

VysSe uvedené mulieme shrnout vjedné vété nasledovné: Rodice déti do osmi let by neméli
podceniovat rizika technologii pro déti a méli by se soustfedit na poskytovani kvalitnich a bezpe¢nych her
a (online) obsah( pro své déti.
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